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Znanstveni in strokovni clanki
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POVZETEK:

Dnevni centri so ena izmed alternativnih oblik institucionalne oskrbe starih ljudi, ki je v zahod-
noevropskih druzbah dobro razvita, medtem ko jo vzohodnoevropske drZzave intenzivno uvajajo
Sele v zadnjem desetletju. Predstavili bomo dnevni center Akdcos Udvar, ki ima dolgo tradicijo in
je bil prvi tovrstni center v Budimpesti. Za razliko od slovenskih dnevnih centrov so centri na
MadZarskem organizirani izven domov za stare ljudi.
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SUMMARY: Day centre Akacos Udvar

Day centres are one alternative to the institutional elderly care. They are well developed in
Western European countries in contrast to Eastern countries. In the latter ones, the development of
services that allow disabled elderly people to live longer in their homes, took place only in the last
decade. We will present a day centre in Budapest, that has a long history and was the first of its kind
in Hungary. In contrast to Slovenian day care centres, Hungarian centres are not organised within
Old people’s homes.
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V okviru strokovne ekskurzije za prostovolj- | brez kopalnice ali stranis¢a. V tem okroZju je
ce v medgeneracijskih programih za kakovost- | deleZ upokojencev visok, saj jih je preko 40 od-
no starost smo si ogledali dnevni center za stare | stotkov oziroma 32 tiso¢. Razlog za to je odse-
ljudi v Budimpesti. To je mesto s priblizno dve- | ljevanje mladih, tako da ostaja doma pretezno
ma milijjonoma prebivalcev. Razdeljeno je na | stara populacija. Priblizno 10 tiso¢ upokojen-
23 okroZij. V njegovem sedmem okroZju, kjer | cev trpi za kroni¢nimi boleznimi, veliko jih Zivi
deluje dnevni center Akdcos Udvar, je pribliZzno | samih. Zaradi nagle inflacije se vse vecji delez
80 tisoc prebivalcev. V tem obmociju, ki se raz- | upokojencev sooca s tezko ekonomsko situacijo
teza na dveh kvadratnih kilometrih, je rev§¢ina | (Straussman, 1998).
visoka. Stanovanja so ve¢inoma majhna in sla- Prav zaradi naraSc¢ajocih potreb starega pre-
bo ohranjena, priblizno 35 odstotkov ljudi je | bivalstva je bil v Budimpesti kot prvi tovrstni
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center na Madzarskem ustanovljen dnevni cen-
ter, na kratko imenovan Dvorisc¢e z akacijami
(Akécos udvar). To ime je dobil po dvoriscu, ki
je osrednji del centra. Tam se v toplih dnevih
dogajajo kulturne prireditve, odprto imajo ka-
varno. Sicer pa korenine centra seZejo v leto
1973, ko je bil ustanovljen v 7. okroZju Budim-
peste. Danes ni ve¢ osamljen na tem podrocju,
saj so centri povsod po drzavi, samo v 7. okrozju
so §tirje. V tem delu Budimpeste je za delo s
starimi ljudmi zaposlenih 284 socialnih delav-
cev. Pomoc¢ dobi okoli 2.300 starih ljudi, ven-
dar pa so potrebe precej veCje od zmogljivosti
obstojecih kapacitet.

V centru je trenutno registriranih nekaj cez
tristo starih ljudi. V povprecju so stari 70 let,
vendar pa je med njimi tudi neka;j stoletnic. V
center prihaja vec Zensk kot moskih, a to ni pre-
senetljivo, saj je delez starih Zensk veliko vedji
od deleZa starih moskih. Storitve centra so na-
menjene tistemu delu starega prebivalstva, ki je
tako socialno kot tudi zdravstveno ogroZen. V
centru je zaposlenih 48 strokovnjakov, ki so po-
sebej usposobljeni za delo s starimi ljudmi. So
razli¢nih poklicev: socialni delavci, zdravniki,
fizioterapevti, psihologi, delovni terapevti itd.
V centru sodelujejo tudi prostovoljci. To so pred-
vsem Studentje in Studentke fakultete za social-

Dvorisée dnevnega centra Akacos udvar
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Dnevna soba z dvema uporabmkoma centra

no delo in medicinske fakultete. Prostovoljcev
ni veliko, a jih ni teZko dobiti, saj sta na tem
obmocju zelo dobro razviti medsosedska pomo¢
in solidarnost. Vodstvo centra si predvsem Zeli,
da bi prostovoljsko sodelovale predvsem mlajs-
e/i upokojen-ke/ci. Prostovoljci se za delo s sta-
rimi ljudmi usposobijo v posebnih Soli.

Center se financira iz treh virov, drzavnega
in obCinskega proracuna ter lastnih sredstev. V
najem dajejo tudi svoje prostore, zbrani denar
pa uporabijo za delovanje centra. Uradni delov-
ni Cas je od 8. do 16. ure. Storitve v tem delov-
nem Casu se financirajo iz javnih sredstev. De-
jansko pa je center odprt vsakodnevno do os-
mih zvecer. Ta preostali delovni ¢as financira
Madzarska judovska fundacija za socialno pomoc,
s katero sodelujejo v centru. Stari ljudje lahko
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pridejo v center takrat, ko Zelijo in za kolikor
Casa si Zelijo. Ce nimajo prevoza, ga organizi-
rajo v okviru centra. Sicer pa so prostori prila-
gojeni za invalide in tako dostopni tudi tistim
na invalidskem vozicku.

Zanimivost delovanja centra je v tem, da se
pri nacrtovanju novih projektov zaposleni pos-
vetujejo tudi z uporabniki centra. Poleg tega si
je vodstvo zadalo nalogo, da med seboj poveze
strokovnjake iz razli¢nih podrocij. V ta namen
v centru enkrat mesec¢no poteka tecaj za zdrav-
nike, ki delajo s starimi ljudmi, da se podrobne-
je seznanijo z gerontoloSkimi znanji. Sicer pa
se na isti dan loceno srecajo tudi socialni delav-
ci, ki se potem laZje in neposredno lahko
povezejo z zdravniki. Za uspesno delo je po-
trebno sodelovanje razli¢nih strok, kar je tudi
tendenca vodstva centra. Zato uvajajo obetajoc
program interdisciplinarnega pristopa k reSeva-
nju problematike starih ljudi. V ta program so
vkljuceni socialni delavci, psihiatri, zdravniki
in drugi strokovnjaki.

Programi, ki jih izvajajo v dnevnem centru,
so doloceni z zakonom o socialnem varstvu. Si-
cer pa prostovoljsko organizirajo tudi druge pro-
grame, ki jih financirajo iz lastnih sredstev. Tri
glavne naloge centra so ponudba kosil, izvaja-
nje pomoci na domu ter izvajanje dnevno-vars-
tvene pomoci. Njihove storitve so zelo razno-
vrstne. Stari ljudje lahko v njem poskrbijo za
svojo osebno telesno nego (frizer, pedikura,
tusiranje); ne gre pozabiti, da jih kar tretjina

Sivalnica, likalnica

doma nima kopalnice, zato je moZnost tusiranja
izjemno pomembna. Sicer pa se lahko, kot smo
Ze omenili, odlocijo za kosilo, lahko prosijo za
pomoc pri nekaterih gospodinjskih opravilih (li-
kanje, Sivanje, pranje) ter po potrebi dobijo stro-
kovno pomoc (fizioterapija, zdravniski pregled).
Center jim lahko nudi tudi pomo¢ na domu. Te
storitve dobijo le registrirane osebe in morajo
zanje placati, medtem ko lahko vsakdo brez-
placno pride na kulturno prireditev, na klepet, v
klube (teh je sedem) itd. Placilo storitev se doloca
glede na pokojnino uporabnika oz. uporabnice.
Kljub placilu pa je ponudba centra Se vedno pre-
cej cenejSa od ponudbe ostalih institucij, ki de-
lujejo na drZavni ravni.

Fizioterapija je opravljena po navodilih zdrav-
nika — skupinsko ali posamezno. Od leta 1997 jo
nudijo tudi na domu ter prav tako hisna opravila,
osebno ali zdravstveno nego. Sicer pa je potreba
po pomoci na domu velika. En razlog je trend,
ko se stare ljudi hitro odpusca iz bolnisnic. V teh
primerih so storitve centra zelo potrebne.

Ljudje se najbolj zanimajo za kosila. Na voljo
imajo 3 vrste prilagojenih kosil: dietno kosilo, ko-
silo prilagojeno judovski prehrani (v tem okroZju
je namreC veliko Judov), kosilo za diabetike. Za
kosilo je sicer treba placati, a so cene prilagojene
prihodkom starih ljudi. Povprecna pokojnina na
Madzarskem je okoli 40 tiso¢ SIT, minimalna pa
priblizno 20 tiso¢ SIT. V centru imajo netrZne cene.
Tako tisti s povprecno pokojnino dobijo kosilo za
270 SIT, medtem ko tisti z najniZjo pokojnino za
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kosilo placajo le 13 SIT. Tudi sicer je doloceno,
da za storitve stara oseba ne sme placati ve¢ kot
30% svojih prihodkov.

V okviru centra delujejo razli¢ni klubi, film-
ski klub, gledalisce, loncarstvo, joga. Zelo pri-
ljubljena dejavnost je kartanje. Stari ljudje iz-
delujejo keramicne izdelke in jih deloma upo-
rabijo za darila, ostale pa prodajo na vsakolet-
nem junijskem sejmu dnevnih centrov. Filmski
klub je dobro obiskan, saj ljudem ponudijo og-
led filmov, ki jih je sicer teZko dobiti drugod.
Ljudje se po koncu filma vedno dobijo na kle-
petu o tem, kar so videli. Tako na nevsiljiv naCin
trenirajo svoj spomin.

V centru imajo poseben program za dementne
stare ljudi. DruZinski ¢lani dementnih ljudi in
stari ljudje se srecajo enkrat tedensko. Na teh
sreCanjih je prisotna tudi medicinska sestra, po-
sebej usposobljena za delo z dementnimi ljud-
mi. Ko so ti stari ljudje v dnevnem centru, gre-
do lahko njihovi sorodniki po opravkih in se
tako vsaj za kratek ¢as razbremenijo.

Center se nahaja v dotrajani zgradbi, ki je
nekoc sluzila kot hotel in jo je oblikoval znan
arhitekt. Ravno zato jo obcinske oblasti ne bodo
podrle, temvec nacrtujejo le obnovo. Ti obcinski
nacrti zaenkrat ne vplivajo na delo centra, vods-
tvo centra pa upa, da bo tako tudi v prihodnje.

S pri¢ujo¢im opisom delovanja dnevnega
centra smo Zeleli dati vpogled v delovanje to-
vrstnih centrov v sosednji drzavi. Poleg tega pa
je bil na§ namen posredno pokazati, kako po-
membna je vloga dnevnih centrov pri social-
nem varstvu starih ljudi. V Sloveniji je situacija
malce drugacna, saj bolj razvijamo druge obli-
ke pomoci, ki podaljSujejo mozZnost bivanja sta-
rega Cloveka v njegovem domacem okolju
(pomoc¢ in nega na domu, centri za pomo¢ na
daljavo, varovana stanovanja) kot pa dnevne cen-
tre. Se v tistih, ki jih imamo, pa so uporabniki
malostevilni in pogosto dementni.

V tujini razvijajo dnevne centre, ki so po-
sebno prilagojeni dementnim starim ljudem,
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hkrati pa imajo tudi dnevne centre, ki so taksni,
kot je ta v naSem primeru. V na$i drZavi ome-
njeni dnevni centri Se niso zaZiveli. Res pa je,
da je to relativno nova oblika pomoci, ki Se ni
dovolj znana uporabnikom in ki ima trenutno
zelo omejene kapacitete. Specifika naSih dnev-
nih centrov je, da nastajajo predvsem v okviru
domov za stare. To pa je verjetno tisto, kar dela
centre manj privlacne. Stari ljudje Zelijo namre¢
¢im dlje ostati doma in imajo odpor do doma za
stare. Odhod v dom naj bi bil Sele skrajna reSitev.
Zato je misel, da bi prezivljali dneve v domu za
stare, Se preden je to nujno potrebno, nepri-
vlacna, kljub temu da bi prejemali drugacne sto-
ritve kot oskrbovanci doma. Je pa za drZavo to
soZitje med dnevnimi centri in domovi za stare
najcenejsa oblika, saj Ze imajo zagotovljeno in-
frastrukturo in osebje. Kljub temu pa je treba
vztrajati pri razvoju dnevnih centrov, kajti na
tak nacin se bo pomagalo vsaj nekaterim starim
ljudem, da bodo kljub delni odvisnosti nadalje-
vali svoje Zivljenje v okolju, ki so ga vajeni in
jim veliko pomeni.
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