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Znanstveni in strokovni ~lanki

Si mo na Hva li~ Tou zery, Po lo na Fe li ci jan

Do ga ja se njej in do ga ja se mno gim. Ne bi se sme lo.

Ra zi ska va o zlo ra bi sta rih lju di v Slo ve ni ji

POVZETEK
Zlo rabe sta rih lju di so po dro~je, ki je v Slo ve ni ji pre cej sla bo ra zi ska no, zato sta se av to ri ci 

odlo~ili za ra ziskavo o tej prob le ma ti ki. Ra zi ska va je ena iz med pr vih to vrst nih ra zi skav v slo ven-
skem pro sto ru. Nje ni rezul ta ti, opi sani v tem ~lan ku, po tr ju je jo ne ka te ra spoz na nja tu jih ra ziskoval cev 
in po nu ja jo nove in for ma ci je. Av to ri ci po drob ne je pred sta vi ta de jav ni ke tve ga nja, ki po ten cial no 
vo di jo do zlo rab, opi{eta pro fil `rtev in oseb, ki zlo rab lja jo, spre go vo ri ta o ob li kah zlo rab in nji ho-
vi po go sto sti ter na krat ko ob de la ta zlo ra be v doma~em oko lju in v in sti tu ci jah. V ~lan ku so po leg 
sta ti sti~nih po dat kov pred stav lje ni tudi krat ki iz se ki iz od pr tih an ket nih od go vo rov.

Klju~ne be se de: zlo ra ba, sta ri ljud je, ra zi ska va
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SUMMARY
It is hap pe ning to her and to many ot hers. It shouldn’t. - A study on elder abu se in Slo ve nia.
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Zlo ra be sta rih lju di so v Slo ve ni ji {e ved no tabu 
tema, o ka te ri v jav no sti red ko kdo spre go vo ri. Hkra ti 
pa se ti sti, ki de la mo s sta ri mi, ~eda lje bolj za ve da mo 
na si lja in po sle dic, ki jih tak{na de ja nja pri na{ajo. 
Za ve da mo se, da se zlo ra be sta rih lju di do ga ja jo tudi 
v na{em oko lju in je poz na va nje prob le ma ti ke nu jen 
uvod v re{eva nje stisk in te`av, ki jih zlo ra be pov-
zro~ajo. Iz tega raz lo ga smo se odlo~ili, da na In{ti tu tu 
An to na Tr ste nja ka iz ve de mo ra zi ska vo o zlo ra bah 
sta rih lju di v slo ven skem pro sto ru, ka te re iz sled ke 
bomo pred sta vi li v na da lje va nju. Na{ na men je bil 
pri do bi ti ~im ve~ in for ma cij o zlo rabah sta rih pri nas 
in prek tega jav nost opo zo ri ti tudi na to prob le ma ti ko. 
Dejs tvo pa je, da nam ta ra zi ska va ne daje in for ma cij o 
raz{ir je no sti te prob le ma ti ke. Gle de na to, da se dele  ̀
zlo rab lje nih sta rih lju di v tu ji ni gib lje med enim in de-
se ti mi pro cen ti sta rih lju di, lah ko skle pa mo, da je ta 
prob lem mo~no pri so ten tudi v na{i dru`bi.

Naj pred tem po ja sni mo, za kaj smo se odlo~ili 
za upo ra bo ter mi na “zlo ra ba”, na me sto ve li ko bolj 
raz{ir je ne ga ter mi na “na si lje”. Zlo ra be so na mre~ 
{ir{i po jem od sa me ga na si lja, saj ob se gajo tako 
na si lje kot tudi os ta le ob li ke neu strez ne ga ve de nja 

do sta rih lju di. Si cer pa je po de fi ni ci ji Zdru`enih 
na ro dov (ZN 2002:4) zlo ra ba sta rih lju di en krat no 
ali po nav lja jo~e se de ja nje ozi ro ma neu strez no 
obna{anje, ki se do ga ja zno traj vsa ke ga od no sa, 
ki te me lji na zau pa nju in ki {kodi sta rej{i ose bi ter 
jo spra vi v ne var nost (ZN, 2002: 4).

DEJAVNIKI TVEGANJA

Poz na mo ve~ vrst zlo rab. Po drob ne je smo jih 
pred sta vi li v eni iz med prej{njih {te vilk Ka ko vost-
ne sta ro sti (let. 2002, {t. 1-2), zato jih bomo tu kaj 
le na{teli: za ne mar ja nje, te le sna, fi nan~na, du{evna 
in spol na zlo ra ba. Ve lja pa ome ni ti klju~nost pre-
poz na vanja zna kov zlo ra be, zato da se zna mo orien-
ti ra ti in pri sluh ni ti ~lo ve ku. Po leg tega je prav, da 
se za ve da mo de jav nikov tve ga nja, ob pri sot no sti 
ka te rih po go ste je pri de do zlo rab sta rih lju di. V na{i 
ra zi ska vi so je po ka za la in po tr di la vr sta de jav ni-
kov tve ga nja, za bolj{o pre gled nost pa de jav ni ke 
naj prej na va ja mo v treh te mat skih sklo pih:

DE JAV NI KI TVE GA NJA
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- zmanj{ana mo bil nost,
- psi hi~na pri za de tost,
- vsa kr{na od vi snost od dru gih,
- izo li ra nost, osam lje nost
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- preo bre me nje nost os kr boval ca (stal ni stres),
- os krboval ke so brez pod po re, brez mo`no sti do dat ne ga us po sab lja nja za delo s sta rimi, ni ma jo no be nih 

do dat nih ugod no sti in mo`no sti za raz bre me ni tev,
- po ten cial ni sto ri lec je od vi sen od sta re ga ~lo ve ka (fi nan~na, sta no vanj ska od vi snost), 
- zas vo je nost ose be, ki `ivi s sta rim ~lo ve kom ali mu je bli zu (al ko hol, dro ge),
- sla be ̀ iv ljenj ske na va de v dru`ini sta re ga ~lo ve ka (pre pi ri, na si lje nad otro ci, na si lje med part ner ji -  priu~eni 

vzor ci na si lja, nes po{to va nje lju di),
- majh no pla~ilo in ne za dost na izo bra`enost ne go val ne ga oseb ja v in sti tu ci jah za sta re,
- pre majh ne mo`no sti raz li~nih ob lik skr bi za sta re (ni iz bi re),
- pra na pol nje nost do mov za sta re in pre majh no {te vi lo za po sle nih gle de na po tre be,
- iz go re lost ti stih, ki skr bi jo za sta re lju di 
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- ste reotip no gle da nje na sta re lju di kot na nemo~ne, sla bot ne, nes po sob ne sa mo stoj ne ga odlo~anja,
- tr ga nje tra di cio nal nih med ge ne ra cij skih dru`in skih vezi,
- spre mi nja nje os nov nih mre` pod po re sta rej{im,
- si ste mi de do va nja, raz po re di tve mo~i odlo~anja in po se do va nja raz li~nih do brin zno traj dru`in,
- mi gra ci je ne ka te rih mla dih dale~ od doma~ega kra ja, os ta re li star{i os ta ja jo sami v so cial nih oko ljih, kjer 

po tra di ci ji za sta rej{e skr bi jo po tom ci,
- po rast {te vi la sta rih lju di,
- ome je ne mo`no sti skr bi tako v doma~em kot tudi in sti tu cio nal nem oko lju,
- ne neh no spre mi nja nje zah te va nih znanj, s ~imer so sta ri ljud je hi tre je po tis nje ni na obrob je, ker ne sle di jo 

no vo stim na vseh `iv ljenj skih po dro~jihno vo stim na vseh `iv ljenj skih po dro~jih
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Pred sta vi li smo le ne kaj mo`nih de jav ni kov 
tve ga nja, ki iz sto pa jo v ̀ iv lje njih sta rih lju di. Ti 
de jav ni ki nam ka`ejo, da je mo`no sti za zlo ra be 
sta rih lju di ogrom no in le z od kri tim bo jem jih 
lah ko ome ji mo. V ̀ iv lje nju ve~ine sta rih lju di je 
pri so ten vsaj eden ali ve~ iz med teh de jav ni kov, 
kar nas opo zar ja na dejs tvo, da se zlo ra be lah ko 
zgo di jo v vseh oko ljih in vsa ke mu sta re mu 
~lo ve ku.

VZOREC
Ra zi ska vo sva opra vi li v sep tem bru 2003 

in si cer med ne ka te ri mi naro~niki re vi je Ka ko-
vost na sta rost in pro sto volj ci Zve ze med ge ne-
ra cij skih dru{tev za ka ko vost no sta rost. Ker so 
to ose be, ki ve li ko de la jo s sta ri mi ljud mi, smo 
jih po pro si li, naj v vpra{al ni ku pred sta vi jo en 
pri mer zlo rab lje ne sta re ose be, za ka te re ga so 
sli{ali ali pa so mu bili sami pri~a. Stari ljud je 
te`ko spre go vo ri jo o kri vi cah, ki se jim do ga-
ja jo. Pro sto volj ke in pro sto volj ci, ki se red no 
dru`ijo s sta ri mi ljud mi, pa so ne pre cen lji va 
za klad ni ca zna nja o tem, kaj sta ri ljud je po tre-
bu je jo in s ka te ri mi te`ava mi se soo~ajo. Zato 
so prav oni ti sti, ki lah ko o zlo ra bah sta rih lju di 
ve li ko po ve do in s tem pri po mo re jo k de ta bui-
za ci ji te teme in hkra ti k od pi ra nju mo`no sti 
za nove re{itve.

Tre ba je pou da ri ti, da nam za ra di raz me ro-
ma majh ne ga vzor ca (45 lju di) in po sred nih 
in for ma cij ta ra zi ska va lah ko slu`i zgolj kot 
in for ma ci ja o zlo ra bah v Slo ve ni ji, ni ka kor 
pa ne gre na{ih iz sled kov pos plo{eva ti. Je pa 
vse ka kor za~etek, ki po~asi od sti ra tudi to ge-
ron to lo{ko po dro~je.

@al re zul tatov ne mo re mo pri mer ja ti gle de 
na spol no pri pad nost, saj smo ime li v vzor cu le 
tri mo{ke od skup no 45-ih oseb. Na{ na klju~ni 
vzo rec zlo rab lje nih lju di je za jel lju di tako iz 
mest ne ga kot pode`el ske ga oko lja. Ime li smo 
celo ve~ pri me rov iz pode`el ske ga kot mest ne ga 
oko lja in le pe{~ico iz pri mest ja.

KDO SO ZLO RAB LJE NI LJUD JE?

Naj ve~ zlo rab lje nih oseb v vzor cu je bilo v 
sta ro sti med 75 in 80 let, ven dar pa se v na{em 
pri me ru sta rost ni po tr di la kot sta ti sti~no zna~ilno 
po ve za na z ver jet nost jo, da bo do zlo ra be pri{lo. 
Ve li ka ve~ina (63,6%) zlo rab lje nih oseb je ime la 
ne do kon~ano ali pa do kon~ano os nov no {olo, kar 
ni pre se net lji vo, saj ima jo ljud je, ki so di jo v tret jo 
ge ne ra ci jo, v pov pre~ju ni`jo izo braz bo kot pa 
dana{nji sred nja in mlaj{a ge ne ra ci ja.

Eden iz med de jav ni kov tve ga nja je, kot smo 
`e ome ni li, sla bo zdrav je sta re ga ~lo ve ka. V 
an ke ti se je po ka za lo, da je ime lo zdravs tve ne 

ne po kret nost / te ̀ a ve z mo bil nost jo kro ni~na bo le zen*

sta nje po kapi

psi hi~ ne te`a ve

sr~ ni bol nik

de men ca

dru go

Dia gram 1: Naj po go stej{a bo le zen ska sta nja zlo rab lje nih sta rih lju di

najpo go stej{e bo le zen sko sta nje

naj red kej{e bo le zen sko sta nje

*(slad kor na bo le zen, in kon ti nen ca, vi sok pri tisk, ast ma, od po ved led vic, os lab ljen vid)
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te`ave 83,7% zlo rab lje nih lju di. Obi~ajno je 
{lo za re snej{e in dol go traj ne te`ave (Dia gram 
1). Sko raj v po lo vi ci pri me rov so ime li zlo rab-
lje ni ljud je te`ave z mo bil nost jo, ne ka te ri pa 
so bili celo ne po kret ni. Tudi dru ge bo lez ni, kot 
so de men ca, sta nje po kapi, sr~ne bo lez ni itd., 
pri~ajo o tem, da je ose ba naj ver jet ne je vsaj del-
no iz gu bi la sa mo stoj nost in da je pri oprav lja nju 
vsak da njih `iv ljenj skih ak tiv no stih po trebova la 
pomo~ dru gih, za ra di ~esar je bila se ve da zelo 
ran lji va. Po ka za lo se je, da sta bili do bri dve 
tret ji ni zlo rab lje nih oseb od vi sni od nege oz. 
os kr be dru gih. Rav no to pa je `e dru gi de jav-
nik, ki pove~uje ver jet nost, da bo neka ose ba 
zlo rab lje na.

Zelo po mem ben de jav nik tve ga nja je tudi 
ta, da so po go sto zlo rab lje ne ose be ti ste, ki so 
obi~ajno brez part ner ja (~e izv za me mo se ve da 
zlo ra bo s stra ni part ner ja oz. part ne ri ce). Naj po-
go ste je so to ov do ve le ose be (Graf 1).

Graf 1: Za kon ski stan zlo rab lje ne ose be (N=45)

KDO SO STO RIL CI ZLO RAB?
Evrop ske {tu di je (La mu ra in dru gi, 2001, 

Le win ter, 1999, Hoj nik-Zu panc in dru gi, 
1996, Hva li~, 2001 itd.) ka`ejo, da so `en ske, 
obi~ajno h~erke ali pa sna he ti ste, ki mo ra jo 
naj po go ste je prev ze ti vlo go ne for mal ne os kr-
bo val ke sta rih lju di. Ta vlo ga je lah ko ob neu-
strez ni pomo~i in po manj klji vih in for ma ci jah 
pre te`ka, kar lah ko vodi k zlo ra bi sta re ose be. 
@en ske so po go ste je od go vor ne za za ne mar ja-
nje, do tega pa lah ko pri de zavestno (ak tiv no 
za ne mar ja nje) ali pa ne za ved no (pa siv no 
za ne mar ja nje). Stal ni stres, pre ve li ka obre-
me ni tev in ne ra zu me va nje s sta rej{o ose bo, 
ka te ro ne gu je jo, so de jav niki tve ga nja za 
zlo ra be sta rih oseb (Hva li~, 2002). ^eprav 
tega z na{o ra zi ska vo ne mo re mo po tr di ti, pa 
je lan sko let na ra zi ska va Za vo da za os kr bo na 
domu Ljub lja na po ka za la, da so dru`in ski os kr-
bo val ci po go sto prav za ra di iz go re lo sti sto ril ci 
zlo rab. V ra zi ska vi med svo ji mi upo rab ni ki, 
sta ri mi 80 let in ve~, so opa zi li, da jih je bilo 
51 zlo rab lje nih, v glav nem s stra ni dru`in skih 
os kr bo val cev. Naj po go stej{i sta bili du{evna 
zlo ra ba in za ne mar ja nje.

Je pa na{a ra zi ska va po tr di la {e eno spoz na-
nje {te vil nih med na rod nih {tu dij, in si cer, da 
so naj po go stej{i sto ril ci zlo rab v doma~em 
oko lju odra sli otro ci. V ZDA je l. 1996 v to 
ka te go ri jo spa da lo 37% vseh sto ril cev (Hva li~, 
2002). Na{e {te vil ke so {e vi{je, saj je bila po lo-
vi ca zlo rab lje nih na domu zlo rab lje na s stra ni 
svo je ga odra sle ga otro ka oz. otrok. Si cer pa so 
bili za tri ~etr ti ne zlo rab od go vor ni dru`in ski 
~lani ali pa so rod ni ki (Ta be la 1). To spoz na nje 
lah ko pod kre pi mo {e z eno in for ma ci jo, in si cer, 
da so ti ste ose be, ki so `ive le lo~eno od ose be, 
ki jih je zlo rab lja la, v ve li ki ve~ini ̀ ive le same. 
Ose be, ki so `ive le v skup nem gos po dinjs tvu z 
ose bo, ki jih je zlo rab lja la (40% je bilo ta kih), 
pa so v do brih treh ~etr ti nah pri me rov `ive le 
sku paj z odra sli mi otro ki. V ne kaj pri me rih 

Si cer pa so tuje ra zi ska ve po ka za le, da je 
de jav nik tve ga nja tudi bi va nje z dru`in skim os kr-
bo val cem, tj. odra sli mi otro ki ali dru gi mi so rod-
ni ki, ki os kr bu je jo oz. po ma ga jo sta rim ose bam. 
Ra zi ska va je po ka za la, da je `ive lo v skup nem 
gos po dinjs tvu z ose bo, ki jih je zlo rab lja la, 
40% oseb, v lo~enem gos po dinjs tvu je `ive lo 
46,7%, na dalj njih 13,3% pa v in sti tu ci ji.

Si mo na Hva li~ Tou zery, Po lo na Fe li ci jan: Ra zi ska va o zlo ra bi sta rih lju di v Slo ve ni ji   Si mo na Hva li~ Tou zery, Po lo na Fe li ci jan: Ra zi ska va o zlo ra bi sta rih lju di v Slo ve ni ji   
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Pen tek, pred sed ni ce Geron to lo{kega dru{tva 
Slo ve ni je, in re zul ta tih ne dav ne ra zi ska ve, ki 
so jo opra vi li pri Skup no sti so cial nih za vo dov 
Slo ve ni je, rav no ma te rial na oz. fi nan~na zlo-
ra ba ti sta, ki je naj bolj raz{ir je na v Slo ve ni ji. 
K temu pri tr ju je tudi na{a ra zi ska va (Dia gram 
2), saj je to zlo ra bo utr pe la tret ji na zlo rab-
lje nih sta rih oseb, do bra ~etr ti na du{evno 
zlo ra bo, sla ba pe ti na pa za ne mar ja nje. O 
tem na zor no pri~ajo tudi na sled nji iz se ki iz 
ra zi ska ve: »… ko je bila bol na, je poob la sti la 
sna ho, se daj ji ta ne vrne kar ti ce in uprav lja z 
nje no po koj ni no…«, »ose ba mi sli, da mora del 
po koj ni ne da ja ti sinu, ker je ne za po slen…«, 
»h~i je poob la{~ena za fi nan~ne za de ve in 
tako ce lot no po koj ni no vza me zase, ka sne je 
pa ma te ri deli mi ni mal ne zne ske; dru ga ose ba 
je ukre pa la in se po go vo ri la s h~erko, am pak 
vse se je le {e po slab{alo; h~i je vse za ni ka la 
in odrea gi ra la zelo agre siv no…«, »gos pa ima 
za slu`eno po koj ni no. Ko sem ji pri ne sla stva ri 
iz le kar ne, ni ime la de nar ja, da po rav na ra~un. 
Na pla~ilo sem ~aka la dol go ~asa. V vasi je 
po tu jo~a tr go vi na. Ko sem ji re kla naj si kupi 
kak{en pri bolj{ek, je re kla, da nima de nar ja. 
Ugo to vi la sem, da de nar ja niti ne poz na…«

so bili ti otro ci hkra ti tudi nji ho vi dru`in ski 
os kr bo val ci.

Ra zi ska ve o tem, ali so mo{ki ali ̀ en ske po-
go ste je sto ril ci zlo ra be, ka`ejo nas pro tu jo~e si 
iz sled ke. V ZDA je trend zad njih dveh de set le tij 
po ka zal, da se spol ne raz li ke na tej to~ki vse 
bolj izni~uje jo, med tem ko so na Nor ve{kem 
od kri li, da je 70% na sil ne`ev mo{kih (We ber, 
2000, v: Hva li~, 2002). Te`ko to rej od go vo ri-
mo, ali so `en ske ali mo{ki po go ste je sto ril ci 
zlo rab. V na{i ra zi ska vi bis tve ne raz li ke med 
spo lo ma sto ril cev zlo rab ni bilo, po ka za lo 
pa se je, da in sti tu cio nalne zlo ra be po go ste je 
iz va ja jo `en ske kot pa mo{ki. Mor da tudi zato, 
ker po go ste je oprav lja jo delo, ki je ne po sred no 
po ve za no z nego, os kr bo in bolj oseb ni mi sti ki 
s sta ri mi ljud mi.

OB LI KE ZLO RAB IN NJI HO VA 
PO GO STOST

Po glej mo si, ka te re so naj po go stej{e ob li ke 
zlo rab, ki so se po ja vi le v na{em vzor cu lju di. 
Kot smo lah ko sli{ali na ne dav ni okro gli mizi o 
na si lju nad sta ri mi ljud mi, je po oce nah Met ke 

Ta be la 1: V kak{nem od no su sta zlo rab lje na ose ba in ti sti, ki jo zlo rab lja? (mo`nih je bilo ve~ od-
go vo rov, N=45)

N %

dru`ina/so rod nik (doma~i) 38 69,1

• odra sel otrok 
• part ner
• so rod nik iz is te ga gos po dinjs tva
• so rod nik iz lo~ene ga gos po dinjstva

    
25
4
4
5

65,8
10,5
10,5
13,2

pri ja telj 4 7,3

so sed 3 5,4

oseba, za po sle na v in sti tu ci ji, kjer ose ba biva 6 10,9
dru ga ose ba 4 7,3

Sku paj 55 100,0
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Druga naj po go stej{a ob li ka zlo ra be, ki so jo 
do`iv lja li sta ri ljud je, je bila du{evna zlo ra ba. 
Za je li smo tudi dva pri me ra spol ne zlo ra be, pri 
ka te ri pa je {lo za zlo ra bo s stra ni `iv ljenj ske ga 
part ner ja. Sled nja pred stav lja {e do da ten tabu, 
saj se spol nost sta rih ljudi te`ko spre je ma; na nje 
gle damo kot na ne sek sual na bit ja.

Opa zi li pa smo {e eno po seb nost, in si cer, da 
se zlo ra be naj po go ste je po jav lja jo v paru ali v 
sku pi ni – po jav lja se ve~ ob lik hkra ti (Graf 2). 
Samo v ~etr ti ni pri me rov je na mre~ ose ba do`iv-
lja la eno ob li ko zlo ra be, si cer pa naj manj dve, v 
17% celo ve~ kot tri ob li ke zlo rab. Po gle da li smo 
si, ali se mor da ne ka te re ob li ke zlo rab po jav lja jo 
po go ste je v kom bi na ci ji kot dru ge. Po ka za lo se je 
si cer, da si fi nan~na zlo ra ba in za ne mar ja nje po go-
sto po da ja ta roko, ven dar pa za ra di pre majh ne ga 
vzor ca teh re zul ta tov ne gre pos plo{eva ti.

Graf 2: Ko li ko zlo rab hkra ti do ìv lja ose ba? (N=45)

OKOLJA, V KATERIH PRIHAJA 
DO ZLORAB

Na sled nji prob lem, na ka te re ga ̀ eli mo obr ni ti 
va{o po zor nost, so raz li~na oko lja, kjer zlo ra be 
po te ka jo. Naj po go ste je go vo ri mo o zlo ra bah v 
doma~em oko lju. Star ~lo vek ̀ ivi doma, po na va-
di pod isto stre ho, kjer pri ha ja do {te vil nih zlo rab. 
Dru ge pa so zlo ra be v in sti tu cio nal nem oko lju, 
v do mo vih za sta re, bol ni{ni cah ter v po seb nih 
za vo dih za men tal no bol ne. Tu kaj zlo rab lja jo 
ljud je, ki pred stav lja jo in sti tu ci jo in ima jo zato 
ve~ mo~i kot nji ho vi upo rab ni ki.

Star ~lovek je v obeh pri me rih nemo~en: do 
svoj cev in bli`njih, ki ga zlo rab lja jo ~uti lju be-
zen in pre da nost, do de lav cev v in sti tu ci jah pa 
strah in nad vla do. Star ~lo vek po go sto sploh ne 
ukre pa, saj je pre pri~an, da ni iz ho da, sta nje pa se 
lah ko samo {e po slab{a. Tako mno go sta rih lju di 
do`iv lja svo jo sti sko brez upa nja na re{itev.

Zlo ra be v dru`in skem oko lju
V sve tu so ra zi ska ve o zlo ra bah v dru`in skem 

oko lju {e ved no red ke. Te kljub nas pro tu jo~im se 
re zul ta tom ka`ejo, da obi~ajno pri ha ja do zlo rab 
s stra ni os kr bo val ca, ki je naj po go ste je odra sel 
otrok ali pa part ner. To je po tr di la tudi na{a ra-
zi ska va, v ka te ri je {lo v treh ~etr ti nah pri me rov 
za zlo ra be v dru`in skem oko lju. V 69,1% so bili 
dru`in ski ~lani ti sti, ki so iz va ja li zlo ra be, od tega 

FINAN^NA zlo ra ba

DU[EVNA zlo ra ba

ZANEMARJANJE

TELESNA zlo ra ba

SPOLNA zlo ra ba

Dia gram 2: Naj po go stej{e ob li ke zlo rab

najpo go stej{a oblika

naj red kej{a oblika
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^eprav je bilo 30% zlo rab iz na{ega vzor ca 
nek je `e obrav na va nih, pa so v re sni ci {te vil ke 
pre cej manj{e in re sni ca o zlo ra bah za kri ta. Na 
lan sko let nem Fe sti va lu za tret je `iv ljenj sko 
ob dob je so na eni iz med okro glih miz po ka za li 
kri mi no lo{ke po dat ke o kaz ni vih de ja njih, pri 
ka te rih so bili o{ko do va ni sta ri ljud je. Ti pa so, 
kot je pou da ri la pred stav ni ca MNZ, po go sto ugo-
tov lje ni zgolj slu~ajno. Naj po go stej{a so kaz ni va 
de ja nja zo per pre mo`enje, kar je {e do dat no po tr-
di lo na{e iz sled ke. Ta {te vil ka se pove~uje, prav 
tako pa tudi kaz ni va de ja nja zo per `iv lje nje in 
ogro`anje var no sti (Ta be la 2). De jan sko pa vsi 
ti po dat ki za je ma jo le vrh le de ne gore.

Ob tem se za stav lja vpra{anje, kaj je vzrok, da 
`rtve ne pri jav lja jo zlo rab. [e ve~, to pri kri va jo, so 
vda ne v uso do in zlo ra be pa siv no spre je ma jo. Raz-

log je tre ba poi ska ti v raz li~nih de jav ni kih. Sta ri 
ljud je pri kri va jo de jan sko do ga ja nje, ker se bo ji-
jo ma{~eva nja, sra mo te, in sti tu cio na li za ci je, ker 
`eli jo za{~iti ti sto ril ce pred po sle di ca mi nji ho ve ga 
de ja nja ali ker so pre pri~ani, da so si to za slu`ili. 
V~asih te ose be tudi za ra di zdravs tve nih raz lo gov 
niti ne mo re jo ja sno po ve da ti, kaj se do ga ja (ZN, 
2002:6 v Hva li~ 2002). Do dat ni raz log za molk 
je v tem, da se sta rej{e ose be ne po~uti jo zlo rab-
lje ne ali pa ker si `eli jo os ta ti v sti kih z dru`ino, 
z vnu ki. Ne ka te ri se bo ji jo iz gu be eko nom ske 
var no sti. Ob vsem tem pa je mo~na {e ~us tve na 
sti ska ob dejs tvu, da je nji hov otrok ti sti, ki je na-
si len do njih (sti ska je pre hu da, da bi jo zadr`ali, 
zato jo pot la~ijo) (Hva li~, 2002). Sle de~i iz se ki 
iz ra zi ska ve k vsem tem trd no pri tr ju je jo: »upa 
na iz bolj{anje, le da to ne pri de, zlo ra ba pa se iz 
leta v leto pove~uje…«, »sta ra ose ba nasilja ne 
`eli pri ja vi ti in ga prena{a, do kler ne bo ogro`eno 
nje no `iv lje nje…«, »pra vi, da raje po tr pi. ^e bi 
ukre pa la, bi bilo {e slab{e…«, »do zlo rab lja nja 
pri ha ja sko raj vsak dan in to za ra di ma len ko sti. 
Part ner ved no naj de neke na pa ke. Nje go va part-
ner ka je obu pa na nad nje go vim obna{an jem in 
pra vi, da je z leti vse huj{i…«, »poz ne je je ve~krat 
po ve da la, kako je la ga la, da je pad la, ko je bila 
vsa pod plu ta. Po ne kaj me se cih je ni bilo ve~ na 
sku pi no in ko sem jo po te le fo nu vpra{ala, kako 
to, da je ni, je re kla, da si je zlo mi la re bra, ko je 
pad la…«, »do zlo rab pri ha ja sko raj vsak dan. 

v 65,6% odra sli otro ci. Raz lik med spo lo ma ni 
bilo. Po lo vi ca zlo rab lje nih je `ive la v skup nem 
gos po dinjs tvu z ose bo, ki jo je zlo rab lja la. Po lo-
vi ca zlo rab lje nih je hkra ti do`iv lja la dve ob li ki 
zlo rab, naj po go ste je fi nan~no in za ne mar ja nje. 
Ome ni ti je tre ba tudi po da tek, da je sta rost zlo-
rab lje nih oseb v dru`in skem oko lju ni`ja (50% 
jih je bilo sta rih med 70 in 80 let, 22% pa med 
60 in 70 let), kot pa v in sti tu ci jah (62,5% je bilo 
sta rej{ih od 80 let), kar je pri~ako va no, saj so v 
in sti tu cio nal ni os kr bi po go ste je ose be, ki so di-
jo v naj vi{jo sta rost no sku pi no (80+) in ima jo 
ve~ po treb po pomo~i dru ge ose be. Zlo ra be so 
bile po go ste, pre cej{en pa je bil tudi od sto tek 
mese~nih zlo rab. Pri tem je {lo obi~ajno za fi-
nan~ne zlo ra be (Graf 3)

Graf 3: Po go stost zlo rab lja nja (N=45)

Ta be la 2: Kaz ni va de ja nja nad ljud mi, 
sta ri mi 64 let in ve~

Kaz ni va de ja nja
O{kodovanci stari 64+

2001 2002

zo per `iv lje nje 123 156

zo per spol no ne do ta klji vost 12 3

zo per pre mo`enje 2920 3326

grdo rav na nje 16 16

ogro`anje var no sti 117 148

Vir: MNZ – pred stav lje no na Fe sti va lu za tret je ̀ iv ljenj-
sko ob dob je 2003
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H~erka ji ne daje do volj teko~ine, zato so ji od po-
ve da le led vic; daje ji zdra vi la, da je ’bolj mir na‘; 
od kar je pri njej, je h~erka iz praz ni la nje no hi{o; 
kar je bilo vred ne ga, je `e pro da la…«

In sti tu cio nal na zlo ra ba
In sti tu cio nal ne zlo ra be so, kot smo ̀ e ome ni li, In sti tu cio nal ne zlo ra be so, kot smo ̀ e ome ni li, In sti tu cio nal ne zlo ra be

zelo ne ra zi ska no po dro~je zlo rab nad sta ri mi ljud-
mi, tako v Slo ve ni ji kot tudi v Evro pi in po sve tu. 
Tudi pri nas se ve~krat sli{i o zlo ra bah in na si lju 
nad sta ri mi ljud mi v us ta no vah ({e zelo sve`a je ne-
dav na afe ra ̂ rni les), toda ra zi sko val nih po dat kov 
o tem ni. Po mem bna do ku men ta sta let ni poro~ili 
va ru ha ~lo ve ko vih pra vic iz leta 1999 in 2000. Kot 
so za pi sa li v enem iz med njih (Let no poro~ilo, 
1999), so ob obi sku do mov za sta rej{e ugo to vi li, 
da neka te ri npr. ni ma jo do volj za po sle nih, da bi 
ne po kret ne sta no val ce vsaj ob~asno pe lja li ven 
v na ra vo. V enem od obi ska nih za vo dov so sta no-
val ci po ve da li, da ne ka te ri na po ste ljo pri kle nje ni 
sta no val ci niso bili zu naj `e vse leto.” Ob obi sku 
so tudi sli{ali o~itke, da »je sta no va lec iz bol ni{nice so tudi sli{ali o~itke, da »je sta no va lec iz bol ni{nice so tudi sli{ali o~itke, da »
odpu{~en hi tre je, ker naj bi zanj po skr be li v domu 
za sta rej{e, ali pa iz is te ga raz lo ga v zdravs tve ni 
za vod sploh ni spre jet,« ter »da zelo sta rih in ter »da zelo sta rih in ter
umi ra jo~ih, ~eprav po treb nih hos pi ta li za ci je, ne 
sprej me jo v bol ni{nico«. To je kr{itev bol ni ko ve 
pra vi ce do ka ko vost ne ga zdravs tve ne ga vars tva. 
»V ne ka te rih so cial no vars tve nih za vo dih, zla sti na 
za pr tih, bol ni{kih in ne go val nih od del kih, pri ha ja 
celo do ome je va nja pro sto sti ozi ro ma gi ba nja s 
pri ve zo va njem na po ste ljo (fik sa ci ja), s pri sil nim 
jopi~em, z mre`no po ste ljo.«

Si cer pa smo v na{i ra zi ska vi na le te li na 
in sti tu cio nal ne zlo ra be v sla bi pe ti ni pri me rov. 
Gle de na to, da gre v ab so lut nem {te vi lu za 
majh no {te vi lo, re zul ta tov ne mo re mo po na zo-
ri ti s {te vil ka mi. Pa~ pa so ve li ko bolj zgo vor ni 
opi sni deli, ki jih na krat ko pov ze ma mo: »gos po 
je zelo strah na si lja. Ve~krat mi re~e: ’Ko pri de 
~as za nego in vem, kdo je v slu`bi, me je strah, 
saj vem, da bo bo le lo‘«, »tri krat je pri{lo do 
na sil ne ga ko pa nja v ko pal ni ci, kjer so bili {e os-

ta li va ro van ci goli in ne bog lje ni in so jih gro bo 
po li va li z vodo ter se zra ven sme ja li…«, »gos pa 
je vda na v uso do. Pra vi: so an ge li in hudi~i, saj 
sem na va je na te`kega ̀ iv lje nja; od zi vi svoj cev na 
na si lje ne go val ke so brez us pe ha…«, »o zlo ra bi 
mol~i,mol~i, saj pra vi, da bo {e slab{e…«, »ne ve za ne ve za 
zlo ra bozlo ra bo, ker mi sli, da je nje no sta nje pri mer no , ker mi sli, da je nje no sta nje pri mer no 
letom in dom sta rih nje no edi no za ve ti{~e…«, 
«se ne od zi vase ne od zi va na na si lje in ker nima so rod ni kov, 
nih~e ne ukre pa…«, »pri po ve do va la mi je groz lji-
ve zgod be po pri ho du iz bol ni ce; gos pa ne `eli, gos pa ne `eli, 
da kdor ko li ukre pada kdor ko li ukre pa, ker poz na svo jo bo le zen in , ker poz na svo jo bo le zen in 
ve, da bo po vsej ver jet no sti v do gled nem ~asu 
po nov no ra bi la us ta no vo, kjer je do`ive la zlo ra-
bo, in se bojise boji…«. Po se bej sva pod~rta li be sed ne 
zve ze, ki po na zar ja jo, na kak{en na~in se sta ri 
ljud je od zi va jo na na si lje. Te {e do dat no po tr ju je-
jo ugo to vi tev, da se sta ri ljud je pa siv no od zi va jo 
na zlo ra be; le v dveh pri me rih je bila si tua ci ja 
ugod no raz re{ena. Ven dar pa strah in pa siv nost 
ni sta zna~ilna le za in sti tu cio nal ne zlo ra be, tem-
ve~ je to, kot smo vi de li `e prej, splo{en od ziv 
na vse ob li ke zlo rab.

Graf 4: Kako se star ~lo vek od zi va na zlo ra be? 
(N=45)

KAJ STORITI ?
Kako to rej po ma ga ti, ~e so se `rtve same `e 

vda le v uso do, us trez nih in sti tu cij, ki bi re{eva le 
prob le ma ti ko zlo rab, pa tudi ni? Po li ci ja ukre pa 
lah ko samo krat ko ro~no (npr. na sil no ose bo za 
dva dni umak ne iz sta no va nja), po tem pa se stva ri 
vr ne jo na sta re tire ali pa se celo po slab{ajo, na 
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sodi{~ih se ~aka leta na obrav na ve in ob sod be, 
v Cen trih za so cial no delo pa tudi ni ma jo do volj 
poob la stil za re{eva nje si tua ci je. Ljud je se v svo ji 
sti ski obra~ajo na raz li~ne in sti tu ci je in ne vlad ne 
or ga ni za ci je, tudi na te le fo ne za lju di v sti ski, 
~eprav v Slo ve ni ji ni ma mo S.O.S. te le fo na, na-
me nje ne ga samo sta rim lju dem.

Vzpo red no z na{o ra zi ska vo smo iz ved li an ke-
to med 22-imi pro sto volj ci (3 mo{ki, 19 `ensk) 
Zaup ne ga te le fo na Sa ma ri jan. To so bili ljud je 
z izku{nja mi, saj so v pov pre~ju oprav lja li svo je 
pro sto voljs tvo na te le fo nu ̀ e {tiri leta, kljub temu 
pa so se z zlo ra ba mi sta rih lju di red ko sre~eva li. 
Po ka za lo se je, da na zaup ni te le fon na po go ste je 
kli~ejo ljud je, ki so du{evno zlo rab lje ni ali pa 
za ne mar je ni s stra ni bli`njih. 87% dele` so pred-
stav lja le zlo ra be s stra ni o`je dru`ine oz. svoj cev. 
Obi~ajno so kli ca le `en ske.

Pri obeh ra zi ska vah je bila ve~krat ome nje na 
po bu da, da sta ri ljud je po tre bu je jo va ru ha pra vic 
sta rih lju di. Ta po bu da je bila dana ̀ e leta 1999 s 
stra ni Ura da va ru ha za ~lo ve ko ve pra vi ce. Os ta lo 
je le pri po bu di. @al pa opa`amo, da v zad njih 
treh poro~ilih iz nji ho ve ga ura da zlo rab sta rih 
lju di sploh ne ome nja jo. Tudi za kon ske re{itve se 
le po~asi pre mi ka jo. Si stem ski za kon o iz va ja nju 
na si lja v dru`ini je {ele v pri pra vi. Dru gih re{itev 
in po bud, ki bi za~ele os tre je re{eva ti in sti tu cio-
nal no in dru`in sko na si lje, pa tudi ni.

Kot je za pi sa la Met ka Pen tek, ra bi mo tudi 
slu`be, ki bi nu di le raz li~ne ob li ke pomo~i sta-
rej{im, raz vi ti je tre ba po se ben te le fon za pomo~ 
sta rim lju dem v sti ski, us ta no vi ti var ne hi{e, 
us trez no us po so bi ti zdravs tve no oseb je v pre poz-
na va nju zlo rab in me dij sko bolj po kri ti prob le ma-
ti ko zlo rab sta rih oseb (Pen tek, 2003).

Do dat ni ukre pi, ki bi pri po mo gli k zmanj{anju 
zlo rab sta rih lju di so t.i. “ukre pi za sta rej{e”. Ti 
vklju~uje jo pri do bi va nje epi demiolo{kih po dat-
kov, za go tav lja nje po seb nih ob lik pomo~i (dnev-
ni cen tri, pomo~ na domu), sve to va nje in pomo~ 
dru`in skim ~la nom, ki skr bi jo za sta rej{o ose bo 
(Seli~, 2003:17).

Re{eva nje prob le ma ti ke zlo rab lja nja sta rih 
lju di bo dol go traj no. Kljub temu pa so `e vid ni 
prvi po zi tiv ni pre mi ki. V letu 2003 smo na mre~ do-
bi li (po leg na{e), obse`nej{o ra zi ska vo Skup no sti 
so cial nih za vo dov Slo ve ni je, ki po tr ju je iz sled ke 
tu jih ra zi skav in po da ja pred sta vo o raz{ir je no sti 
zlo rab in akut nosti prob le ma ti ke. Pri prav lje nih je 
bilo ve~ okro glih miz, o zlo ra bah se je pi sa lo v 
~aso pis ju, po se ben pou da rek pa so ji dali tudi na 
zad njem Fe sti va lu za tret je `iv ljenj sko ob dob je.
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