Kakovostna starost, §t. 1-2, let. 4, 2001 © Institut Antona Trstenjaka

JoZe Ramovs

Osebno medgeneracijsko druzabnisStvo

z osamljenim starim ¢lovekom

POVZETEK

Clanek je osnovna predstavitev programa »osebno medgeneracijsko druZabnistvo z osamljenim
starim Clovekom, ki ga je avtor koncipiral in zacel razvijati pred dvema letoma na Institutu Antona
Trstenjaka kot sestavni del krajevne mreZe medgeneracijskih programov za kakovostno starost. V
¢lanku program vsebinsko opredeli, prikaZe njegovo utemeljenost v ¢lovekovih in druZbenih potre-
bah, vsebinske znacilnosti, metodiko izvajanja, usposabljanje prostovoljcev, organizacijo, dosedanje
izkusSnje pri njegovem uvajanju v praksi in raziskovalna in prakti¢na spoznanja o njem. Izkazalo se je,
da je osebno medgeneracijsko druZabnistvo zelo primeren preventivni program proti osamljenosti
starih ljudi, za povezovanje generacij in za pripravo srednje generacije na lastno kakovostno starost.
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AVTOR: JoZe Ramovs je socialni delavec in dr. antropologije. Nad 25 let se posveca socialni
problematiki zasvojenosti, kjer dela raziskovalno, pedagosko in prakticno v terapiji in preventivi; o
tem je napisal vec knjig in Stevilne clanke, v zadnjem desetletjiu pa dela predvsem na podrocju
socialne gerontologije in gerontagogike, pri Cemer so v ospredju njegove znanstvene in akcijske
pozornosti zlasti medgeneracijski odnosi, priprava na kakovostno starost ter ustvarjanje sodobne
postmoderne socialne mreZe medgeneracijskih programov za kakovostno starost, ki temeljijo na
principu samopomoci ter strokovne in javne podpore za samopomoc in samoorganizacijo prebi-
valstva na tem podrocju.

SUMMARY

Personal intergenerational companionship with old people

This article presents the basic features of the programme »personal intergenerational compa-
nionship with lonely old people« that was concieved and developed as a part of the local network
of intergenerational programmes for quality ageing two years ago at the Anton Trstenjak institute.
The author outlines several areas of the programme: it’s content, it’s importance for human and
social needs, methodology of it’s implementation, training of volunteers, organisational features,
research and practical cognitions. The interpersonal companionship proved to be very adequate
preventive programme against loneliness among old people and also for binding different genera-
tions and for preparing middle-aged people on quality ageing.
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years he devoted most of his attention on the social problems of addiction. He conducts studies,
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teaches aspects of therapy and prevention and practically participates in this field. Dr. Ramovs
wrote several books and numerous articles on this subject. In the last decade he mostly works on the
area of social gerontology and geriatrics. In the forefront of his scientific work are intergeneratio-
nal relations, the preparations for quality ageing and creation of postmodern social network of
intergenerational programmes for quality ageing. These programmes work on the principle of,
professional, public and informal help and self-support.

1. Osebno druzabnistvo v mrezi
medgeneracijskih programov za
kakovostno starost

Simon Gregor¢i¢ je zapisal: »Gorje mu, ki v
nesreci biva sam, a srecen ni, kdor sreco uZiva
sam.« Rimski pregovor pa prvi: »Gorje samemu!«

Povezanost z ljudmi je enako nujna cloves-
ka potreba kakor prehranjevanje. Vsak ¢lovek
potrebuje za preZivetje vClenjenost v skupine
(Moreno 2000, Ramovs 2000a), v SirSo druZbe-
no skupnost, prav tako pa tudi osebno druZenje
z enim samim ¢lovekom. Najbolj osebna oblika
medcloveske povezanosti je prijateljevanje dveh
ljudi. Par je najmanjSa ¢loveSka skupina, ki je
ne le biolosko plodna v zadovoljevanju temelj-
ne naravne potrebe po nadaljevanju ¢loveske vr-
ste, ampak prav tako v zadovoljevanju globo-
kih Custvenih, duhovnih, socialnih, razvojnih in
eksistencialnih potreb.

V programu medgeneracijskih skupin za ka-
kovostno starost, ki jih razvijamo Ze vec kakor
desetletje in smo jih v zaCetku poimenovali sku-
pine starih za samopomo¢ (Ramovs§ 1991, Ra-
movs, Kladnik, Knific in sod. 1992), smo ugo-
tavljali belo liso, kajti nekateri ljudje so usmer-
jeni zelo individualisti¢no in se iz tega ali onega
razloga ogibljejo vecje skupnosti in skupin ter
se pred njimi ¢lovesko zapirajo. Taki lahko spre-
jemajo Zivljenjske izkusnje le od enega clove-
ka, s katerim so v prijateljski povezavi, in samo
temu lahko zaupajo svoje. Stari ljudje, ki so tako
naravnani, lahko samo preko osebnega druZe-
nja z enim Clovekom srednje ali mlade genera-
cije sprejemajo sodobne Zivljenjske izkusnje teh
dveh generacij in samo njemu — ter preko njega

—predajajo svoje bogate Zivljenjske izkusnje dru-
gima dvema generacijama. Prav tako je precej
ljudi srednje in mlade generacije, ki se Zelijo
prostovoljsko druZiti z osamljenim starim ¢lo-
vekom, ne pa voditi skupine.

Ta ugotovitev iz naSe prakse ter znanstvena
spoznanja o starosti in njenih potrebah, o medge-
neracijskih odnosih in potrebi po oblikovanju no-
vih programov za kakovostno starost v danasnji
postmoderni druzbi, so nam v preteklih letih na-
rekovala oblikovanje koncepta mreZe medgene-
racijskih programov za kakovostno starost (Ra-
movs 2000), v kateri so naslednji programi:

1. program ozave$c¢anja vsega prebivalstva o ka-
kovostni starosti in nujnosti priprave nanjo,

2. program osebnega usposabljanja za kakovost-
no starost ob upokojitvi,

3. program usposabljanja druZine za lepo so-

Zitje s starejSim druZinskim ¢lanom,

4. program osebnega medgeneracijskega dru-

Zabnistva z osamljenim starim ¢lovekom,
5. program medgeneracijskih skupin za kako-

vostno starost in
6. program samoorganiziranja mreZe v krajevno

medgeneracijsko drustvo za kakovostno starost.

V krajevni mreZi medgeneracijskih progra-
mov za kakovostno starost so vsi programi kom-
plementarna celota, najbolj sorodna pa sta si oseb-
no druZabnistvo in medgeneracijske skupine. Oba
temeljita na prostovoljski solidarnosti srednje in
mlade generacije do starejSe in na potrebi teh dveh
generacij po povezanosti s starejSo — zlasti Se za-
radi priprave srednje generacije na lastno starost
ter sodobne druZbe na povecan deleZ starih ljudi
v prihodnje. Oba programa imata za skupen cilj
preprecevanje osamljenosti na stara leta, oba se v



Kakovostna starost, §t. 1-2, let. 4, 2001

© Institut Antona Trstenjaka

Znanstveni in strokovni clanki

praksi kaZeta kot odlicno sredstvo za dviganje
kakovosti Zivljenja tako stare kakor mlajSih dveh
generacij, oba delujeta po istih nacelih ter po so-
rodni metodiki in organizaciji tedenskega med-
generacijskega sreCevanja.

Osebno ali individualno druZabniStvo z osam-
ljenim starim ¢lovekom je izrecni odgovor na
zgoraj omenjeno belo liso v sicer tako uspeSnem
in raz8irjenem programu medgeneracijskih sku-
pin za kakovostno starost. Po dveh letih akcij-
sko raziskovalnega uvajanja v prakso se je osebno
druZabniStvo prostovoljcev srednje ali mlade ge-
neracije z osamljenim starim ¢lovekom pokaza-
lo ne le za nujno potrebni komplementarni pol
medgeneracijskim skupinam za kakovostno sta-
rost, ampak tudi kot zdrav temelj zanje. Pot do
dobrega vodenja sleherne skupine gre preko
osebnega odnosa voditelja z vsemi ¢lani skupi-
ne, kajti kdor vodi skupino, ne da bi imel oseb-
ni odnos z vsemi njenimi ¢lani, nevede popred-
meti ljudi v skupini v bolje ali slabSe delujo¢
sistem. Osebno medgeneracijsko druzabnistvo
zadovoljuje obema generacijama, ki se prijatelj-
sko druZita, iste socialne potrebe kakor medge-
neracijske skupine in daje iste druZbene koristi
tistemu delu populacije, ki ni primerna za vklju-
Cevanje v skupine.

Ker sta torej ta dva — kakor tudi vsi drugi
programi krajevne medgeneracijske mreZe za ka-
kovostno starost —utemeljena v ¢lovekovih oseb-
nih, socialnih in druZbenih potrebah, bomo
spregovorili najprej o njiju.

2. Utemeljitev osebnega
medgeneracijskega druzabnistva
z osamljenim starim c¢lovekom v
osebnih in druzbenih potrebah

Dober pristop k razumevanju ¢loveka so nje-
gove potrebe, Se zlasti pa je njihovo poznavanje
pogoj za kakrsno koli smiselno delo z ljudmi in
za ljudi.

Potrebe so temeljni mehanizem Zivih bitij, da
se ohranjajo in napredujejo. Vsaka potreba je in-
formacija, kaj Zivo bitje trenutno potrebuje za
svoj obstoj in napredek, obenem pa daje motiva-
cijsko energijo za dosego ali uresnidenje tega. Zi-
vo bitje obcuti svoj notranji energetski potencial
kot napetost, stisko ali nujo, dokler energija ni
porabljena oziroma potreba zadovoljena.

V vsem Zivem svetu se odvija pojavljanje in
uresni¢evanje potreb samodejno in nezavedno
po instinktih, ¢lovek pa se svojih potreb bolj ali
manj zaveda in mora zavestno iskati nacine, kako
jih bo zadovoljil. Vsekakor so potrebe tudi pri
¢loveku glavna motivacijska energija; stiska ob
njihovi nezadovoljenosti poganja osnovni social-
ni imunski vzgib pri ¢loveku, to je samopomoc
(Ramovs 1992, 1995: 60-74). Zadovoljevanje
naravnih potreb, ki jih ima v vsaki od razseZno-
sti, je pogoj za normalen Cloveski razvoj in sa-
mouresnicitev. Obratno pa so nezadovoljene ali
frustrirane Clovekove potrebe vzrok za motnje
na razli¢nih podrocjih; za dusevnost je tovrstne
motnje odkrival klasik psihoterapije Sigmund
Freud, za njim pa razli¢ne psihoterapevtske So-
le, katerih skupni imenovalec je terapija mo-
tenj, ki jih povzroci frustracija raznih dusevnih,
socialnih in drugih potreb.

Kakovost cloveskega Zivljenja se meri po
tem, koliko in v kak$ni medsebojni skladnosti
ima zadovoljene vse potrebe. Se tako dobro za-
dovoljevanje nekaterih potreb ob zanemarjanju
drugih pomembnih potreb povzroca Zivljenjske
motnje, lahko pa izni¢i vse zadovoljstvo ostale
¢lovekove osebne in socialne blaginje. Pogosta
danasnja izkusSnja je, da imajo stari ljudje dobro
zadovoljene materialne potrebe, so zdravi in du-
Sevno Cili, vendar pa so nezadovoljni, ker so
osamljeni in frustrirani na podrocju medc¢loves-
kih odnosov.

Med velikim Stevilom najrazli¢nejsih cloves-
kih potreb se najlaZje orientiramo, ¢e imamo pred
o¢mi vse Cloveske razseznosti. V vsaki od Sestih
razseZnosti, ki jih kot celostno podobo Cloveka
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raz¢lenjuje socialna antropohigiena (Ramovs

1995, str. 26-57), ima Clovek specifi¢ne potrebe:

* v biofizikalni razseZnosti potrebe po rasti,
zdravju, hrani in tekocini, toploti, gibanju,
pocitku itd.;

e v psihi¢ni potrebe po informacijah, uZitku,
varnosti, veljavi ipd.;

* v noogeni potrebe po svobodi, odgovornosti
in Zivljenjski orientaciji;

* v medc¢lovesko druzbeni potrebe po temelj-
nih medc¢loveskih odnosih in funkcionalnih
razmetjih, po lastnem ugledu v druzbi, po smo-
trni organizaciji druzbe in redu v njej itd.;

¢ v zgodovinsko kulturni potrebe po ucenju,
razgledanosti in napredovanju, po ustvarjal-
nosti in delovni uspeSnosti, po predajanju
svojih Zivljenjskih spoznanj in izkuSenj dru-
gim ljudem in v konzerviran kulturno zgo-
dovinski zaklad;

* v eksistencialni razseZnosti pa ima ¢lovek
zelo mocno »voljo do smisla« (Frankl), to je
potrebo po doZivljanju smisla posameznega
trenutka ali posamezne situacije, v kateri Zi-
vi, posameznih razdobij v svojem Zivljenju
ter svojega Zivljenja kot celote, pa tudi bolj
splosno, potrebo po doZivljanju smisla zgo-
dovine in celotne resni¢nosti.

Cloveku se v slehernem trenutku pojavljajo
potrebe po doloceni zakonitosti. Zakonitost pred-
nostne hierarhije potreb je ugotavljal Ze klasik
v psiholoskem raziskovanju potreb in utemelji-
telj humanisti¢ne psihologije Abraham Maslow.
Potrebe je razvrstil v osnovne — bioloske, ki jim
sledijo potreba po varnosti, potreba po ljubezni
in pripadnosti, po ugledu in samospostovanju,
povsem na vrhu piramide ¢loveskih potreb pa
je potreba po samouresnicitvi (Maslow 1954).
Visje Cloveske potrebe se prebudijo v glavnem
Sele potem, ko so niZje zadovoljene. Osnovna
zadovoljitev niZjih potreb je izhodisce za nor-
malno zaznavanje in zadovoljevanje visjih po-
treb, toda Sele zadovoljitev vijih potreb omo-
goca specificno clovesko raven Zivljenja, tako

da tudi tukaj lahko parafraziramo Bubrovo spoz-
nanje o ¢lovekovem rabnem razmerju in oseb-
nem odnosu, da brez zadovoljitve osnovnih te-
lesnih in dusevnih potreb ¢lovek ne more preZi-
veti, brez zadovoljitve potreb v visjih §tirih raz-
seznostih pa ¢lovek ne Zivi na ¢loveski, ampak
zgolj na Zivalski ravni (prim. Buber 1999: 32).

Znacilnost niZjih bioloskih potreb je tudi, da
delujejo kot nuja, ki ne prenese veliko Casovne-
ga odlaganja niti vsebinskih modifikacij v za-
dovoljitvi; dihanje, uZivanje tekocine in hrane
ter podobne potrebe mora ¢lovek zadovoljiti bolj
ali manj take, kot so, in takrat, ko se pojavijo.
Potrebe v vi§jih ¢loveskih razseZnostih pa so bolj
gibljive: njihovo zadovoljitev je moZno dlje ¢a-
sa odlagati, deloma pa tudi nadomescati z dru-
gacno zadovoljitvijo. Odlaganje zadovoljitve po-
treb in nadomescanje direktne zadovoljitve v
dani situaciji z bolj smiselno je pri cloveku do
neke mere potrebno za poln razvoj svobode, ne-
smiselna pretiravanja v tem pa povzro¢ajo psi-
hi¢no bolestne ali nevroti¢ne motnje.

Naj poudarimo Se to, da poteka zadovolje-
vanje nekaterih osnovnih bioloSkih potreb po-
vsem samodejno po nagonskih vzgibih, mnoge
potrebe zadovoljujemo rutinsko, ker smo se tega
navadili z ucenjem, nekatere pa lahko zadovo-
ljujemo le z vsakokratno zavestno odlocitvijo
in ob polni zavesti.

Potrebe so glavni energetski potencial ¢love-
kovega doZivljanja in ravnanja. Kakor za vsako
energijo v naravi velja tudi za energijo cloveskih
potreb, da ne more ostati neuporabljena, pri upo-
rabi pa ne more biti nevtralna: izlije se v smiselno
in ustvarjalno zadovoljevanje pristnih ¢loveskih po-
treb ali pa se nesmiselno uporabi v razdiralnosti
zmotnega zadovoljevanja navideznih potreb.

Na konkretno zavedanje dolocene potrebe in
na obliko njenega zadovoljevanja imata zelo mo-
¢an vpliv ¢lovekova osebna zrelost in kulturno
okolje. Nezrel ¢lovek, pa naj bo otrok ali odra-
sel —na primer zasvojenec, nekaterih svojih bis-
tvenih potreb ne prepoznava. V nezreli druzbi
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je zadovoljevanje nekaterih potreb lahko tabui-
zirano ali pozabljeno, pri zadovoljevanju dru-
gih potreb so lahko utirjeni nesmiselni vzorci
vedenja, ki Skodujejo, lahko pa so do samou-
mevnosti razsirjene dolocene $kodljive umetne
potrebe, ki jih javno mnenje ali reklama skozi
daljsi Cas vzdrzujeta, da jih ljudje doZivljajo kot
pristne Cloveske potrebe. Danes je na primer v
evropski kulturi tabuizirna starost, kar povzro-
¢a, da mnogi stari ljudje ne sprejmejo svoje sta-
rosti, ljudje srednjih let pa se na lastno kako-
vostno starost ne pripravijo. Ko starost pride,
pa ne prepoznavajo njenih pristnih moZnosti in
nalog, kar povzroca hude frustracije in zmotno
zapadanje v Stevilne navidezne potrebe; tako celo
ugotavljajo, da je med vsemi alkoholiki, ki so
stari nad 60 let, ena tretjina takih, ki so se zapili
po upokojitvi (RazborSek 2000, str. 55).

Cim bolj je &lovek osebnostno zrel, tem bo-
lje prepoznava svoje pristne potrebe in realne
mozZnosti za njihovo zadovoljevanje. Cim bolj-
Se odnose ima ¢lovek z nekaj najbliZjimi ljudmi
— krvnimi svojci ali nekrvnimi prijatelji, tem
laZje in bolj pristno zadovoljuje svoje temeljne
socialne potrebe. Cim bolj je neko druzbeno oko-
lje kulturno zrelo, tem bolj je naklonjeno pol-
nemu in uravnoteZenemu zadovoljevanju vseh
Cloveskih potreb in tem boljSe vzorce vedenja
in soZitja ima za njihovo zadovoljevanje.

V razli¢nih obdobjih Zivljenja so prednost-
no dejavne razli¢ne Clovekove razseznosti, zato
se tudi potrebe javljajo skozi Zivljenjski razvoj
razli¢no: nekatere skozi vse Zivljenje enako, dru-
ge z razli¢no intenzivnostjo v posameznih ob-
dobjih, tretje pa so znacilne samo za doloceno
obdobje Zivljenja. V predporodnem obdobju, v
otroStvu in mladosti je najmoc¢nejSa potreba po
telesnem in duSevnem razvoju, v srednjih letih
so v ospredju zlasti noogene potrebe po svobodi
odloCanja in odgovornosti ter po plodnem medc-
loveskem soZitju, ker je od njihove zadovolje-
nosti odvisna dejavna in rodovitna ustvarjalnost
zrelega Zivljenjskega obdobja.

V starosti pa so v ospredju precej drugacne
potrebe kakor v mladosti in srednjih letih.

Prednost imajo - enako kakor v mladosti in
srednjih letih — temeljne telesne in materialne po-
trebe, kar je s kanCkom prijetne ironije izraZal Ze
rimski pregovor, da je treba najprej Ziveti, potem
se pa filozofira (primum vivere deinde philosop-
hari). Toda tudi zadovoljevanje osnovnih tele-
snih in materialnih potreb je v starosti do neke
mere drugacno kakor v prejSnjih dveh obdobjih
Zivljenja: v ospredju je zlasti ohranjanje zdravja
in mladostne sveZine v starosti. Ce pa je zadovo-
ljevanje kake telesne potrebe ogroZeno — denimo
izloCanje v primeru, ko staremu ¢loveku uhaja
voda, je ta sicer povsem vsakdanja in skoraj neo-
pazna potreba na mah v ospredju celotnega clo-
vekovega doZivljanja in pocutja.

Telesne potrebe starostnika lahko torej str-
nemo v poudarek: ohranjanje zdravja in telesne
sveZine. Temu sorodna je potreba starega clo-
veka po dejavnem opravljanju Stevilnih vsakda-
njih Zivljenjskih nalog in nekaterih nalog, ki so
znacilne samo za starost.

Specifi¢na potreba v starosti, zlasti v zadnjem
starostnem obdobju, je potreba po negi v starost-
ni onemoglosti, saj Ze slovenska ljudska modrost
ve, da »starost ne pride sama«, ampak pripelje s
seboj nastete neljube spremljevalke, ali Se bolj
poenostavljeno in pretirano — »starost je bole-
zen«. Ta potreba je danes pri vse ljudeh potlace-
na v podzavesti, tako da negovanje drugih v sta-
rostni onemoglosti doZivljajo kot nekaj smisel-
nega, za svojo lastno nebogljenost pa nikakor ne
morejo najti nobenega smisla. Cudno protislovije
je to, kajti ¢e je zame Cloveska vrednota, da skr-
bim za svojega oCeta, ko je potreben posebne skrbi
zaradi starostne onemoglosti ali invalidnosti in je
konec humane ¢loveske civilizacije, ¢e take ljudi
zanemarjamo ali evtanazijsko pobijemo (npr. na-
cisticno pobijanje sto tiso¢ dusevno zaostalih Nem-
cev), je druga plat iste vrednote v primeru moje
nemoci, da brezpogojno i¥¢em smisel in vredno-
to lastne nebogljenosti, ob kateri ohranja huma-
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nost moj sin oziroma ljudje, ki me kot ¢loveka

solidarno negujejo.

Upostevajo¢ povedano moramo poudariti, da

v tretjem Zivljenjskem obdobju izstopajo pred-

vsem viSje tri ¢loveske razseznosti — medclo-

vesko druZbena, zgodovinsko kulturna in eksi-
stencialna — s svojimi specificnimi potrebami.

Za starost so torej Se posebno znacilne:

* potreba po temeljnem ali osebnem medclo-
veskem odnosu,

e potreba po predajanju svojih Zivljenjskih iz-
kuSenj in spoznanj mladi in srednji genera-
ciji ter

* eksistencialna potreba po doZivljanju svoje
starosti kot enako smiselnega obdobja Ziv-
ljenja, kakor so bila mlada in srednja leta.
Seveda so tudi v starosti Zive Se druge ne-

materialne in vi§je Cloveske potrebe, na pri-

mer umetni$ke, znanstvene ali verske, katerim
se sistemati¢no posvecajo religije. Navedene tri

S0 izrazito socialnega znacaja. Socialna stroka

se mora sistemsko sprasevati o fenomenologiji

njihove narave, o patoloskih posledicah, Ce niso
zadovoljene, in o metodi¢nih pogojih za nji-
hovo zadovoljevanje v dana$njih druZbenih raz-
merah. Vsakdanja izkus$nja kaZe, sodobna
znanstvena spoznanja o hierarhiji potreb pa to
potrjujejo, da kakovost Zivljenja zelo pade ali
pa se celo povsem zru$i v primeru, ko ¢lovek
nima zadovoljenih visjih cloveskih potreb, pa
naj ima osnovne materialne potrebe Se tako do-
bro zadovoljene. Tako na primer osamljenost
starega Cloveka, ki je sicer telesno zdrav in tr-
den, materialno pa zelo dobro preskrbljen, hi-
tro nacne njegovo zdravje, da psihosomatsko
oboleva, prizadene njegovo razpoloZenje, da
je s sabo in z vsem svetom nezadovoljen, po-
habi njegovo zmoZnosti za urejene medcloves-
ke odnose, da je — ko pride v stik z ljudmi —
siten in odbijajoc; podobno tudi vse druge nje-

gove razseznosti, tako da brezciljno Zivotari, s

svojim obnaSanjem odbija ljudi in nezadovo-

ljen Caka svojega konca.

Glavni cilj medgeneracijskih programov kra-
jevne mreZe za kakovostno starost je prav zado-
voljevanje teh vigjih treh socialnih potreb. Ze od
zacetka se je v praksi pokazalo, da so v starosti
perece in v veliki meri nezadovoljene ter da jih
skupine starih za samopomoc¢ zadovoljujejo; Se
zlasti zadovoljujejo potrebo po temeljnem in oseb-
nem medc¢loveskem odnosu. Na te potrebe smo
bili vsa leta izrecno pozorni pri prakticnem ak-
cijskem uvajanju in Sirjenju skupin, prav tako pa
pri znanstvenem raziskovanju in strokovnem raz-
voju programa Kladnik in Poto¢nikova sta jih na
primer raziskovala v okviru svojega podiplom-
skega Studija (Kladnik 1996, Poto¢nik 1999).

Strokovna spoznanja in izkusSnje v praksi ka-
Zejo, da medgeneracijski programi krajevne mre-
7e, Se posebej pa osebno druzabniStvo in med-
generacijske skupine, zelo dobro zadovoljujejo:
* potrebo po osebnem medcloveskem odnosu

v starosti,

* potrebo po medgeneracijski povezanosti sta-
rega Cloveka z mlaj§ima generacijama,

* potrebo srednje in mlade generacije po oseb-
nem stiku s ¢lovesko zrelim starostnikom,

* potrebo po detabuizaciji starosti in demargi-
nalizaciji starih ljudi,

* potrebo po premoscanju prepada med gene-
racijami v moderni industrijski druzbi in

* potrebo po oblikovanju sodobnih programov
priprave na povecan deleZ starih ljudi v druz-
bi v prihodnjih letih.

Tako osebno druZabnistvo kakor medgenera-
cijske skupine zadovoljujejo tudi temeljno potre-
bo po ohranjanju zdravja in mladostne sveZine v
starosti: posredno s tem, da se staremu cloveku z
druZabnistvom ali v skupini izbolj$a doZivljanje
in s tem volja do aktivnosti, neposredno pa z ne-
katerimi metodi¢nimi dejavnostmi, ki so izrecno
namenjene telesni in dusevni »telovadbi« ¢lanov
skupine oziroma druZabniSkega para.

V socialni gerontologiji (Ramovs 2001) lah-
ko torej kakovostno starost ocrtamo z zadovo-
ljevanjem splosnih in posebnih potreb starega
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Cloveka, v gerontagogiki pa so potrebe starega
Cloveka glavna energija za kvalitetno usmerja-
nje Clovekovanja in obCestvovanja v starosti, kajti
specifi¢nim potrebam odgovarjajo specifi¢ne
moZnosti in naloge v starosti. UravnoveSena in
zmerna zadovoljenost vseh splosSnih ¢loveskih
potreb in vseh potreb, ki so znacilne za starost,
je isto kakor kakovostna ali zadovoljna starost.
Spoznanja o ¢loveskih potrebah nasploh in po-
sebej potrebah v starosti, ki smo jih navedli kot
izhodisCe za razumevanje programa osebnega
medgeneracijskega druZabniStva z osamljenim
starim ¢lovekom, povzemamo v tri misli:
1. Potrebe v starosti so smerokaz pri prizade-
vanjih za kakovostno starost.
2. Materialne potrebe so ena noga kakovostne
starosti, nemateriale pa druga.
3. V starosti so medcloveski odnosi enako po-
membni kakor materialna preskrbljenost.

3. Vsebinske znacilnosti
osebnega medgeneracijskega
druzabnistva

Kaj je osebno medgeneracijsko druZabnis-
tvo z osamljenim starim ¢lovekom in katere vse-
binske znacilnosti ima?

Opredelitev. Osebno medgeneracijsko druZabnis-
tvo z osamljenim starim ¢lovekom je sorazmerno tr-
den osebni medcloveski odnos med prostovoljcem sred-
nje ali mlade generacije in starejSim clovekom, ki bi
bil brez tega odnosa osamljen. Odvija se po strokovno
oblikovanem prostovoljskem socialnem programu sa-
mopomoci in solidamosti, ki je namenjen kakovostni
starosti na podrocju medcloveskih odnosov, kakovost-
nemu medcloveskemu soZitju srednje in mlade gene-
racije s starimi ljudmi v postmodernih Zivljenjskih raz-
merah ter pripravi sodobne krajevne socialne mreze v
razmerah izjemnega povecevanja deleZa starega pre-
bivalstva v druzbi. Osebno medgeneracijsko druZab-
nistvo z osamljenim starim ¢lovekom je torej preven-
tivni program proti osamljenosti starih ljudi v danas-
njih in jutri$njih druzbenih razmerah.

Osebno medgeneracijsko druZabniStvo z
osamljenim starim ¢lovekom je postmoderni
socialni program za danaSnje Zivljenjske raz-
mere. Potrebe, ki jih danes zadovoljuje medge-
neracijsko druzabnistvo, so v tradicionalni druzbi
ljudje zadovoljevali v razsirjeni krvni druZini,
sorodstvu in krajevnem sosedstvu. Zaradi spre-
menjenih Zivljenjskih razmer v danasnji indu-
strijski in poindustrijski druzbi krvno sorodstvo
in krajevno sosedstvo ne moreta veC opravljati
te naloge. Program osebnega medgeneracijske-
ga druZabniStva je postmoderni nacin za zado-
voljevanje teh potreb v nekrvni in nekrajevni
medcloveski povezavi osebno izbranega prija-
teljevanja, ki izhaja iz temeljnih socialnih imun-
skih vzgibov ¢loveske samopomoci in solidar-
nosti za kakovostno Zivljenje in soZitje.

Osebno medgeneracijsko druZabniStvo z
osamljenim starim ¢lovekom je prostovoljski
program. DruZabniki so prostovoljci pravilo-
ma srednjih let ali mladi, ki se iz tega ali onega
zdravega motiva odlocijo, da bodo eno uro te-
densko posvetili solidarnostnemu socialnemu
delu, prostovoljci pa so prav tako starostniki v
druZabniskem paru, ki v tem odnosu omogoca-
jo ljudem srednjih let ali mladim ljudem Ziv stik
s starostjo, ki je nujno potreben za kakovostno
Zivljenje in poln Cloveski razvoj, zlasti pa za
pripravo na kakovostno starost v srednjih letih.
Pri prostovoljskem druZabnistvu je bistveno, da
druZenje oba zdravo zadovoljuje; od prostovolj-
skega druzabniStva morata imeti doZivete kori-
sti tako starostnik kakor druZabnik, sicer je ne-
plodno za oba. Izku$nje kaZejo, da druZabnis-
tvo v resnici zelo bogati in osreCuje tako starega
¢loveka kot prostovoljca. Osebno druZabnistvo
ne more biti sluZbena storitev za stare ljudi, ne
enostransko pomagastvo nebogljenim, ampak
obojestransko zadovoljujo¢ ¢loveski odnos.

Osebno medgeneracijsko druzabnistvo je
strukturiran program:

» Jestrokovno sestavljen kot akcijsko razisko-
valni projekt strokovne pomoci za uvajanje
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in Sirjenje te vrste samopomoci in solidar-
nosti v danasnjih razmerah.

e Je druzbeno vkljucen v oblikovanje in stal-
no izpopolnjevanje mreZe socialnega vars-
tva starih ljudi na drZavni in krajevni ravni.

e Terja ustrezno usposabljanje, da doseZe ka-
kovostni ucinek za starega Cloveka in za dru-
Zabnika srednjih let; nacin in sistem usposab-
ljanja zanj poteka po verificiranem socialnem
izobraZevalnem programu socialne zbornice
in je v letosnjem letu za podrocje socialnega
varstva to¢kovan s kar tremi tockami.

* Vrdi se po izdelani metodiki za zacetek in
razvoj prostovoljskega odnosa med druzab-
nikom in osamljenim starim clovekom ter
za prenehanje tega odnosa.

* Poteka v rednem tedenskem ritmu druZenja.

* Vnjem je s krajevno samoorganizacijo sistem-
sko poskrbljeno za napredovanje pri prosto-
voljskem delu, za ohranjanje prostovoljske kon-
dicije in za druZbeno ucinkovitost socialne mre-
7e v dru7bi, zlasti v obliki intervizijske skupi-
ne prostovoljcev in krajevnega drustva.

* Program je sistemsko vklju¢en v komplemen-
tarno celoto z ostalimi programi medgenera-
cijske krajevne mreZe za kakovostno starost.

4. Metodika osebnega
medgeneracijskega druzabnistva
z osamljenim starim ¢lovekom

Program osebnega medgeneracijskega druZab-
nistva z osamljenim starim ¢lovekom se od obi-
Cajnih pogovorov s starim ¢lovekom loci po struk-
turirani metodiki za navezovanje stika in pogo-
vor s starim ¢lovekom, po naboru Stevilnih de-
javnosti pri tedenskem druZenju in po samoorga-
niziranosti prostovoljcev v krajevno mreZo, ki
imajo svoj lastni pozitivni druZbeni ucinek.

Metodika druZabniStva z osamljenim starim
Clovekom vsebuje tri korake:

1. navezovanje lepega, relativno spontanega in

obojestransko zadovoljujo¢ega medcloveske-

ga odnosa med prostovoljskim druzabnikom

in starostnikom;

2. medclovesko obcestvovanje v paru, kjer zlasti
prostovoljski druZabnik zavestno razvija
zmoZnosti vZivljanja v stanje, doZivljanje in
govorjenje starega Cloveka ter zmoZnosti ko-
municiranja, to je dobro poslusanje, razum-
ljivo in smiselno govorjenje ter potrebno
molcecnost za varovanje intimnosti in Clo-
veskega dostojanstva obeh v odnosu;

3. ustvarjalno razmisljanje ob prostovoljskih iz-
kusnjah medgeneracijskega druZenja, prede-
lovanje izkuSenj v nova spoznanja ter posre-
dovanje obojega drugim prostovoljcem v
mreZi in §irSi druZzbeni skupnosti.

V metodiki osebnega medgeneracijskega dru-
ZabniStva je najbolj v ospredju pogovor. Pri vsa-
kem druZabniskem srecanju se glavnina vsebine
vrsi s pogovorom, ki ima Stevilne oblike od zacet-
nega klepeta o vsakdanjih novicah, ki si jih imata
povedati, do poglobljenih Zivljenjskih vsebin, ki
jih starostnik pove druZabniku kot zaupanja vred-
nemu ¢loveku — navadno edinemu, ki ga ima.

Pogovor seveda nima samo besedne, ampak
tudi nebesedno sestavino, ki v druZabniSkem sre-
¢anju ni manj pomembna. To so mimika, geste,
poloZaj telesa, pogled, prijem za roke in drugi
telesni odzivi v komunikaciji med obema. V po-
sebnih okolis¢inah ima pogovor med druZab-
niSkim parom tudi povsem nevsakdanjo obliko,
na primer tako imenovano nadomestno komu-
nikacijo s ¢lovekom, ki ne more govoriti z be-
sedami, na primer po kapi; to izkusnjo je v nase
druZabni$tvo vnesla strokovnjakinja za podroc-
je StaSa Gr¢a-Zidar (2001).

Pri uteCenem druZabniStvu zavzema osred-
nji del sreCanja tako imenovana pogovorna
tema, to je vsebina, ki je enemu ali drugemu
pomembna za daljsi in iz¢rpnejsi pogovor in se
oba strinjata, da se ji bosta posvetila. Za pogo-
vorno temo se druZabnik in starostnik lahko do-
govorita 7Ze vnaprej ali pa sproti. Pomembno je,
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da je pozitivno naravnana, da izhaja iz osebnih
izkusenj in spoznanj enega ali obeh in da se pri
njej drZita pravil pogovora v skupini (Ramovs
2000), Ceprav je ta skupina najmanjSa — samo
dva cloveka. Pri osrednji pogovorni temi se dru-
Zabnika zadrZita obicajno kake pol ure, to je
priblizno polovico druZabniSega srecanja.

K vsakemu druZabniSkemu srecanju sodi po-
leg pogovora Se kaka druga dejavnost. Pri oseb-
nem medgeneracijskem druzabniStvu je moZnih
je nesteto razli¢nih dejavnosti, doslej pa so se
v praksi obnesle zlasti tele: telovadba, petje,
sprehod (v naravo, na trznico...), skupni ogled
prireditve (gledali$Ce, koncert, muzej, kino...),
izlet (pol ali celodnevni), potovanje (vecdnev-
no), zelo skromen prigrizek (kava, caj, kak
keks...), skupno praznovanje, pripovedovanje
Sal, medsebojno zastavljanje ugank, recitiranje pe-
smi (starih, iz otro$tva...), spominske vaje kot
preventiva (napredovanja) demence, igranje kake
druzabne igre, kako skupno delo (v stanovanju,
pri kuhanju...), manjSa pomoc (nakup v trgovi-
ni, skuhati ¢aj...), telesni stik (drZati za roko, po-
bozati...), druzabnikova kartica z izleta ali do-
pusta staremu ¢loveku, vkljucitev tretjega Clove-
ka (ali ve¢ ljudi) v druZabniSko srecanje, na pri-
mer srecanje dveh druZabnistev ali druZabniski
obisk z otrokom ali vnukom druzabnika, tele-
fonski stik med druZabniskim parom. Nekaterim
se je dobro obneslo tudi uc¢enje druZabnice od
starostnice, npr. kuhanja, pecenja, rocnih del ipd.
Koristna dejavnost druZabnisStva je tudi to, da dru-
Zabnik navdusi starostnika ali starostnico za pisa-
nje (Zivljenjepisa, v krajevni Casopis...), uredi-
tev njegovih ali njenih slik iz vsega Zivljenja v
album, ponovno gojenje roZ, ki jih imela vse Ziv-
ljenje rada, pa tudi za ucenje, na primer na uni-
verzi za tretje Zivljenjsko obdobje, in odlocitev
celo za uporabo racunalnika, interneta in elek-
tronske poste — pri tem se zdi, da so uspesni po-
sebno mladi ljudje, srednjeSolci ali Studentje.

Nekatere dejavnosti so take, da jih ima dru-
Zabniski par lahko pri vsakem srecanju — poleg
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pogovora je taksna Se telovadba, »kavax, pri ne-
katerih petje — to se obnese zlasti pri dement-
nih. Druge dejavnosti pa so po svoji naravi pri-
loZnostne ali obCasne, na primer praznovanje
rojstnega dne vsakega od njiju je moZno le dva-
krat letno, skupni obisk gledalis¢a, koncerta ali
kake druge kulturne prireditve je morda smisel-
no izvedljiv na nekaj mesecev, skupni izlet en-
krat ali nekajkrat letno itd.

Izbor primernih dejavnosti, njihov razpored
pri druzabniskem srecanju, zlasti pa ustvarjanje
spontanega in sproScenega vzdusja so jedro me-
todike osebnega druZabnis$tva z osamljenim sta-
rim Clovekom. Ker je pogovor glavna dejav-
nost druZabniStva, je odloc¢ilnega pomena me-
todika pogovora s starim ¢lovekom. V okvirih
spontanosti in obojestranske enakopravnosti v
odnosu si druzabnik oblikuje okvirni program
za druZabnisko srecanje, ¢e ne drugace, vsaj v
mislih, ko prihaja na druZabniSki obisk, seveda
pa ne sme pri nobeni svoji zamisli togo vztraja-
ti, ampak se mora prilagajati konkretnim raz-
meram na srecanju, kot zahteva eno od eti¢nih
nacel pri delovanju medgeneracijskih programov
v krajevni socialni mreZi za kakovostno starost.

Osebno medgeneracijsko druZabniStvo z
osamljenim starim ¢lovekom ima tudi svoje pa-
sti in zagate, ki jih druZabniki izraZajo na svojih
mesecnih intervizijskih srecanjih v obliki vpra-
Sanj ob konkretnem primeru, ki ga doZivljajo v
praksi, na primer: kako naj ravnam, ko gospa
postaja tako pozabljiva, ko vedno govori isto,
ko je tako zagrenjena in ¢rnogleda, ko kar na-
prej obrekuje odstotne, ko... Te pasti druzab-
niSkega odnosa resujejo druZabniki sami na me-
secnih intevizijskih sre¢anjih z medsebojno iz-
menjavo izkuSenj in znanja.

Redna mesecna srecanja krajevne intervizijske
skupine druZabnic so bistveni del metodike tega
programa. Ta sre¢anja imajo svojo lastno metodi-
ko dela, po kateri se odvijajo. Pri usposabljanju se
je nauci vsak druzabnik enako kakor metodike dru-
7abniskega odnosa s starim clovekom.
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Metodika osebnega medgeneracijskega dru-
ZabniS$tva z osamljenim starim ¢lovekom je bila
koncipirana in oblikovana strokovno kot pro-
gram pomoci Za samopomoc ob svetovnih spoz-
nanjih socialne gerontologije in gerotagogike ter
spoznanjih o komunikaciji in medcloveskih od-
nosih, razvija in izpopolnjuje pa se ob dobri
praksi druZabniStva in njegovega raziskovanja.
Ob hitrem S§irjenju programa osebnega druZzab-
niStva v praksi bo treba metodiko osebnega med-
generacijskega druzabnistva ¢im prej strniti v
pregledni prirocnik.

5. Usposabljanje prostovoljcev za
osebno medgeneracijsko
druzabnistvo z osamljenim starim
¢lovekom

Usposabljanje prostovoljcev za osebno med-
generacijsko druzabniStvo z osamljenim starim
¢lovekom poteka na terenu in sicer v krajih, kjer
uvajamo krajevno mreZo medgeneracijskih pro-
gramov za kakovostno starost. Dogaja se v majh-
ni skupini po metodi socialnega ucenja in dru-
gih metod za prakticno usposabljanje v social-
nih ve&¢inah ob isto¢asnem intelektualnem po-
glabljanju v vsebino in miselno ozadje progra-
ma. Poleg vsebin o starosti, ki so skupne vsem
programom mreZe, obsega Se zlasti spoznanja
in tehnike za:
¢ komunikacijo s starim ¢lovekom,
spoznavanje pomena rednega in pogloblje-
nega osebnega stika s starim clovekom za
lastno pripravo na kakovostno starost,
odkrivanje energetskih potencialov za zdra-
vo Clovesko solidarnost in prostovoljsko so-
cialno delo,
preventivne tehnike proti izgorelosti in dru-
gim oblikam patologije pri prostovoljskem
delu z ljudmi,
pomen in nacine redne povezanosti prosto-
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voljcev v krajevno medgeneracijsko mrezo
za kakovostno starost,

samoorganizacijo mreZe in delo v njej ter
vlogo mreZe v pripravi druZbe na kakovost-
no starost ter na povecan deleZ starega pre-
bivalstva.

Usposabljanje prostovoljcev traja skupaj eno
leto in sicer tako, da se na tecajniSkih srecanjih
zbirajo enkrat mesecno po tri ure, med dvema
srecanja pa s primernimi vajami in dejavnostmi
osvajajo vsebino programa. Prvi semester je na-
menjen spoznavanju starosti ter metodiki nave-
zovanja stika in komunikaciji z osamljenim sta-
rim Clovekom, drugi semester pa celotnemu spek-
tru dejavnosti druzabniStva, resevanju pasti pri
druZabniskem odnosu ter metodiki meseCnega
supervizijskega sreCevanja krajevne skupine dru-
Zabnikov v okviru krajevne mreZe za kakovost-
no starost. Ob koncu usposabljanja dobijo dru-
Zabniki diplomo, izkuSanja pa kaZe, da so pri
svojem prostovoljskem delu v resnici samostoj-
ni in zrelo ustvarjalni.

6. Organizacija programa
»Osebno medgeneracijsko
druzabnistvo z osamljenim starim
¢lovekom«

Nosilec razvojnega programa osebnega med-
generacijskega druzabniStva z osamljenim sta-
rim clovekom je InStitut Antona Trstenjaka, kjer
je bil program osnovan, se strokovno izpopol-
njuje in razvija po metodi akcijskega raziskova-
nja, vrsi usposabljanje in vse drugo v zvezi z
njim. InStitut ima petletno pogodbo z Ministrs-
tvom za delo, druZino in socialne zadeve, ki so-
financira razvoj in uvajanje programa medge-
neracijskih skupin za kakovostno starost, kakte-
ri vkljuCuje tudi koncept in uvajanje celotne
mreZe medgeneracijskih programov za kako-
vostno starost z vsemi njenimi programi, ki smo
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jih omenjali v zacetku. Usposabljanje za dru-
ZabniStvo in ostale programe ima Institut veri-
ficirane pri Socialni zbornici Slovenije.

Uvajanje druZabniStva — vklju¢no z usposab-
ljanjem prostovoljcev — poteka na terenu skupaj
7 drugimi medgeneracijskimi programi krajev-
ne mreZe za kakovostno starost. Pobudnik in na-
ro¢nik uvajanja so ob¢ine, mesta, domovi za stare
ljudi, Zupnijske Karitas, Rdeci kriZ in podobni
subjekti. InStitut je izvajalski servis, ki program
v doloCenem kraju v celoti uvede in poskrbi, da
s€ 0samosvoji v samoorganizirani krajevni mre-
7i, praviloma v obliki obcinskega drustva.

7. Dosedanje izkus$nje in
spoznanja ob uvajanju
medgeneracijskega druzabnistva
z osamljenim starim c¢lovekom

Koncept programa in osnove njegove meto-
dike ter organizacije smo ustvarili leta 1999, leta
2000 pa zaceli z njegovim izvajanjem v praksi
na terenu. Doslej je usposobljenih okrog 25 dru-
Zabnic in druZabnikov, ki izvajajo druZabniStvo
kot organizirana skupina v Ljubljani, kot posa-
mezniki pa tudi po nekaterih drugih krajih Slo-
venije. V letu 2001 poteka in se pripravlja us-
posabljanje novih skupin prostovoljcev.

Program je po dveh letih Ze povsem razvit
in uspesno deluje v praksi, se pa nenchno do-
polnjuje z akcijsko raziskovalno metodo uvaja-
nja novih razvojnih programov. Nastejmo ne-
katera spoznanja in izkusnje pri uvajanju in iz-
vajanju programa v tem obdobju:

* Prostovoljske druZabnice so veCinoma Zenske
(okrog 90%), mlajSe upokojenke in Studentke.
Razlog za vkljucitev je starost svojca ali znanca
in Zelja, da bi mu bolj kakovostno pomagali
in Ziveli z njim v bolj polnem odnosu, dalje
dobrodelna in humanitarna osebna usmerje-
nost, Studijska smer za poklicno delo z ljud-
mi in za ljudi, pa tudi to, da bi sami bolje
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spoznali starost in se pripravili sami nanjo.
Vsem so stari ljudje pri srcu, zanje imajo cut
ter dobre izkuSnje z starim ¢lovekom iz mla-
dosti, otro$tva ali srednjih let.

Osebno druZzabniStvo je v primerjavi z vo-
denjem medgeneracijske skupine organiza-
cijsko laZje, po intenzivnosti osebnega od-
nosa pa je globlje; v druZabniStvu je man;jsi
pretok socialnih izkuSenj, vecja pa je globi-
na posredovanih osebnih Zivljenjskih izku-
Senj; za prostovoljca je druZabniStvo meto-
di¢no lazZje kakor vodenje skupine, zato je
usposabljanje krajse, medtem ko so spremem-
be, menjave ali prenchanje izoblikovanega
druZabnistva tezje.

Pozitivne in negativne znacajske lastnosti
starostnika in seveda prav tako tudi druzab-
nika, pridejo v paru druzabniskega odnosa
bolj do izraza kakor v skupini.

Z akcijsko raziskovalnim uvajanjem progra-
ma se sproti odpirajo tudi Stevilna odprta vpra-
Sanja, dileme in razvojne moZnosti. Trenutno je
najteZja naslednja dilema. Temelj prostovoljs-
tva je, da morata v druZabniskem tako prosto-
voljski druZabnik kakor starostnik nekaj dobi-
vati in nekaj dajati. Dilema se ne pojavlja na
splosno, ampak ob dejstvu, da je del starih lju-
di, s katerimi se druZabniki srecujejo, zelo zah-
tevnih, sitnih, zagrenjenih in ¢rnogledih in kot
taki druzabnika ne napolnjujejo, ampak iz¢rpa-
vajo. Razumljivo je, da je vsakdo kdaj teZaven,
zato je v vrsti druZabniskih srecanj normalno
manjsi del neprijetnih, del zelo prijetnih, veci-
na pa povprecnih. Nasa dilema se nanasa na sta-
re ljudi, kjer je prostovoljsko druzabnistvo z nji-
mi vedno neprijetno. Je moZno razviti usposab-
ljanje in celoten program v smeri, da bo dru-
Zabnik tudi ob takem negativisti¢nem starem ¢lo-
veku dovolj pridobival, da bo vztrajal v zdra-
vem druZabniStvu z njim? Gotovo bi ne bilo smi-
selno preko druZabniStva z osamljenim starim
¢lovekom narediti iz enega problema dva: da bi
poleg onega, ki ga ima ali ga preprecujemo pri
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starem ¢loveku, osebnostno nazadoval ali izgub-
ljal prostovoljec. Tako prostovoljstvo bi bilo po-
vsem nesmiselno. Zato program strokovno zelo
skrbno spremljamo, ga sproti raziskujemo, raz-
vijamo in izpopolnjujemo.

Izku$nje (Trivi¢ 2001) in raziskovanje (Ra-
movs$ K. 2001) pri uvajanju osebnega druzab-
niStva z osamljenim starim ¢lovekom kazZejo, da
ta program zelo dobro zadovoljuje potrebo po
osebnem medcloveskem odnosu. V nekaterih vi-
dikih Se globlje kakor medgeneracijske skupine
za kakovostno starost, kar je povsem razumlji-
vo, $aj je zdrav osebni odnos v paru globlji ka-
kor v skupini; seveda pa so socialne izkusnje
bolj bogate in pestre v skupini, zato je tudi med-
generacijsko prenaSanje Zivljenjskih izkuSenj v
njih lahko obSirnejse.

Naj ob koncu navedemo povsem sveZe ra-
ziskovalno spoznanje ob dilemi, ki smo jo ome-
nili malo prej. Ksenija Ramovs je s podrobno
kvalitativno analizo raziskala 187 druZabnis-
kih pogovorov, ki jih je v prvih mesecih leta
2001 med usposabljanjem opravilo 15 prosto-
voljk in prostovoljcev z 81 starostniki. Ugoto-
vila je bistveno razliko med starostniki, s kate-
rimi je druZabniSki pogovor obojestransko za-
dovoljujoc, in starostniki, ki prostovoljce od-
bijajo in izCrpavajo. Prve je poimenovala vi-
talni starostniki, druge pa navidezno vitalni sta-
rostniki. Za prve je znacilna socialna propust-
nost v komunikaciji in doZivljanju drugih lju-
di, za druge pa socialna nepropustnost. Vitalni
starostniki odprto sprejemajo druZabnike v
medsebojni odnos, druzabniki doZivljajo po-
govor z njimi pozitivno, komunikacija poteka
v dialogu, oboji imajo skupne pogovorne teme
in druZabniki prihajajo v druZabniS$kem odno-
su z njimi do pozitivnih spoznanj. Navidezno
vitalni starostniki pa so »mojstri« v ohranja-
nju svojega zaprtega sistema, druZabnikov ne
sprejemajo pristno v medsebojni odnos, v ko-
munikaciji imajo monologe pred druZabnikom
brez skupnih pogovornih tem, druzabniki do-
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Zivljajo pogovor z njimi z meSanimi obcutki
ali slabo, spoznanja, ki se jim ob teh stikih po-
rajajo, pa gredo v smeri, da je starost trpko
obdobje ¢loves§kega Zivljenja (Ramovs K.
2001).

Osebno medgeneracijsko druZabniStvo z
osamljenim starim ¢lovekom je preventivni so-
cialni program za preprecevanje navidezne vi-
talnosti starostnikov, kajti ta izhaja iz nezado-
voljenih potreb starega ¢loveka. Ena od njih, ki
se je ne zaveda, je potreba po sprejemanju svoje
starosti kot drugacnega obdobja Zivljenja, ka-
kor so bila mlada in srednja leta, ki pa je enako
smiselno, kakor oni dve. V danasnjih druzbenih
razmerah tabuizacije starosti je zelo tezko do-
bro sprejeti starost in videti njene pristne po-
sebne potrebe, posebne moZnosti in naloge. Za
to se je treba pripraviti, preden starost pride: v
srednjih letih vse od mladosti naprej v Zivem
osebnem stiku s vitalnimi starostniki. Zato je
tudi program osebnega medgeneracijskega dru-
ZabniStva z osamljenim starim ¢lovekom pred-
vsem preventivni program za srednjo in mlado
generacijo, program za kakovost celotnega ¢lo-
veSkega Zivljenja v povezanosti vseh treh gene-
racij v sistemsko celoto, kakor je vse osebno
Clovekovo Zivljenje od spocetja do smrti pove-
zano v eno samo celoto.
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