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V zadnjih Sestih mesecih smo v  procesu skupnega
oblikovanja  zainteresirane organizacije in posameznike
vkljucili v snovanje modela proaktivhe oskrbe starejSih, ki bi
se lahko prilagajal razlicnim okolisCinam v drzavah Srednje
Evrope, ki sodelujejo v projektu.

Kako nam je uspelo?

Najprej smo raziskali obstojece storitve oskrbe na domu in
izkusSnje z njimi ter tako ugotovili osnovne potrebe in izzive, ki bi
jin lahko reseval proaktivni model oskrbe.

Nato smo skupaj ustvarili trajnosten, inovativen hibridni model
oskrbe na domu, opredelili njegove glavne znacilnosti in
zahteve, hkrati pa zbirali povratne informacije, ideje in odzive na
spletno platformo v nastajanju.

Zainteresirani
sodelujoci:

e Osebe stare nad 55
let,

e neformalni
oskrbovalci,

e formalni oskrbovalci,
zaposleni v oskrbi na
starejse,

e vodstveni delavci in
odlocevalci,

e neprofitne in druge
organizacije
nevladnega sektorja.

S kvalitativnimi raziskovalnimi metodami smo dobili poglobljen
vpogled v izkuSnje s storitvami oskrbe in skupaj s starejSimi
uporabniki ustvarili prototip modela.

V fokusnih skupinah so sodelovali starejsi (55 let in vec), neformalni
in formalni oskrbovalci.

VprasSalnike odprtega tipa smo posredovali vodstvenim delavcem,
oblikovalcem politik in drugim zainteresiranim.

Rezultati

V procesu skupnega oblikovanja smo prisli do pomembnih spoznanj,
kljucnih za zasnovo inovativhega hibridnega modela oskrbe na domu
in s tem povezane resitve:

e Sprejemanje raznolikosti koncnih uporabnikov, od katerih ima
vsak specificne potrebe, po drugi strani pa tudi razlicno obvladuje
digitalna znanja in spretnosti. Uporabniku prijazne resitve so
kljuCnega pomena.

e Neformalni oskrbovalci potrebujejo jasnejSe informacije o
storitvah in nacinih komunikacije s strokovnjaki in drugimi, ki so v
podobnih situacijah.

e Formalni oskrbovalci so preobremenjeni in potrebne so
ucinkovite resitve za zmanjSevanje casovnih pritiskov.

Ce vas zanimajo rezultati sooblikovanja,
kliknite spodnjo povezavo za dostop do
nasSega porocila!
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https://www.facebook.com/people/Procareful/100090623695002/
https://www.linkedin.com/company/procareful/
https://www.interreg-central.eu/wp-content/uploads/2024/03/Deliverable-1_2_2_version-2.pdf

