Materialni problemi in zagate v medéloveskih
odnosih spremljajo élovesivo od pamtiveka.
Clovesko Zivlienje varujeta na tem podroqu
socialna imunska mehanizma: samopomoé
in dobrodelnost.
Organiziran druzbeni odgovor na socialne zagate
v sodobnih drzavah je pluralistiéna sociala,
ki jo sestavljajo stiri sestrske veje:
e skupine in organizacije za samopomoc,
o dobrodelniske organizaciije,
e drzavne socialne ustanove in
e zasebne socialne ustanove.
Uvaijanije evropske pluralistiéne sociale bo
v kriznem in postsocialistiénem obdobiju lahko
ucinkovito le, ¢e bodo vse veje sociale povezane
v enovit nacionalni sistem.
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BESEDA OB DRUGI IZDAJI

Kniiga SLOVENSKA SOCIALA MED VCERAJ IN JUTRI je
izsla pred dobrimi Stirimi leti. Bila je skoraj polovico kraja od
te, namenjena le oZjemu krogu socialne stroke in tiskana v
maihni nakladi, tako da je sploh ni bilo v prosti prodaji. Vsebo-
vala je sedanje Cetrto, peto in esto poglavie, drugo in tretje, ki
sta sedaj najobsirnejsi, pa sta razen nekaj drobcev v celoti do-
dana.

Takrat so potekale priprave za novo socialno zakonodajo
v Sloveniji in ker sem se ve¢ let pred tem poglabljal v vprasanja
organiziranosti sociale pri nas in po Evropi, sem &util kot po-
klicno dolznost, posredovati svoja spoznanja strokovni javnosti.
Knjizica je mimogrede posla in sligati je bilo misel o ponatisu.
Toda dobro leto po njenem izidu, 4. novembra 1992, je bil
sprejet nov Zakon o socialnem varstvu — temeljni zakon o orgo-
niziranosti sociale v samostojni Sloveniji. Predvideval je naglo
izdajanje kar nekaj podzakonskih izvedbenih aktov — menim,
da s prekratkimi roki za njihovo pripravo. V tisti situaciji sem si
dejal, da ni ve& smiselno ponatisniti knjige Slovenska sociala
med véeraj in jutri, saj je nada sociala z novim zakonom Ze
prestopila v jutri, ki ga je knjiga zarisovala; &ez kako leto, ko
bo zakon v osnovi uresnigen, bom od knjige uporabil, kar bo
strokovno Se aktualnega, v u€beniku socialne imunologije in ci-
vilne sfere socialne za svoje Studente.
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Potem pa so se stvari pri uresni¢evanju novega zakona o
socialnem varstvu zalele odvijati v zelo upo&asnjenem tempu,
Se bolj, kakor sem sam predvideval, da je realno. Kak pod-
zakonski akt je z zamudo zagledal dan, na primer Pravilnik o
standardih in normativih socialnovarstvenih storitev 28. avgusta
1995, o velini pa ni sliati niti, da bi se pripravljali, ceprav bi
morali biti Ze davno sprejeti in preizkueni v praksi. Pri miry
stoji zlasti vedina stvari, ki naj bi pognale v tek uresnigitev ev-
ropske pluralisti¢ne sociale v nadi praksi, 3e bolj pa priprav-
lianje mehanizmov, da bi bile vse veje nastajajoce pluralisti¢ne
sociale povezane v nacionalno celoto. Ali je vzrok za tak potek
dogodkov pomanijkanije politiéne volje, oziroma skrita politiéna
namera, da se sociala razvija drugace, kakor je zadrtana v no-
vem zakonu - tako menijo nekateri — ali pa trenutna nezmoz-
nost in slaba organiziranost vladnega resorja za socialno var-
stvo — kakor menijo nekateri2 Upam, da je to obiajno razvojno
nihanje: ta zadnja leta so bila statiéna perioda mirovanja, po-
tem ko je pred tem razvoj nase sociale zanihal krepko naprej;
po tej logiki je spet na vrsti dinamicen napredek. Vsekakor je
postsocialistiéna prestrukturacija nase sociale v tezkih socialnih
razmerah skrajno zatevna naloga.

V tem kontekstu pa je ponatis knjige_prav tako smiseln, ka-
kor je bila prva izdaja, & ne $e bolj. Ce je bila tedaj njena
vloga strokovna pomoé pri porodu novega, ki bi morda potekal
zelo spontano in hitro, se pa sedaj kaze, da gre za tezavno in
nevarno rojevanje smiselne organiziranosti socialnega varstva v
novih razmerah.

Ce k temu dodam 3e dejstvo, da 3tudentje potrebujejo ué-
benik, se mi je zdelo smiselno, da prejinji, pretezno organi-
zacijsko-politicno vsebino knjige utemeljim z novimi poglavii o
strokovno-konceptualnih osnovah sociale, ki so v prvi polovici
knjige. Tako razsirjena knjiga je pravzaprav Ze nova. Prvotni
naslov kaze na isti namen kakor je bil pri prvi izdaji. Zato je
tudi ta izdaja ~ 3e bolj kakor prva — namenjena strokovnim ko-
legicam in kolegom v spodbudo, da vsebinsko in organi-
zacijsko potegnemo svojo stroko spet kak korak naprej, prav
tako pa politikom, ki Zelijo delati za druzbo materialne in med-
cloveske blaginje v Sloveniji po svojih politi¢nih socialnih pro-
gramih, in seveda - ne nazadnje — mojim dragim $tudentom, v
katerih vidim generacijo socialne stroke, ki bo dosegala tisto, o
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gemer mi danes Sele komaj sanjamo; dolznost nase generacije
pa je seveda, da jim dosedanja strokovna spoznanja posre-
dujemo. o
Po prvi izdaii knjige se je zgodilo v slovenski sociali $e ve¢
obetavnih stvari. Naj omenim samo ustanovitev socialne zbor-
nice, zlasti pa zadetek visoko3olskega 3tudija socialnega dela
na ljubljanski univerzi. Tudi ta dva prijazna dogodka se morata
$e dopolnjevati, zbornica v strokovni socialni vrh in osrednie
ovezovalno vreteno celome sociale, 3olanje v samostojno fa-
kultetno in podiplomsko dopolnjevanje ter z veliko vec vaj in
prakse — podobno kakor ima to medicina — da ne bi v pri-
hodnije 3olali v sociali butalskih kovadev. Prizadevanja kolegic
in kolegov v zbornici, v 30li in v praksi gredo v to smer. Ce raz-
Sirjen ponatis knjige Slovenska sociala med véeraj in jutri pri
tem doda svoj kamendek v mozaik prizadevanj za boljSo so-
cialo v Sloveniji, bo dosegel svoj smisel.

V Ljubljani, 26. decembra 1995




PREDGOVOR PRVE IZDAJE

Z demokratiénimi spremembami v Sloveniji so se pojavile
¢ez no¢ tudi na podroéju socialnega varstva nove moZnosti in
nove naloge. Na povrsje je prislo ve¢ materialnih tezav in
medéloveskih zapletov kakor kdaj prej. Globalni koncept in
organizacijo socialnega varstva moramo prilagoditi evropskim
razmeram. Pred nado politiko in pred stroko je odlo&ilno vpra-
Sanje, kako organizirati postsocialistiéno socialo, da se ne bo
izgubilo ni¢ dobrega od dosednje monopolne drzavne ter da
bo &im prej in &im bolje vstopila tudi civilna sfera dobrodel-
nosti, samopomodi in zasebnega socialnega dela - torej plura-
listicna evropska sociala.

Zadnje leto sem intenzivno sodeloval pri iskanju odgovora
na to vpradanje. Doma so nas nekaj strokovnih delavcev priteg-
nili v socialni svet, ki naj bi pomagal ministrstvu za socialno
varstvo pri konceptualni pripravi zakona o socialnem varstvu.
Vpradanju socialnega menagementa pa smo se posvecali zad-
nji dve leti tudi na instruktaznem usposabljanju, ki ga je WHO
organizirala za srednjo Evropo, pa tudi na nekaterih drugih
evropskih strokovnih sredanjih smo posebej govorili o sociali.
Tako sem lahko nase misli o postsocialistiénem evropskem kon-
ceptu socialnega varsiva sproti preverjal v strokovnem krogu,
kamor so se stekala spoznanja tako Avstrije, Neméije in Svice,
kakor Madzarske, Cehoslovaske in Poliske. Ob tem, kar imamo
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in kakor se usmerjamo na socialnem podro&ju, nam ni bilo tre-
ba zardevati: iz biviih socialistiénih dezel nam zavidajo, da
smo sploh imeli organizirano socialo, Avstrijci in Nemci pa
opozariajo na edinstvemo moznost, da lahko uvedemo plura-
listini koncept sociale, toda povezane v enovito nacionalno ce-
loto in ne razbito v $tiri nepovezane, celo sovrazne sociale, ka-
kor so pri njih. Ali ni za redevanje ¢loveskih tezav in stisk naj-
bolje, ¢e dobrodelniske ustanove skladno sodelujejo z drzavno
socialo in zasebne socialne ustanove z organizacijami za so-
mopomog, &e se bododi strokovni delavci vseh stirih vej sociale
Solajo skupaj in se pri delu strokovno povezujejo?

Slovenska sociala je na kriZis¢u med dosedanjim sociali-
sti¢nim samoupravnim konceptom svoje organizacije ~ ki mu je
kajpak odgovarjala tudi vsebinska usmeritev —~ in med kon-
ceptom pluralistiéne srednjeevropske sociale. Od tod tudi no-
slov knjige, v kateri so prikazane orientacijske togke pri vzpo-
stavljanju te sociale v stvarnih postsocialisticnih razmerah, ka-
krine so danes v Sloveniji.

Knijiga je namenjena predvsem trem kategorijom bralcev:

1. Politikom naj sluZi kot osnovna infomacija s strani so-
cialne stroke. Predstavljam si, kako tezko in odgovorno je do-
nes njihovo delo, da bi vzpostavili smiselni sistem v slovenski
drzavi. Na podroéju socialne politike in socialnega varstva jim
bo tole branje morda pomagalo redevati zapletene dileme, ko
is&ejo reditve in se odlodajo.

2. Kolegicam in kolegom strokovnim delavcem na podroéiju
socialnega varstva naj bo knjiga prispevek za domiiljanje nase
strokovne podobe in poklicne orientacije v danasnjem trenutku.
Vedno sem se identificiral z na3im poklicem in s prizadevanii
za redevanie &loveskih tezav in stisk. Tudi v naporu za strokovni
napredek smo Ze dolga leta povezani; na koliko predavaniih in
strokovnih razpravah smo se sredali samo ob priroéniku So-
cialni delavec in alkoholizem, v katerem sem se pred tremi leti
trudil za isti cilj na podro&ju metodike, kakor se tokrat na pod-
rogju koncepta in organizacije. Ko je del tegale besedila iz
hajal maja in junija letos kot podlistek Zadniji vagon druzbe v
Delu, je bil kak kolega nekoliko prizadet, da pisem tudi kriti¢no
o centrih za socialno delo. Ali ni sedaj moZnost, da presezemo
nekaj slabosti, ki zbijajo ugled teh ustanov, in krenemo za ti-
stimi kolegi, ki so zadnja leta zavzeto razvijali nove programe,

R
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ne da bi jih sistem v to spodbujal2 Ce kdo, potem ti strokovni
pionirji — prav tako pa vsi drugi zavzeti in posteni socialni de-
lavei — ne morejo biti nanasalni, ko razpravljam o zbolisanju
koncepta in organizacije za nase delo.

3. Studentom socialnega dela naj bi bila knjiga pripo-
modek za zavzeto in trezno pripravo na zahtevno delo z ljudmi
v socialnih teZavah in stiskah.

Naj pojasnim, da je knjiga v tej obliki bolj delovno gra-
divo — pripomoéek za domisljanje in dodelovanje tega pod-
ro¢ja, kakor pa sistematiéno napisano delo. Deloma zaradi
naglice pri pisanju deloma pa zato, da ne bi narastel obseg,
besedila tudi nisem veliko dopolnjeval z referencami in Ii-
teraturo.

Pri oblikovanju besedila dolgujem veliko hvaleznost vsem
kolegicam in kolegom v Svetu za socialno vastvo, zlasti pred-
sedniku Bernardu Stritihu, ki je_eden od najvidnejiih strokov-
njakov socialnega dela pri nas, Stefanu Kocipru, ki si kot politik
in strokovni delavec v sociali zelo prizadeva za pluralistiéno
socialo, namestniku ministra za socialo, Francu Imperly, ki je Se
kot direktor centra za socialno delo pionirsko delal na uvajanju
boljsih programov za potrebno reorganizacijo centrov, JoZetu
Valengiéu in Tatjani Petrickovi, ki z velikim strokovnim znanjem
in zavzetostjo delata na ministrstvu pri oblikovanju novega
koncepta sociale, sodelavcem na Instituty za socialno medicino
in socialno varstvo, zlasti Erni Kra3ovec-Ravnik, ki pionirsko
dela na uvajonju informacijskega sistema za socialo. Intituty
sem hvalezen, da je Zelel knjigo izdati po najkrajsi mozni poti.
Hvala tudi mnogim strokovnim kolegom in politiénim delavcem,
ki so se mi odzivali na podlistek Zadnji vagon druzbe.

Naj dodam 3e osebni ob&utek. Z veselijem in zavzetostjo
sem delal v socialnem delu; zagendi v ljubljanski »cukrarnic
preko dela z ljudmi v velikem gradbeniskem podjetju do se-
danjega raziskovalnega dela na intitutu. Ves &as, od 3tudija
sem, pa me je spremljal tudi trpek obéutek, da je podrocje dela
z ljudmi v tezavah in stiskah pri nas le »druzbena sluzbak, no-
tranje odrezana od svojih naravnih in vrednostih korenin: ci-
vilne ¢loveske iniciative za pomog sebi in soljudem v stiski. Te-
mu se je pridruZevala Se druga grenkoba: ta druzbena sluzba
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se ni in ni dvignila v avtonomen strokovni razvoj, kakrinega ter-
jajo danasnje &loveske zagate, zlasti problemi v med¢loveskih
odnosih. Zdi se, da je sedaj, kljub nemoéi v tako povelanih
socialnih tezavah, prvi¢ pri nas realna moznost za pravi stro-
kovni napredek.

V Ljubljani, 24. avgusta 1991 Joze Ramovs
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1. UVOD

A

Cloveka od nekdaj spremliajo socialne tezave, materialne
in one v medgloveskih odnosih. Vegji del jim ljudje klubujemo
ostaja prepuiéen javni druzbeni Eloveénosti in solidarnosti.

Organiziranemu resevanju in prepredevanju socialnih fe-
Zav in stisk ljudi se posveda danes seciala, kakor se zdravstvo
zdravlienju in prepreevaniju bolezni.

Seveda je sociala, enako kakor druga podroéja v sodob-
nih druzbah in drzavah, dvoja:

— stroka socialnega dela in ved drugih poklicev, ki de-
lajo v socidli, ob njih pa sodelujejo laiéni sodelavci;

- resor socialnega verstva v organizaciji drzavne
uprave na vseh nivojih.

Siroka socialnega dela je odgovorna za teoreti¢no
spoznavanie korenin in poteka materialne in medé&loveske soci-
alne problematike, ter, seveda za napredovanie metodi¢nih
pristopov za njeno redevanije. Socialnovarstveno delo opravljo-
jo v sodobnih druzbah ljudje, ki so za to visoko strokovno izo-
brazeni, saj je pomog &loveku v notraniji &loveski in socialni sti-
ski kar najbolj zahtevno in obéutljivo opravilo. Poleg njih delajo
v raznovrstnih socialnovarstvenih ustanovah in zdruzenjih tudi
strokovno manj usposoblijeni in laiéni- sodelavci, saj socialno
delo vsebuje tudi nesteto vsakdaniih opravil &loveske pomodi.
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Resor socialnega versiva pa je odgovoren za organi-
zacijo, pravno ureditev in financiranje javne mreze, drzavne in
civilne, za prepredevanije in refevanje socialnih tezav in stisk
prebivalcev drzave. Socialno varstvo je del socialne politike.
Sodobne socialne drzave skrbijo za dobro mreZo socialnih
ustanov in poklicnih sluzb, vedno pa ostaja odlogilno mesto na
tem podroju spontani &lovedki samopomodi in humani pomodi
soljudem ter civilni organiziranosti sodobne samopomodi in
dobrodelnidtva. Vse socialno delo pomoéi ljudem v stiskah pa
se mora napajati iz notranjih Eloveskih vzgibov obrambne sa-
mopomoéi in cloveske dobrote do ¢loveka, sicer notranje raz-
kraja tistega, ki to dela in tiste, katerim »pomagax ali z drugimi
besedami: iz razvitega imunskega socialnega sistema v &love-
ku.

Znana je prispodoba, da sociala zadnji vagon na
kompoziji vlaka, ki se mu pravi politika. V &asu neurejenih poli-
tiénih razmer ali med druzbenimi krizami je socialnih tezav ve&
kot obiéajno in ljudje jih bolj bolede doZivljajo kot osebne
stiske. V takih obdobijih se »zadnji vagon« vlaka prenapolni;
lokomotiva in vsi vagoni pred njim delujejo tako slabo, da pre-
ved ljudi izpada. Resitve tega problema seveda nima zadnji
vagon, prav tako pa ni reditve, ¢e ta ne zaéne delovati bolj3e.
Odlogilno je torej dvoje: ta vagon mora biti tem bolj smiselno
organiziran, da ucinkovito opravlja svoje reparaturno in oskrbo-
valno delo, celotha kompozicija pa mora upostevati spoznanja
o svojih napakah, ki se v najbolj kristalizirani obliki kaZejo
prav pri delu v tem zadnjem vagonu.

Nase dosedanje socialno varsivo je bilo zasnovano
na marksistiéno-socialistiénem konceptu. Zanj je znadilno, da je
socialne tezave razlagalo predvsem kot ostanek kapitalizma in
drugih prezivelih druzbenoekonomskih formacij in da je njihovo
resitev videlo v splosnem uveljavljanju marksistiéne druzbene
doktrine. Pri tem je pohodilo notranjo &lovekovo obrambno sa-
mopomoé in dobroto do soéloveka v fezavi, e bolj pa organi-
zirane oblike civilne samopomoéi in dobrodelniétva. Brez razvi-
tih naravnih socialnih imunskih vzgibov v ljudeh pa je vse pri-
zadevanije za socialno varstvo prej ali slej jalovo, brez dobro
razvite kapilarne mreze sodobne civilne sociale v skupinah in
organizacijah za samopomog ter v dobrodelniskih organizaci-
jah pa ostaja mreza drzavne sociale nemoéna upravna sluzba
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in zbirokratizirano socialno gospodovanje nad socialno ne-
moénimi ljudmi.

Koncept nasega dosedanjega socialnega varstva je torej
bil zelo poenostavlien: dovoljeval je le drzavno socialo, ki je
imela monopol pri odkrivanju, presoji in resevanju socialnih
tezav in stisk. Evropski in ostali nesocialistiéni svet ima plura-
lisiiéni konecepi socialnega varsiva; to pomeni, da gradi
na civilni sociali sodobno organizirane samopomodi in dobro-
delnistva, na zasebnih socialnih ustanovah in na mrezi drav-
nih socianih ustanov za najnujnejie storitve,

Posebe| pa je treba poudariti, da je nasa slovenska
sociala bila v mejah omenjenega socialistiénega
koncepita sorazmerno dobra pri operaiivnem izva-
jenju; nadim domovom, zavodom, centrom za socialno delo ni
treba zardevati pred evropskimi zaradi svojega dela.

Druzbene spremembe ob polomu socializma so Slovenijo
prisilile, da je pravno spremenila tudi koncpet socialnega varst-
va po merilih Evrope: iz monopolne drzavne sociale je presla v
pluralisticno socialo, seveda najprej na papirju zakona, posto-
poma pa bo tudi v praktiéni organiziranosti, nacinu izobra-
Zevanja in miselnosti.

Ta prehod je velika prilozZnosi za zboljsanje nese
sociale, tako sistema socialnega varstva kakor stroke social-
nega dela, saj se bo stroka za pomog ljudem v tezavah in
stiskah lahko zacela v resnici razvijati 3ele v pluralistiéni sociali.

Smo pa fudi v nevarnosti, da pademo na slabse.
Da na primer uvedemo poleg drzavne sociale e dobro-
delnistvo, samopomo¢ in privatne socialne ustanove in jim s
slabim sistem vgradimo medsebojno nerazumevanje — v mate-
rialni revadini, v kakrsni smo, bi to bilo veliko slabse, kakor do-
sedanja sociala. Ali pa, da spremenimo le besede in zaénemo
govoriti o pluralistiéni evropski sociali, o dobrodelnistvu, o sa-
mopomodi, o boljsih socialnih programih in podobnem, v resni-
ci pa ne zasnujemo sistema, ki bi bil najbolj smiseln za naso
sedanijo situacijo in prepustimo pluralistiéni razvoj naklju&ju po
diviem nacelu »znajdi se«. Ce je morda mogode enostavno
prevzeti kak dober evropski davéni sistem, se pa gotovo ne da
to storiti pri socialnem varstvu; saj sociala ni predvsem denar,
ampak druzbena zavest na tem podrogju, ustalieno delovanije
socialnih ustanov in strokovni ljudje, ki delajo v njih. Vse to pa
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ima svoje vztrajnostne zakone, tako da je napredek posio-
pen, ¢e so zanj napraviljeni konceptualni, izobra-
Fevani, pravni in drugi sistemski pogoji. Pred to nalogo
je nasa drzava in socialno delo kot stroka.

Prvi korak je bil zadnja leia v samosiojni drzavi
Ze narejen: sprejet je bil nov zakon o socialnem varstvu in
prvi podzakonski akti, ustanovljena socialna zbornica, vpeljan
visokogolski studij. Velika ve¢ina dela pri organizacijski, zlasti
pa vsebinski prestrukturaciji nase sociale pa je $e pred nami.

Prenova nasega socialnega varstva bo uspela, ée bomo
konceptualno dosledno izpeljali pluralistiéno socialo, toda po-
vezano v en nacionalnovarstveni sistem. Pri tem se ne sme po-
$kodovati niti trohica od dobrih strani nade dosedanje sociale,
prav tako pa se je treba izogniti silnicam, ki so Ze doslej one-
mogodale strokovni razvoj, tadas pa bi prenovile dosedanjo
socialo v pluralistiéno tako, »da se ne bi ni¢ spremenilo«. No-
vim vejam sociale, to je dobrodelnistvu, samopomodi in zaseb-
nim socialnim ustanovam je treba omogogiti dober strokovni
razvoj, zlasti pa vse nove in dosedanije oblike utiriti v medse-
bojno dopolnjevanie, spostovanie in naklonjenost. Imamo do-
bre moznosti, da gremo v to smer.

Vsebina knjige SLOVENSKA SOCIALA MED VCE-
RAJ IN JUTRI je nenizana okrog dveh glavnih osi:
strokovno-koncepuialnih temeljev socile in organi-
zacijsko-politicne izvedbe danasnje slovenske soc-
iale. Skozi vso knjigo se oboje prepleta, previaduje pa v prvi
polovici knjige temelina strokovno-konceptualna tematika, v
drugem pa organizacijsko-politiéna.

Poglavie o antropoloskin in druzbenih determinantah so-
dobne sociale, ki je dvakrat dalise kot naslednja, prikaze
osnovo vsake sociale, fo je socialni imunski sistem v
éloveski naravi. Ta pojem uvajom nanovo po zgledu medi-
cine, ki svojo veli¢astno stavbo kurativne in preventivne stroke
utemeljuje na &lovekovih organskih zmoznostih obrambe pred
boleznijo in poskodbami ter zdravljenja in celjenja. Nekaj zelo
podobnega je ima ¢&lovek v svoji socialni razseZznosti: naravno
zmoznost obrambe pred socialnimi tezavami in stiskami ter sa-
mopomodi in solidarne pomoéi drugim, e do teZav in stisk
pride. Menim, da bo socialna stroka morala v prihodnje zelo
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pospeseno raziskovati socialne imunske vzgibe, ki so glavna

determinanta sociale. Raziskovanje socialnega imunskega si-

stema prinasa nova vprasanja, ki je nanje treba odgovarjati,

da bi lahko sledili zastavljenemu cilju raziskovanja. Taka so na

primer: podoba cloveka, druzbene feorije in socialna
olitika, ki se jim v poglavju posebej posvetimo.

Naslednje poglavie zaértava vsebino temeljnih raz-
seZnosti sodobne sociale. Pri vrstah socialnega delovanja
oértamo meje socialne kurative, oskrbe ljudi z nereljivo proble-
matiko, socialne preventive ter vsebinskega in organizacijskega
razvijanja sociale. Sledi razmejitev nacinov socialnega delo-
vanja, kajti v sociali se prepletajo strokovni in laiéni, poklicni in
liubiteljski ali prostovoljski nagin dela. Za postsocialistiéno pre-
strukturacijo nase sociale po evropskih merilih je temelinega
pomena poglavije o vseh 3tirih organizacijskih oblikah sodobne
pluralistiéne sociale: drzavni sociali, samopomo¢i, dobrodel-
nistvu in zasebnih socialnih ustanovah. Poglavie sklepa prikaz
temeljnih metodiénih postopkov v sodobni sociali: individual-
nem, skupinskem in skupnostnem.

Cetrio in pefo poglavije se posvecata prefezno erganize-
cijsko-poliiicnim vprasanjem izvedbe socialnega
varsiva. Ceprav sta naperjeni v zivo konretnost politiénih in
organizacijskih resitev, ki se perede postavljajo danes pri nas
na socialnem podrodju, i3éemo reditve in odgovore v poglob-
lienem razgrinjaju bistva socialnega varstva, mehanizmov za
njegovo ucinkovitost, konceptualnih temeljev, ki konkretno so-
cialo determinirajo... PokaZe se, da je v nadih sedanjih raz
merah evropski model pluralisti¢ne sociale edini smiseln, da pa
je pri tem huda past, ¢e vse njene sestavine niso povezane v
eno nacionalno celoto. Peto poglavie je konkretni prikaz mo-
dela takega socialnega varstva. Ta koncept sem zastopal v letih
1990 in 1991 na strokovnih sreéanijih po Srednji Evropi in bil
delezen odobravanja, ¢es, da je to vizija razvoja sociale v vsej
Evropi; Sibka toc¢ka dosedanje vzhodne je bila drzavni socialni
monizem, $ibka focka mnogih zahodnih pa nepovezanost po-
sameznih vej sociale v celoto. Z veseljem lahko ugotovimo, da
je bil dobri dve leti pozneje sprejet slovenski Zakon o social-
nem varstvu, ki je temelini resorni zakon za to podrodje, kar
dosledno v tem duhu. Tako je knjiga Slovenska sociala med
véeraj in jutri, zlasti njeno peto poglavije, vsebinki prikaz za-
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kofa, Eeprav je bila vsa njena organizacijsko-politiéna vsebina
napisana eno do dve leti pred zakonom.

Tudi v teh dveh poglavijih gre za temeljna teoretiéna spo-
znanja socialne stroke na podrogjih, kjer se stika s politiko.
Spoznania so prikazana v konkretni obliki, tako da se vseskozi
$e neposredno drZijo nade vsakdanje prakse in so jezikovno
razumljiva tudi bralcu, ki ni strokovnjak s tega podrogja. V po-
glaviu o organiziranosti socialnega varstva so orisane glavne
ustanove javne sociale, od vloge parlamenta, politiénih strank
in ministrstva za socialno varstvo, preko konretnih izvajalcev za
vsakega ob&ana, kakor so obginske socialne sluzbe, centri za
raznovrsine socialne dejavnosti, zavodi in domovi, pa do te-
melinih in osrednjih' ustanov, ki omogodajo socialno stroko in
socialno delovanje drzave, na primer Solanje za socialno delo,
informatika, raziskovanje, strokovno povezovanie.

Zadnje poglavie je le ilustrativni dodatek svobodnih misli o
nekaterih nujnih nalogah za krepitev socilane klenosti prebi-
valstva; prav je, ¢e se slovenska sociala in z njo ves narod
ukvarja s perecimi problemi sistemsko in celostno, s pogledom,
ki objema tudi dosegljiv jutrisnji dan.
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2. ANTROPOLOSKE IN
DRUZBENE DETERMINANTE
SODOBNE SOCIALE

Sodobno sociala je druzbena stavba, pri kateri sta v vsak-
danjem Zivljenju vidni predvsem obe plati njene strehe, to je
konkretno socialno delovanje driave z nijenimi javnimi zo-
vodi in drugimi oblikami pravno in finanéno zagotovljenih so-
cialnih storitev drzavljanom in tujcem, ter konkretno secialne
delovanje civilne druzbe nevladnih izvajalcev, zdruZen,
drustev, dobrodelnitkih in humanitarnih organizacij, skupin in
organizacij za samopomoé, fundacij, podjetij za socialne sto-
ritve in podobnih.

Ta streha pa je povsem odvisna od spodnjih nadstropij,
vse tja do nevidnih temeljev v globini Eloveske socialne narave;
vse te so deferminanie sociale.

Neposredna determinanta, ki dologa konkretno socialno
delovanje drzave in civilne druzbe je socialna politika vlo-
dajoge oblasti. Ta se kaZe zlasti v sprejemanju in izvajanju za-
konodaije, razdelitvi denarja in v politiénem usmerjanju javnih
sluzb.

Kaj pa dolo&a, kakina bo socialna politika dologene ob-
lastiz Poleg materialnih razmer, ki jih lahko vzamemo v do-
lo¢enem trenutku za fiziéno konstanto, ima konkretna socialna
politika dve vazni determinanti. Prva je podoba cloveks, to
je odgovarjanje na vpraanje: kdo in kaj je Elovek. V vsaki
politiéni akciji se zrcali pogled na ¢&loveka, ki ga zavestno ali
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nezavedno sledi socialna politika z dolo&enimi ukrepi, tako da
je socialna kakovost nekega ukrepa premo sorazmerna s tem,
kako celostno in stvarno podobo é&loveka zastopa ta politika.
Druga deferminanta socialne politike pa je socielna teorija,
to ig odgovarjanje na vpradanji: kaj je druzba in kako (naj) de- SOCIA!—A
luje.

| Se eno etaZo nizje moramo, in sicer prav v femelie, da
pridemo do zadnje antropoloske osnove sociale. Tu se bomo
sreCali z nevidnimi socialnimi imunskimi zmozZnosimi v SOCIALNO SOCIALNO
Eloveski naravi. Brez njih bi bila vsa vrhnja stavba socialnih te- DELOVANJE DELOVANJE
orij in pojmovanj o ¢loveku, vsa socialna politika in vse kon- CIVILNE DRUZBE DRZAVE
kretno socialno delovanje drzave in civilne druzbe kakor hi3a iz
kart za poljubno igro. Kakor so Elovekova bioloska odpornost
proti boleznim in poskodbam ter njegove naravne zmoznosti za
zdravljenje in celienje osnove vsega zdravstvenega delovania,

tako je tudi s socialo: v celoti je utemeliena v &lovekovi socialni SOCIALNA
imunski zmoZnosti. .
POLITIKA

PODOBA DRUZBENA
CLOVEKA TEORIJA -
Kdo in kaj SOCIALNI NAUK
je ¢lovek? Kaj je druzba?

Kako (naj)deluje?

SOCIALNE IMUNSKE ZMOZNOSTI
Samopomod, dobrodelnost

Slika 1. Siavba sodobne sociale in njene deierminanie
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2.1. Aniropoloske esnove socicle

Beseda antropologija se v danadnji strokovni govorici slii
pogosto, verjetno &edalje pogosteje. Po izvirnem grikem be-
sednem pomenu je veda o dloveku: dnthropos = &lovek,
logos = govorjenje, pogovor, rek, trditev, razlaga, bistvo, pre-
udarjanje, vrednost, pomen. Antropologija se cepi v vedno
nove panoge, od paleontoloske in bioloske preko socialne in
kulturne do filozofske in teoloske; vsaka od teh in podobnih
antropoloskih vej skua podati svoj vidik spoznanj o &loveku,
prav zaradi tega pa nobena Ze nadelno ne more pokazati na
celostno podobo ¢loveka.

Prav to pa je Sibka to¢ka vseh posameznih vej antropolo-
gije. Dandanes se po stoletjih delitev in specializiranih ~ pre-
udevanj éuti izrazita potreba po integraciji znanja, po celost-
nem ali holistiénem gledanju na stvari in po takem pristopu k
njim. Ta teznja je 3e najbolj pere¢a prav pri gledanju na &lo-
veka, kajti vsako neustrezno gledanje na é&loveka povzroéa
usodne stranpoti tako v osebnem Zivljenju posameznika kakor
na druzbeni in kulturni ravni v skupnosti; pravo gledanje na
Eloveka pa je samo celostno. Zato je prav, da razmisljamo o
novi celostni, holistiéni ali infegralni entropologiji, ki naj bi
sintetiéno kazala, koliko lahko taéas dojamemo pojav Eloveka
(Ramovs 1990b).

Integralna antropologija je veda za za&etek novega tisoc-
letja Elovedke zgodovine, ko si mora &lovestvo pogledati v lastni
obraz, ter po3teno in ustrezno odgovoriti na vpraianje o sa-
mem sebi v okviru celotne stvarnosti, da bo v tej stvarnosti in
skupaj z njo lahko prezivelo.

Vsaka od vej antropologije si na svojem podroéju zastavlja
isto vprasanje: Kde in kaj je clovek? Ze bezen pogled po
literaturi pokaZe, da so odgovori na to osrednije &lovesko vpra-
Sanje Stevilni (Moltmann 1971, Trstenjok 1968, 1985 in
1988); Sudnji navaja poleg opredelitve, da je ¢lovek razumno
bitie — homo sapiens 3¢ skoraj sedemdeset znanih opredelitev
in ne pride do konca (Sudnji 1982: 194-197.). Ob vsem tem
pa so vsi odgovori na vprasanje, kdo in kaj je ¢lovek $e vedno
skopi in nezadovoljivi, tako da je neizmerno ve& odprtih kot
odgovorjenih vprasan;.

Vpradanje, kdo in kaj je &lovek, $e nikoli ni bilo tako Zivo,
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kakor je danes; 3e nikoli ni bilo toliko odgovorov nanj; in do-
dati moramo: dobrih in slabih odgovorov . Dobri odgovori
imajo to skupno lastnost, da so 3iroki: upostevajo vso zgodo-
vinsko izkuinjo &loveskega rodu, kolikor je dostopna, vse so-
dobno strokovno znanje, vso modrost razliénih ljudi, ljudstev in
kultur, skratka, vsega €lovestva in vseh ljudi, ki danes — kakor
nikoli doslej — postajamo ena sama velika vas, drug drugemu v
pomo¢ ali v napoto, za kar se pac odlogimo.

Infegralna antropologija mora upostevati celotnega Elo-
veka, v njegovem vzdolznem, zgodovinsko-kulturnem razvoju in
v njegovi predni pojavni pestrosti danasnjega zgodovinskega
trenutka. Pozorna mora biti na razseznosti, ki so mu skupne z
ostalo naravo in na njegove izvirne razseznosti, po katerih je
&lovek, torej na biofizikalno, psihigno, noogeno, medélovesko,
zgodovinsko-kulturno, bivanjsko. Pri nas pionirsko in obenem
mojstrsko zdruzuje najrazli€nejSa spoznanja o Eloveku v svojih
stevilnih antropoloskih delih filozof, psiholog in teolog Anton
Trstenjak. Njegova tovrstna dela ne zaostajajo za svetovnimi.

O integralni antropologiji govorimo tukaj zato, ker je &im
bolj celostna podoba &loveka, kakrino lahko danes dobimo na
temelju spoznanj vseh razliénih ved in drugih informacij o
gloveku, nujno poirebni okvir za socialo.

Najprej bomo spregovorili o gledanju na &loveka: o dom-
nevah in vpogledih, ki jih je &lovestvo imelo in jih ima o Elove-
ku. Osebno gledanje na éloveka je nazor o Eloveku. Pri tem,
kakien nazor ima nekdo o éloveku, igra zelo vazno viego
znanje o ¢loveku, vendar pa znanje ni vse. Pri gledanju na
&loveka — nase, na druge ljudi in druzbo ter na &loveka kot ta-
kega — je in bo ostalo odloéilno lastno stalisce.

Nato se bomo obsirjeno ustavili pri konceptu celomne, Sest-
dimenzionalne podobe &loveka.

2.1.1. Celostno gledanje na &loveka

Na kaksne nadine je &lovek iskal odgovor na vprasanie,
kdo in kaj je?

Najbolj celosten odgovor na to vprasanje je élovesko
zivljenje sameo: konkretno &lovekovanje in sozZitie ljudi v
dolocenem &asu in prostoru. Besedi &lovekovanije in soZitje sta
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temeljni pri slehernem razpravljanju o &loveku kot &loveku; prva
vsebuje vse dejavno pisanje rokopisa svojega lastnega Zivlje-
nja, druga pa neskonéno zapletenost skupnega &lovekovanja v
tesni medsebojni soodvisnosti ljudi. Toda ta Ziv odgovor Zivlje-
nja ni refleksni zavestni odgovor, kakrinega si zeli in ga tudi
potrebuje razumen élovek.

Sorazmerno celosini odgovori so bili odgovori miiov.
Isto velja v osnovi za religije, Eeprav je pri njih celostni od-
govor na vprasanje o Eloveku véasih zelo razbit v posamezne
strukturne sklope religije, kot so versko izrocilo, nauk, morala,
oznanjevalna metodika, druzbena organiziranost v globalno
versko ustanovo, v krajevna obéestva, v lo&ine, zlasti pa ob
dejstvu Stevilnih, komaj preglednih zgodovinskih pojavnih oblik
danasdnjih in nekdanijih veroizpovedi.

Svojevrstni celostni odgovor na vprasanje &loveka je tudi
umefnost z vsemi svojimi muzami: knjizevnostjo, glasbo, sli-
karstvom, kiparstvom, arhitekturo, plesnim izrazom, dramskim
uprizarjanjem in drugimi. Odgovor umetnosti je zelo celosten in
sinteticen, seveda pa je v skladu z naravo umetnosti bolj intu-
itivni kakor racionalno diskurzivni.

Vsa ta kulturna podrogja dajejo celostne in poglobliene
odgovore na vprasanje o &loveku; v stotisocletni zgodovini se je
Elovek opiral predvsem nanje. Tudi za danasnjega loveka so
pomembni, povsem ga pa ne zadovoljijo, ker niso razumsko
razélenjeni. Danasnjemu éloveku se zdi, da je razum-
liiv in dostopen predvsem razumski, znansiveni od-
govor.

Znansfveno razumski odgovori o cloveku so bili
doslej zelo ozki in delni; vsaka antropoloka ali huma-
nisti¢na veda je osvojila ozek »vrtidek« od celotnega polja —
cloveka. Ta vrtigek je ljubosumno ogradila od drugih, si izde-
lala svoje specifi¢no izrazoslovno in drugo metodolosko orodie
in ga pridno obdelovala brez prave povezave s celoto. Kako
ozke so glede na celoten pojav &loveka ze posamezne fi-
lozofske Sole! In vendar je filozofija po svoji naravi e najbolj
splosna in sinteti¢na antropoloska veda. Se toliko oZje izseke
pojava »clovek« forej zajamejo biologija, zgodovina, pravo,
ekonomika, vzgojeslovie, etika, medicina, psihologija, sociolo-
gija, politologija in druge. Vse razumsko in znanstveno obde-
ano znanje o ¢lovekuy, kolikor ga danes premoremo, pa je
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razprieno po vseh tgh vedah, pri emer pa je treba poudariti,
da ga tudi v tehniénih vedah ni malo in ga ne smemo zanema-
(iti, ¢e nam e do celostne podobe ¢loveka. . .

Viri podatkov za integralno antropologijo so torej spozna-
nja in teorije vseh ontropolo§!<_ih‘ved, posredno tevilna spo-
znanja tehniénih in organizacijskih vec!,v ter vsa modrost, ki je
skrita v mitoloskem, religioznem, umetniskem in konkretnem de-
jovnem in sozitnem izrogilu vseh narodov.svelc. "
~ celosini odgovor na vprasanje clove-'fg posiaje

janes Zivljenjska poireba in nuja za preziveije cjlq-
veka. Clovek se je na Zemlji izredno razsiril, ves .ZIVCIISI‘(I in
rastlinski svet je pri tem pustil za seboj. Nad naravo je dobll iz-
redno moé& — v njegovih rokah je dobesedno nadaljni obs'tq|
planeta in Zivljenja na njem. Vse fo peha Elovestvo v hude_ civi-
lizacijske in kulturne zagate, tako da je ustrezen celostni 'od-
govor na vprasanje Eloveka nujno potrebng osnova za obliko-
vanje novih vzorcev soZitia med ljudmi in z naravo na plo-
netarni in vesoljski ravni.

Konkretno pa je celostni, danasnjemu Casu primeren ?d-
govor na vpraianje &loveka nujen vsakemu posameznemu clg—
veku. Clovek v zahodni civilizaciji je danes izpostavljen bi-
vanjski praznofi, vsiljvie se mu misel absurda, tako dvo'sistem-
sko goji nihilizem; nezavedno v tehnokratsko po.rabvm?kl mate-
rialni ali v pomasovljeno kolektivisticni druibgni inadici, zavest-
no pa v intelektualnem pesimizmu in predajanju absurdu.

Danes je torej pred posameznim &lovekom, predv kulturo,
pred narodi in pred celotim Elovestvom resni¢na moznost du-
hovnega in materialnega samounicevanja in unicenja svgtg.
Smerokaz za reditev kaze proti iskanju smisla v realnih okvirih
&loveskega bistva, kar pomeni v okvirih celovstnega in re-
alistignega odgovora na vprasanie, kdo in kaj je ¢lovek. )

Celosini odgovor na vprasanje o cloveku postaja
dandanes iudi vse bolj mozZen. Specializirano znanje po-
sameznih ved se je zelo nakopigilo, celotna prosveiljensko
racionalistiéna pubertetna samozadostnost Eloveskega razuma
se je unesla, z njo pa tudi absolutizacija delnih odggvoro:/ in
teorij posameznih znanosti; iz dneva v dan je glasnejsa teZnja
po znanstveni interdisciplinarnosti. Ves svet je postal zadp[a
desetletja komunikacijsko povezan v eno samo vas, v kgfeq ie
dogajanje na drugi strani planeta bolj na dlani, kot Zivljenje v
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sosednjem stanovanju. S tem prihaja tudi prvi¢ v zgodovini do
inferkulturnega povezovanja in medsebojne bogatitve razliénih,
navidez nasprotujodih si kultur in civilizacij. Cela gibanja tezijo
po Zivljenjski povezanosti pameti in srca, osebne individual-
nosti in druzbenega soZitja, materialnega in duhovnega vidika
zivlienja. Po desetletjih, ko je mnogim antropologkim vedam
bilo zanimivo predvsem to, kar ima Elovek skupnega z Zivalmi
in ostalo naravo, preusmerjajo osnovne znanosti o &loveku,
zlasti psihologija, svoje zanimanje v &lovekovo specific¢nost in v
njegove svojsko ¢loveske lastnosti.

Odgovor na vprasanje, kdo in kaj je Elovek, se torej po-
stopoma izpopolnjuje z razvojem &loveskega mislienja in spo-
znanja. Danes smo na tisti tocki razvoja, ko je &loveku in &lo-
vedtvu za nadaljnji razvoj nujna stvarna in celovita podoba o
sebi, ne le o svetu, v katerem zivi in dela; ne feoreficni
ravni forej infegralna anirepelogije, ne osebni pa
celosini nazor o cloveku. Posameznik lahko danes ziv-
lienje osmislja le preko celovite podobe o &loveku kot éloveku in
o sebi kot &loveskem osebnem posamezniku. To je pogoj za
celostno bivanje v sebi in s samim sabo, s soljudmi, z naravo in
z razodevajolo se skrivnostjo naddojemljivega zadnjega teme-
lia in zadnjega obzorja stvarnosti.

V sociali je celostni nazor o &loveku pomemben za so-
cialnega delavee, pa naj dela na podrogju preventive, ku-
rative, socialne oskrbe ali na podrodju znanstvenega in orga-
nizacijskega razvoja stroke. Nazor o &loveku je namreé osnova
za zavest o samem sebi in za gledanje na druge ljudi. Pri delu
z ljudmi in za ljudi pa sta lastna osebnost in gledanje na dru-
gega osnovni delovni orodji. Ce sta osnovni orodji slabi, delo
ne bo 3lo od rok, ampak z napakami v izmet; najpre;j tisti, za
katere socialni delavec dela, postopoma pa tudi sam s svojim
omagovanjem ob neuspeinem delu.

Prav tako pa je celostni nazor o &loveku pomemben tudi
za ljudi, ki se k socialnemu delaveu zaiekajo. Nered-
ko je preozko ali zgreeno gledanje na &oveka - in s tem na
samega sebe in druge ljudi — eden od glavnih vzrokov socialne
problematike. Pomoc klientu pri oblikovanju &im bolj celostnega
gledanja na ¢loveka je torej redno sestavni del socialne po-
mogi.

L
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2.1.2. Celostna podoba &loveka

Vprasanije, kdo in kaj je &lovek, se postavi pred slehernega
normalno razvitega, razumnega &loveka, tako da mora do
njega zavzeti svoje stalis¢e. Odgovarjanie nanj lahko skepticno
zavrze kot neredljivo ali nepotrebno, lahko nanj odgovarja tako
ali drugaée, morda ima na voljo veliko podatkov in razliénih
odgovorov iz preteklosti in sedanjosti, morda obojega skrajno
malo. Do vpraSanja mora zavzeti bolj ali manj zavestno sta-
lis¢e. Sicer pa je odgovor na fo vprasanje celotno usmerjanie
svojega Zivljenja.

Posebej moramo poudariti, da znansivenega edgovo-
ra na vprasanje, kdo in kaj je clovek, ni in ga nikoli
ne bo. Vpradanje namred ne zajema zgol| razumske razsez-
nosti, ampak je veliko 3irde; je celostno Zivlienisko, zajema vse
plasti &lovekovanja in obcestvovania, zato je odgovor na
osebni ravni nujno celostno Zivljenjski, je osebno stalisce, je
nazor o &loveku. Nazor je lahko bolj ali manj znanstveno
utemeljen. »Znanstveni nazor« pa je nesmiselna krilatica, ki se
je 3e nikoli ni nihée drzal, saj Zivljenja ni mo¢ postavljali samo
na razum, ampak tudi na mnenja, potrebe, razmere, Custva,
odlogitve in 3tevilne druge vitre cloveskega bivanja in sozitja.

Vendar pa je sodobnemu é&loveku znanstvene informacije o
razliénih razseznostih &loveka odlocilno okostie za njegovo
podobo o &loveku. Spoznanja o &loveku nakazujejo, da mo-
ramo pri &loveku razlogevati tri osnovne razseZnosti: biofizi-
kalno ali telesno, psihiéno ali dudevno in noogeno ali duhovno.

To je tridemenzionalna podoba &loveka, kakor jo je ute-
meljil Ze leta 1946 znani psihoterapevt Viktor E. Frankl v knjigi
Arziliche Seelsorge (Frankl 1994: 41 sl.). Vsebinsko je prevzel
Hartmannovo predstavo o treh stopnjah &loveka in Schelerjevo
o treh plasteh. Dopolnil ju je z geometrijsko predstavo o treh
razseznostih, s gimer je odlogilno poudaril povezanost Eloveka
v celofo, saj predstava geometrijskih razseZnosti ponazarja ne-
logliivo navzodnost vsake razseznosti v vsakem &loveskem
pojavu.

Biofizikalna, psihiéna in noogena razseznost so osnova
celostne podobe cloveka, kakor so dolZina, 3irina in viSina
univerzalna osnova geometrije. Toda kakor potrebujemo poleg
osnovne tridemenzionalne euklidske geometrije v sodobni
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subatomski in makrovsemirski resniénosti e druge, vecdimenzi-
onalne geometrije, tako moramo za socialo posebej upostevati
tudi &lovekovo vélenjenost v socialno mrezo medéloveskih od-
nosov — to je medélovesko razseznost, dalje filogenetsko zna-
Cilnost  kulturno-zgodovinskega razvoja Elovestva in onfoge-
netskega razvoja &loveka ~ to je kulturno-zgodovinsko raz-
seznost, in konéno &lovekovo izvirno potrebo po utemeljevaniju
svojega bivanja v smislu vsakdanjega pogetfia in smislu celot-
nega Zivlienja — to je bivanjsko razseZnost. Tako 3estdimen-
zionalno podobo ¢loveka smo razvili za potrebe  aniro-
pohigiene, ki je ieorija in meiodika celosinega pre-
veniivnega delovanja, to je, zavesine krepitve telesnega in
duSevnega zdravja fer duhovne in socialne klenosti ¢loveka in
Eloveskih skupin (Ramovs 1990a, 1994 in 1996).

Odloéilno pa je, da gledamo vse te razseznosti zdruZzene v
enovito celoto.

To Sestdimenzionalno podobo éloveka bomo prikazali na
naslednjih straneh.

2.1.2.1. Biofizikalna razseznost

Clovek je biofizikalno ali telesno bitje. Sestavljajo ga iste
prvine, kakor so v kameninah, prsti, vodi, zraku, v rastlinah in
zivalih. Za snov &loveskega felesa veljajo isti fizikalni zakoni
teznosti, ogrevanja in ohlajevanja, vzgona v vodi, kakor za vso
ostalo naravo. Clovekova presnova sledi splosnim kemiénim
zakonom spajanja in razkrajanja snovi.

Sleherna celica ¢&loveskega telesa — in vseh jma odrasel
velikansko Stevilo 2 na 64. potenco — je ziva. Zivljenje ima
¢lovek skupno z vsemi Zivimi bitji, od mikroskopskih enoceliénih
prazivali preko rastlin do Zivali. Kot Zivo bitje se rojeva, raste
in napreduje v izmenjavi snovi in podatkov z okoliem, in
preden razpade na snovne sestavine, poskrbi za nadaljevanje
Zivljenja svoje vrste z razmnoZevanjem.

e
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2.1.2.2. Psihi¢na razseznost

Biofizikalna razseznost je osnova viji, duevni raseznosti;
glovek je tudi dusevno dli psihi¢no bitje.

Dusevno Zivljenje temelji na delovanju Zivénega sistema,
leta pa je pri Eloveku bolj izpopolnjen kakor pri kateremkoli
drugem Zivem bitju.

Dusevne zmoznosti skrbijo najprej, da &lovek s utili zazna
dovolj podatkov o svojem okolju in o samem sebi. Glede samih
util Elovek nima prednosti pred Zivalmi; po vohu, sluhu, viduy,
tipu in drugih ga mnoge Zivali dale¢ prekadajo, nekatere pa
imajo tudi &utila, ki jih Elovek sploh nima. Za dusevno delo-
vanje torej ni odlocilna koli¢ina podatkov, ki jih zajamejo &u-
tila, ampak njihova obdelava v mozganih in odziv nanje z
vedenjem in ravnanjem. Tu pa ima é&lovek samosvoje — duhovne
zmoznosti, ki mu dajejo odlocilno prednost pred Zivalmi.

Osrednja psihiéna obdelava podatkov je po ustalieni de-
litvi dvoja: razumska in &ustvena. Ti dve dejavnosti in spomin, s
katerim delujeta v tesni povezavi, so sréika dudevnega delova-
nja.

Nadalije moramo omeniti temperament in znadajske last-
nosti, ki so tudi vazna sestavina dulevnega delovanja in so pri
vsakem ¢&loveku drugaéne.

Preostaja nam 3e vedenje in ravnanje — to je odziv na
notranje potrebe in na zunanje draZljaje, kakor jih zaznavajo
&utila, ter obdelujejo Eustva in infeligenca, v povezavi z zmoz-
nostmi in spominskimi izkusnjami.

Vse te duSevne dejavnosti pa so lahko zavestne ali neza-
vedne. Psihoanaliza in globinske psihologije nasploh so se po-
sebno posvecale podzavestnim emocijam in sanjam, za socialo
pa so zelo pomembne vse oblike nezavednega ravnanja, zlasti
navade in razvade.

Vse dudevno Zivljenje — &usiva, inteligenca, spomin, zna-
Cajske lastnosti in vedenjski odzivi — je pri ¢loveku iste vrste
kakor pri Zivalih. Duevno delovanje je vedno odziv na draz-
liaj, poskus zadovoljitve svoje potrebe, re-akcija na neko do-
gajanje, posledica sorazmerna vzroku. Zato ni &udno, da je
psihologija tako s pridom preucevala élovekovo dusevno Ziv-
lienje s preizkusi na podganah, opicah in drugih vise razvitih
sesalcih, podobno kakor to prav tako uspesno delata biologija
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in medicina pri preuéevanju organizma. In 3e naprej, prav tako
ni ¢udno, da so uveljavljeni psiholodki modeli za dusevno de-
lovanie, po katerih naj bi leto bilo podobno kakor ragunalnik,
ki ima dolo¢ene spominske in kombinatoriéne kapacitete in
osnovne programske sisteme, nato pa ga poljubno polnimo s
podatki, ki jih obdelvje in daje ustrezne rezultate.

Seveda ¢&lovekovo dusevno delovanje po koliginski plati
dale¢ prekasa zivalsko. Njegova inteligenca, ¢ustva, spomin in
pozabljanje, vedenijski odzivi in navade, so dale¢ bolj pestri in
imajo veliko ve&je razseznosti kakor pri najbolj razvitih Zivalih.
Skupna so le nagela dusevnega delovanja, zato je Elovekovo
u&enje v marsi¢em iste vrste kakor Zivalska dresura, v nekaterih
pogledih, zlasti glede spomina in inteligence, kombiniranja
starih podatkov z novimi pri iskanju reditve, pa je celo podobno
programiranju raéunalnika.

Ker pa je dusevno delovanje le ena od &lovekovih raz-
seznosti, ki nikoli ne deluje sama, ampak vedno v enoviti celoti
z vsemi drugimi, tudi golega dusevnega delovanja v kon-
kretnem ¢&lovekovem dozZivljanju in vedenju ni. Zato lahko go-
vorimo le o dulevnih sestavinah ¢&lovekovega dozZivljanja in
ravnanja. In ker gledamo celostno s &loveskimi o&mi, v resnici
nikoli ne moremo do konca vedeti, kakino je Cisto psihiéno
zivlienje, ki poteka v dusevnosti Zivali, zlasti vise razvitih sesal-
cev; vedno v njihovo vedenje vnasamo svoje ¢loveske izkudnje.

Dejstvo, da ima ¢Elovek dusevno delovanje skupno z Zi-
valmi, ga seveda tudi v ni¢emer ne ponizuje, kakor ga ne
ponizuje dejstvo, da ima biolosko Zivljenje skupno z vsemi
Zivimi bitji, tudi $kodljivimi in zanj ogabnimi, telesno gradivo
pa skupno z vso materialno naravo. Danes je bolj nevarno, da
bi ¢lovek zanemarial to, kar ga vzdiguje nad vso ostalo nara-
vo, zato se moramo predvsem posvetiti tem njegovim posebnim
razseznostim.

2.1.2.3. Noogena razseznost

Noogena (gr. noos — duh) ali duhovna razseznost je po-
sebna, izvirno &lovedka, in jo zaman i¢emo pri katerikoli Zi-
vali.
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9 ANTROPOLOéKE JN DRUZBENE DETERMINANTE SODOBNE SOCIALE 35

=

Kaj je Elovekova duhovna razseznost? Na kratko: svoboda
in odgovornost; svoboda izbiranja med razli¢nimi moznostmi in
odgovornost za svoje doZivljanie in ravnanie.

Poglejmo sedaj &lovekovo duhovno razseznost od blize.

Sodobna psihologija jo je do zadnijih let vecidel zanemar-
jala. Zivlienjsko se ji je posvetil Vikior E. Frankl s svojo
eksisiencialno anclizo in za njim logoterapeviska
Zola, ki se zadnje desetletie naglo 3iri (Frankl 1974, 1982,
1984, 1985, 1987, 1993, 1994a in 1994b, lukas 1980,
1981, 1981a, 1983, 1985, 1986, 1989, 1991a, 1991b,
1993a in 1993b, Kurz 1991, Hadinger 1994, Kurtz, Sedlak
1995).

Zivalska dudevnost je pri odzivanju na drazljaje zavozlana
v trd vozel, pri katerem draZljaj togo dolo¢a odziv. Pri loveku
pa se z duhovno razseznostjo ta vozel nekoliko razpusti v pent-
lio, ko se zakonitost enega samega odziva na drazljajske po-
datke sprosti v Stevilne moZnosti ravnanja v dolo&eni situaciji ali
potrebi. Prva znadilnost duhovne razseznosti je torej, da clo-
vekova zavesi v dolodeni sifuaciji spoznava vec
stvarnih moZnosti.

Clovek je dalie zmoZen spoznati, kaiera od feh moz-
nosti je bolj smiselna in dobra, katera pa manj smi-
selna in slaba. Ta zmoznost je vest. Frankl jo imenuje
duhovni organ, spet drugi¢ pa jo primerja z magnetno iglo, ki
povsod pokaZe pravo orientacijsko smer - sever, &e le ni
pokvarjena. Oboje sta seveda prispodobi, saj vesti ne moremo
enaditi s telesnimi organi in psihiénimi &uti, kaj Zele s fizikalnim
predmetom. Vest je duhovna zmoZznost, ki ni le nematerialna in
nemerljiva, tako da se ne izmika le znanstveni obdelavi, ampak
vhaja tudi razumskim predstavam in pojmovnim razdelitvam.

Merilo, po katerem vest presoja, katera moznost je bolj
smiselna v dolodenem trenutku, so nadosebne, nedasovne in
stvarne vrednoie. Vrednote so nadosebne, ker jih Elovek ne
more ne postavljati, ne odpravljati, ne spreminjati; &lovek jih
odkriva in uresnicuje ali pa zametuje. Dalje so vrednote ne-
¢asovne; e je bila moja mati dobra, ostaja za vekomaj dobra
mati. Ne z njeno ne z mojo smrtjo to dejsivo ne umre. In tudi ée
moja mati ne bi bila dobra, bi dobro materinstvo obstajalo kot
nekaj vrednega. S tem smo Ze nakazali, da so vrednote nekaj
stvarnega, objektivnega. Neodvisne so od tega, koliko jih &lo-
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vek dojema in uresnicuje. Pag pa je &lovek, njegovo uresnicenie
in sre¢a, odvisen od tega, koliko odkrije v resni¢nosti vrednote,
se zanje odloéi in jih udejanii s svojim Zivljenjem. Vrednote so
struktura stvarnosti, notraniji nacrt, po katerem je sestavljen svet.
Vrednost imajo same v sebi.

Kaksen pomen ima &lovekova vest in vse njegove duhovne
zmoznosti, &e so vrednote tako nad njimi in neodvisne od njih?

Vest in duhovne zmoznosti so zavestna osebna zveza med
objektivnim svetom vrednot, ki je nosilni temelj vse resnicnosti,
in tem nekaj deset kilogramov tezkim kosom narave, ki mu
pravimo &lovek. Clovekova duhovna zmozZnost je v primerjavi z
drugimi Zivimi bitji enkratna v tem, da v resniénosti lahko spo-
zna in se zaveda, katero mesto pripada posamezni izmed
moznosti v celoti — kak3en je_njen smisel. Beseda smisel lepo
nakazuje celotno za-misel. Clovek to seveda spoznava zelo
omejeno, v njemu dojemljivem okviru tistega trenutka. Pri tem je
kakor umetnik, ki zavestno vsak trenutek dojema, kateri ko-
mencek iz kupa je najlepsi in najprimerneji za tisto mesto v
mozaiku, ki ga ravno oblikuje, ne daje pa kamenckom ne
barve ne trdote, in tudi dejstva, da se lepo ujemajo v tej kombi-
naciji, ne dolo&i sam; vse fo odkriva v resnicnosti in uresniéi v
svoji umetnini. Ko forej reemo, da &lovekova vest v nekem tre-
nutku odkriva smisel, to dobesedno pomeni, da odkriva in
dojema stvarno za-misel. Odkod izhaja za-misel, ki najbolje
ustreza tej situaciji, je vprasanie, ki skusajo nanj odgovarjati fi-
lozofije, zlasti pa religije, v vsakdanji konkretnosti pa vsak
posamezni &lovek s svojim Zivljenjskim in svetovnim nazorom,
pa naj ta zadnji temelj resni¢nosti imenuje tako ali drugace.

Clovekova duhovna razseznost gre 3e dalj. Ko je v neki
situaciji zaznal razliéne moZznosti in s svojo vestjo dojel, katera
je najbolj smiselna, katera pa najbolj nesmiselna, se lahko
odloci za kaierokeli. Clovek se res navadno ne odlo¢a za
nekaj, kar jasno vidi kot slabo in nesmiselno, Zeprav je vsaj na-
elno mogoce tudi to - &ista zloba in razdiralnost. Veinoma je
dogajanje bolj zastrto. Navade, druzbene norme, bioloske
potrebe, Zelja po uzitku, po oblasti in druge dudevne danosti
vledejo proti moZznostim, ki jim frenutno ustrezajo, vest in druge
duhovne zmoznosti pa kazejo, kaj je smiselno, dobro in prav.
To dvoje gre ve&krat vsaksebi. Inteligenca in druge dusevne
zmoznosti so tudi v vsakem trenutku na voljo, da razumsko
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stemneljijo in Eustveno Zelijo svojo smer, Eetudi je morda na-
sprotna duhovnemu spoznanju vesti. V psihologiji so ta do-
gajanja znana kot obrambni mehanizmi in kot nad-jaz, ljudska
izkuinja pa jih je odela v Stevilne 3ale, pravljice, anekdote in
basni — tipiéna je tista o lisici in kislem grozdju - vse pa govore
o fem, da je »izgovor dober, tudi-ée ga pes na repu prinesex.
Vsak izgovor pa je najprej izgovor pred samim sabo in Sele na-
io, &e je potrebno, izgovor pred drugimi. Tako si ¢lovek smisel
trenutka zamegli in se odlogi proti njemu, le napol vede in hote.
Kakovost trenutnega odloéanja je zelo odvisna od tega, koliko
ie clovek svoje duhovne zmoznosti zavestno razvijal.

Pri nastevanju Elovekovih duhovnih sestavin smo prisli do
njegovega delovanja. Vanj sodijo vedenije, govorjenje, rav-
nanje in druge oblike. Delovanje samo ima vedno biofizikalno
in psihi¢no podobo. Duhovno na njem je osebna zavest, ki ga
usmerja in spremlia. Tudi pri delovanju samem je &lovek v
svojih mejah svoboden: svojo odlocifev lahko udejaniji,
lahko pa se premisli in je ne uresnici, ali jo uresnici
drugace, kakor se je bil odlocil. Toda to je v resnici enak
duhovni potek, kakor je bil prejsnji, je le nova situacija v novem
trenutku in udejanjenje nove — druge odlogitve.

S tem smo Ze pri naslednji duhovni znagilnosti: €lovek
nikoli, do zadnjega diha ni usodne zepecaten. Vsaka
prej$nja odloditev in dejanje sta za njegovo zavest dejstvo in
nova informacija, ki sodologata novo situacijo in pred &lovekom
se tudi glede nanju odpirajo nove moZnosti. Ce sta bila prej3-
nja odlogitev ali dejanije slaba, je to res odilo v zgodovino kot
nepreklicno dejstvo, toda postalo je tudi izkudnja, ki v novem
trenutku lahko pomaga h kar najbolj smiselni odlogjtvi, s tem pa
na neki nadin za nazaj popravi prej$nji nesmisel. Clovek je tu s
svojo duhovno zmoznostio kakor krmar ladje, ki nenehno po-
pravlja njeno smer, dokler ne pristane na cilju plovbe.

Nedesa pa ¢lovek ne more: ne biti ¢lovek. Nle more se
ne odloéaii, razen seveda v spanju ali e mu bolezen
zasire duhovno delovanje. Tudi sam si lahko z omamo
bolj ali manj »izkljuéi zvezo« s svojo duhovno razseznostjo, na
primer, ko je na mrivo pijan, zverinsko pobesnel ali fanatiéno
zanesen. Toda v odloéilnih zadevah mu navadno 3e vedno
ostaja iskra duhovne presoje — znano je, da moralno izobliko-
van postenjak tudi v hipnozi ne bo naredil zlogina. Se bolj go-
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tovo pa je, da je Ze na dolgi Zivljenjski poti, ki je pripeljala do
konkretne »razélovedenosti« v skrajnji omami, mog naiti 3tevilne
bolj ali manj jasne drobne odlogitve za nesmiselno Zivljenjsko
smer.

Prej smo dejali, da &lovekova zavest vodi in spremlija de-
lovanje. Dodati moramo: &lovekov duh ne spremlja le delo-
vanja, ampak opazuje samega sebe v vsem svojem duhovnem
delovanju. To ¢lovekovo samozavedanje cli refleksiv-
na zavesf je tudi eden od vidikov njegovega duhovnega de-
lovanja. Misleci so prav to imeli od nekdaj za najbolj samo-
svojo in zahtevno Elovesko lastnost, ki omogoga vse drugo
izvirno ¢loveiko delovanie.

Frankl ugotavlja, da so duhovne zmoZnosti ~ podobno
kakor dusevne - lahko #udi nezavedne (Frankl 1974). Gre
za infuitivno dojemanie smisla v vsakdanii Zivljenjski situaciji.

Clovekovo samozavedanje, njegovo dojemanje razli¢nih
moznosti, njegovo svobodno odloéanje in delovanje, vest ter
druge duhovne zmoZnosti so pravzaprav to, &emur pravimo
Elovekova individualna oseba. Vse to je sivarni temelj élo-
vekovega osebnege dosiojansiva. Ce je duhovna raz-
seznost tisto najbolj samosvoje za sleherno &lovedko bitie od
spocetja naprej, kakor je zacel v strokovnem kontekstu upo-
Stevati Frankl v skladu z vso &lovedko zgodovino, potem so vse
druge zmoZznosti in okolis¢ine nekega éloveka drugotnega po-
mena; on je in ostaja ¢lovek, ki ni ni¢ vrednej§i in ni¢ nevred-
neisi kakor vsi drugi ljudje. Ce temu dodamo 3e trditev, da je
duhovni vidik neunicljiv, ker ni snoven in ni vezan na &as, kakor
smo omenili pri vrednotah, potem imamo tudi stvaren temelj za
brezpogojno spostovanje &lovekovega dostojanstva in za za-
upanie vanj. Speé Elovek res ne kaze nobenega duhovnega
znaka, je pa isti &lovek, kakor buden; prav tako tudi, ée je do
nezavesti pijan. Se bolj je duhovna razseznost nevidna pri
dusevno hudo bolnem &loveku: po vedeniu je ne vidijo drugi od
zunaj in dostikrat se zdi, da je tudi sam bolnik ne zaznava.
Frankl pravi s prispodobo, da je v tem primeru blokada
telesne ali dusevne nezmozZnosii iakorekoé popol-
noma prekrila duhovno zmoznost.

Druga odloéilna posledica osebne svobode je osebna
odgovornosi. Za kar se &lovek osebno odlo¢i in udejanii, za
fo je osebno odgovoren. Za dobro ima osebno zaslugo, za
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slabo osebno krivdo. Ker je zavest vedno individualna in
osebna, ni kolektivnega odloganja ne kolektivne zasluge ne
kolekfivne krivde. Vsak ve le zase, kdaj in kje bi bil lahko na-
redil dobro, pa ga je opustil, ali bi bil lahko opustil slabo, pa
g[y |evSf0r|| . )

Cloveka njegova svoboda ne osvebaje od ni-
fesar. Vse fizikalne, kemijske, bioloske, psihiéne in Stevilne
druge zakonitosti veljajo zanj enako kakor za vso naravo. Tudi
njegove zmoznosti, dobre in slabe lastnosti, dobre ali slabe
okolig&ine in podobno, so take, kakrine so — &lovedka svoboda
iih v ni¢emer ne spreminja. Vsa dejstva so dejstva, so usoda, v
kateri prebiva Clovek. Toda ne le prebiva, ampak se tudi giblie
— vse okrog njega z njim vred je obenem gradivo za obliko-
vanje njegove Cloveske osebe. In tu je prostor ¢lovekove svo-
bode.

Vsa clovekova svoboda je svoboda za mozZnosii
osebnega dozivijanja in delovanja v okvirih sivarnih
dejsiev. Po Franklu se svobodno podrogje cepi v tri veje, kjer
¢lovek lahko osebno uresni¢uje ali pa zavraéa vrednote v
svojem Zivlienju. To so fri pofi za uresnicevanje smisla,
ki jim usirezajo iri kategorije vrednoft.

Prva veja je usivarjalnosi. Ce ima &lovek na voljo moz-
nosti, lahko s svojim delom ustvarjalno prinasa nekaj novega v
resnicnost in jo bogati.

Druga je doZivljanje. Z njim lahko é&lovek uresnicuje
vrednote tako, da z resniénostio bogati svojo zavest, ko do-
zivlja radost nad lepoto, medéloveski odnos, upanje v prihod-
nost in tiso¢ drugih &udovitih reci. Strmenje in obéudovanije sta
nepogresljiva pot do osebne zrelosti.

Tretja veja pa so sfalis¢a. Neredko so v Zivljenju oko-
lis¢ine take, da ni moé& niéesar ustvarjati. Tudi za dozivljajsko
bogatenje z vrednotami &lovek ne vidi moznosti. V taki situaciji
je treba zavzeti s svojim duhom smiselno stalis¢e do neizprosne
usode, sicer se &lovek ne le telesno in dusevno razkraja, ampak
tudi duhovno =zastruplia. Taksne situacije so hude bolezni,
velike nesrede, tezke krivice, lastna krivda in zmote, bre-
zizhodna stanja, kakrdno je Frankl sam prezivljal v koncentra-
cijskem taboriscu smrti.

V clovekovem Zivljenju imajo usivarjalne in do-
Zivljajske vrednoie prednosi- kadar je mogoce kaj smi-
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selnega poceti, kaj lepega doZiveti ali ljubiti, se je treba
najprej svobodno odlocati za te naloge. Stelis¢a pa seo
najveé vredne, superiorna; kadar pred élovekovo svobodo
ostane samo moznost izbire stalidéa do fragine usode, je
njegova odloditev za najbolj smiselno stalisée vredna vec ko
vsa ustvarjalnost in dozivljanje. Sicer pa v takih situacijah
pravo stalis¢e omogoéi tudi nekaj svobode za dozivljanje in
verjetno tudi vsaj za kancek ustvarjalnosti.

Domei clovekove svobode je iorej ravno fo-
liksen, kolikrsen je ¢lovek, zmoZnosii pa ima foliko,
kolikor jih poirebuje. Clovek se ni sam naredil, tudi svojih
zmoznosti in moZnosti si ne daje sam. Se najmanj si lahko sam
doloda, kaj je vredno in kaj ni, &eprav je to na videz najlazje.
S svojo svobodo lahko doZivi in udejanii toliko vrednot, kolikor
iih s svojimi razumskimi, ustvenimi, spominskimi in drugimi
zmoznostmi v danih okoliéinah lahko dojame. Kar dojame za
smiselno med moZnostmi, fo je njegova nalega - moralna
dolZnest. Dolznost je, ni pa nuja, kakor smo rekli. Velikokrat
se laze odloc¢a za nesmiselno kakor za smiselno, vendar v sko-
do sebi in svojim najblizjim; danes pa nam je »najblizja« vsa
zemeljska obla do roba vesolja. Ce noce priznati svojih na-
ravnih  okvirjev, ¢e noce iskati smiselnih moznosti v njih, &e
noce sprejeti objektivnosti vrednot in jih skuda prevrednotiti po
svoji zamisli, poskoduje sebe in resninost, nato pa to obéuti na
svoji kozi kot tezavo in stisko. To dvoje ga podre na tla, kier je
zmozZen le 3e za premislek ob tragini izkuinji. Na tleh pa
znova lahko uvidi nove moznosti — lahko se zaéne obraséati iz
korenin.

Kje in kako je clovekove duhovng razseZnosi
razvidna v konkreini vsakdanjosii in koliko je mo-
goce dokazaii, da sploh obsiaja? Ti dve vprasanji sta
danes odlogilni, saj je zadnja stoletja — od razsvetljenstva sem,
ko so se naglo razvijale pozitivne znanosti ~ govorjenje o du-
hovni razseznosti veljalo za tuje in neznanstveno, ¢e ne ze kar
nazadnjasko. V antropoloskih vedah je morda danes to gle-
danje e bolj poudarjeno kakor v fiziki.

Odgovora na zastavljeno vprasanje lahko strnemo v trditi:

1. Clovekovo duhovno delovanije se kaze v njegovem du-
Sevnem in felesnem, fer v ob&estvenem in zgodovinskem de-
lovaniju.
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2. S pozitivnimi znanstvenimi metodami ¢lovekove duhovne
seznosti ni mogode ne dokazati ne ovredi.

Pojasnimo eno in drugo.

Pri fizikalnem in kemiénem dogajaniju je vse — kakorkoli je
sapleteno in Eudovito — dobesedno materialno opriieml]ivo in
sato kolicinsko merljivo. Zaznavanie, &ustva, inteligenca, spo-
min in druga dusevna dogajanija se Ze veliko bolj skrivajo pred
matematiéno eksakinostio in razvidnostjo, &eprav so tudi vse to

o naravi e koliginske razseznosti. Pri vsem dudevnem delo-
vanju velja 3e strogo nacelo sorazmernega vzroka in posledice
na isti ravni; na tem nadelu pa temelji vsa znanost, saj kjer isti
drazliaj ne izzove vedno istega odziva, ni zakonitosti in ne
predvidevanija. . . ‘

Duhovna razseznost pa, kakor smo dejali, ni materialna, ni
vezana na &as in prostor. To je svet Elovekove svobode, ki spo-
znava neéasovne in nematerialne vrednote nad obzorjem ma-
terialne resnicnosti in se lahko odloa zanje. Torej je celotna
¢lovekova duhovna razseznost sama nevidna. Nijene odlogitve
in dejanja opravljajo telesne in dusevne zmoznosti.

Dobrota je na primer znaéilna duhovna lastnost, kaze pa
se v obliki ustrezljivega, dobrohotnega, vljudnega vedenja in
ravnanja. Kakdno konkretno obliko ima dobrota nekega &lo-
veka, je spet odvisno od njegovega znadaja in zmoznosti. Vse-
kakor je od zunaj vidna in merljiva le ustreZljivost, vljudno ve-
denje in podobno. Vpraanije je, odkod prihaja to vedenje. 1z
lastne smiselne odloCitve tega Eloveka? Ali pa ga vanj nagiba —
motivira diplomatski raun, nauéenost, notranja prisila zlom-
liene osebnosti, strah pred drugimi...2 Vse je mogoce in vse je
lahko po videzu med seboj podobno. Se najbolj gotovo pa je
nekaj tega in nekaj onega motiva, pa tudi nekaj lastne smiselne
odloéitve; toliko za kvas, po katerem vse skupaj vzhaja v dober
kruh prave, éeprav ne p3eniéno bele Eloveike dobrote. Ali je iz
tega obzorja 3e kdo pristojen in izveden za obsojanje &loveka?
Ima kdo dovolj natanéen rentgen za vpogled v dudo drugega, v
njegove odloditve in omejenosti, ki jih e zase nihée do konca
ne pozna? In konéno, ali je zato, ker se zdi, da za videzom
dobrote velikokrat ni resniénega duhovnega delovanja iz svo-
bode, ampak psihigne, socialne in druge zakonitosti — ali je za-
fo pametno zanikati sleherno moZznost pristne dobrote?

raz
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Clovekova duhovna razseznost je torej naravo-
slovno-matematiiéni znanosii ndacelno nedosiopna;
nedokazljiva in neovrgljiva, kajii vse njeno delo-
vanje merimo v felesni, dusevni in kvecjemu se od-
nosni obliki. Gledanje na &loveka kot na duhovno bitje je
nazor o ¢Eloveku, kakor je nazor tudi gledanje na &loveka kot
zgolj telesno, dusevno ali druzbeno bitie. V enem in drugem
primeru se mora Elovek odlogiti sam. Nobenega nazora o
cloveku, o Zivljenju in o svetu ne dokazujejo dokazi, saj dokazi
dosegaijo le razumsko razseznost, nazor pa je vedno celostno
zivljenjski in obsega vse &lovekove razseznosti. Seveda se
razumen Elovek ne bo oprijel nekega nazora, & nima zanj tudi
trdnih razumnih razlogov.

V luci ¢lovekove duhovne zmoZnosti se postavija tudi vpra-
Sanje, kaj pomenijo v njeni senci telesne in duSevne zmoznosti.

Duhovna zmeznost je od vseh ¢dlovekovih zmo3-
nosii najvisja in vse druge delujejo »pod njeno fir-
mo«. Zaio pri cloveku skoraj ne moremo govoriti o
cistem biofizikalnem ali psihiécnem dogejanju. Ce nic
drugega, se tega dogajanja lahko zaveda in ga tako dli
drugace dozivlja. Duhovna prevlada nad drugimi razseznostmi
je Se bolj vidna pri tem, ko &lovek svojih potreb ne zadovoljuje
slepo, kakor pridejo in ko se ponudi prilika, ampak modro,
pametno, premislieno, posteno in kar je e podobnih - in
seveda njim nasprotnih izrazov za duhovno delovanie. Skratka,
duhovna zmoZnost daje okvir vsem drugim &lovekovim raz-
seznostim in jih smiselno usmerja.

Ker pa je duhovna razseznost prav to, &emur pravimo
clovekova oseba, se &lovek z duhovnimi zmoznostmi oseb-
no usmeria. '

Dusevno odzivanje zivali je velikanski kakovostni napredek
v primerjavi z golimi kemi&nimi in fizikalnimi reakcijami v na-
ravi in Zivlienje je neizmerno ve& ko anorgansko bivanie rud-
nin. Clovekovo duhovno delovanje pa je nov kakovostni skok,
naijvisji, ki ga poznamo. Duhovno delovanie ¢loveka je najvisja
oblika kakovosti zivlienja. Clovek je &lovek zaradi duhovnega
delovanja. Tu lahko tudi parafraziramo Bubra (Buber 1982:
26), da ¢lovek ni samo duhovno bitie - za vsakdanie preZivetie
skrbi predvsem na telesni in dusevni ravni -, & pa zanemari
tisto mero duhovne razseznosti, ki jo ima, ni ve& &lovek.

. B
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Poglavina lastnost clovekove duhovne zmoZnosti pa je, 9|c1
ni namenjena sama sebi. Cloveka kot duhovno bifie ca-
kajo v resni¢nosti naloge, ki naj bi jih spoznal, se jim zavestno
posvetil in jih opravil; slehernega &loveka v .sleh'ernerrj trenutku
&aka njegova lastna naloga. Videli smo, da je bistvo &lovekove
zavesti, da ni vtopliena v resniénost in sama vase; ko spoznava
moznosti in naloge v resni¢nosti, se vzpenja nadse in nad res-
ni¢nost, gre ven iz same sebe — se distancira od sebe. In ko
&lovek nato z zavestjo in dejanii pritrjuje svojim nalogam, pre-
sega samega sebe. Bistvo &loveske eksistence je njegova frans-
cendenca — preseganje samega sebe je najviiji <3|9r_net Elo-
vetkega bitja. Namen &lovekovega Zivljenja je, da Zivi za ne-
koga ali za nekaj. '

Seveda se lahko z vsemi svojimi duhovnimi zmoZnostmi
zagleda tudi sam vase, &esar ni zmoZzna nol?enq Zival; tedaj
postane kakor bajeslovni Narcis, po katerem ima vase zavero-
van &lovek tudi psiholosko oznacbo. To je velika samoprevara
sodobne civilizacije in posebej psiholoskih, vzgojnih in tero-
peviskih teorij; odeta je pod imeni samouresnicenje, samopotr-
ditev, samozavest, samospostovanje, zadovoljitev, lastna sre-
&a... V resnici pa je strukiura Eloveskega bitja taka, da so sre-
&a, samozavest, samopotrditev , samouresniCenje, radost...
stranski udinek smiselnega Zivljenja za svoje Zivljenjske naloge.

Z duhovno razseznostio smo prisli do vrha é&lovekovih
zmoznosti, naprej nimamo veé kam. V naslednjih treh raz-
seznostih, ki jih bomo razélenili, se konkretizira celota osnov\{r?lh
freh pod dologenim vidikom ¢&loveskega Zivljenja in soZitja;
vsak od teh vidikov pa je tako pomemben, da bistveno doloca
&lovetko Zivljenie.

2.1.2.4. Med¢loveska razseZnost

Clovek je bitie medéloveskih odnosov ali odnosno bitje, v
rabi so tudi izrazi obcestveno in skupnostno bitie ter bitje
razmerij. Vsak od teh izrazov poudari enega od vidikov &lo-
vekove medcloveske povezanosti: ebéesive poudarja, da je
glavna vez med ljudmi obg&enie ali komuniciranje, kaze torej na
specifiéno &lovesko, duhovno povezanost, skupnest poudarja
predvsem skupno (pre)bivanje, skupno usodo in druge skupne
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vidike v nasprotju s posami¢nimi, odnos je osebno &loveiko
stalis¢e do drugih, razmerja so neosebni, prostorsko-¢asovni
stiki med ljudmi. Sam izraz medélovesko pa oznaduje vse to
skupaj, torej vse, kar se dogaja med ljudmi, ko so v takih ali
drugacnih stikih. Ljudje se medseboj bivanjsko zdruzujemo v
obcestvo, tkemo medsebojne odnose, se rabno povezujemo v
skupnost, med nami so tudi najrazliénej$a neosebna razmerja.

Zahodna kultura se je s svojo mislijo posvedala predvsem
individualni &loveski osebi, zato je nasa civilizacija zelo
individualisiicna. To je eden od najglobljih vzrokov za
nieno bolehanje. V zadnjih desefletjih in stoletjih so 3la prizo-
devanija tudi v drugo smer: &loveka so skusali dojeti in razloziti
zgolj kot druzbeno bitje, kot element v strukturi raznih sistemoyv.
Zdaj se zdi, da se &edalje bolj priblizujemo zdravi sintezi med
tema dvema in drugimi vejami spoznanj o &loveku; danes se
¢edalje pogosteje slisi beseda holisti¢no, to je celostno gle-
danje na &loveka.

Naj omenim imena nekaterih mislecev, ki so osveflili po-
men socloveka in ob&estveno naravnanost cloveskega bitja.
Martin Buber (1878-1965) je s svojo dialosko filozofijo po-
kazal, kako je Elovek v svojem bistvu odnosno bitie, pa naj gre
za stvarne rabne odnose, ki jih tkemo z drugimi ljudmi in z na-
ravo za svoje prezivetie — te je imenoval odnosi jaz-ono - ali
pa za bivaniske, fo je Ciste osebne odnose, ki jih je poimenoval
odnosi jazti. Hans-Georg Gadamer (roj. 1900) se je v
svoji hermenevtiéni metodi posvedal vprasanju, kako pristno ra-
zumeti drugega. Emmanuel Levinas (roj. 1906-1995) pa
se posveca predvsem etiénemu vidiku medgloveskega odnosa.
Zanj je ta razseznost tako odloilna, da je &loveka slikovito
opredelil kot »talca za drugegac, &es, nihée ne more sam uspe-
ti na svetu niti ne sam propasti; Sele ¢e uspe Zivljenje njenega
otroka, uspe tudi mati. Ti trije in njim sorodni misleci imajo
¢edalje vegii vpliv na sodobne vzgoine, politi¢ne, terapeviske in
druge konkretne metodologije, ki nakazujejo resitev iz da-
nadnje krize, ki je v veliki meri kriza individualisti¢ne zave-
rovanosti &loveka v samega sebe.

Vse &lovesko bivanie, kolikor je izvirno &lovesko, je odnos.
Na zgolj telesni ravni, kot je na primer presnova, tudi ¢lovek ni
odnosno bitie, prav tako ne na zgolj dusevni, na primer v
sanjah. Odnos je doziveto &lovekovanje. Na posebni ¢lo-
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veski ravni pa se medsebojnemuv odnosu ni mogoce
ogniti, kaijti éetudi se nekdo skusa umakniti odnosom, kaze s
tem svoj odklonilni odnos. S tem smo dobesedno pri prvem
Watzlawickovem aksiomu o obéevanju. Pravi: nemogode je ne
komunicirati (Watzlawick in dr. 1969: 53}. Komunikacija, ozi-
roma po nase ob&evanije, je utelesenje odnosa.

Med¢loveski odnosi so dvoji: iemeljni in drugo-
ini. Temeljni &loveski odnos je tisti, v katerem vsak izmed ude-
lezencev daje drugim na voljo vse, kar premore, in od njih
sprejema vse, kar potrebuje; ljudje so torej v temeljnem medse-
bojnem odnosu odprti in se polutijo v njem Elovesko doma.
Psiholosko je temelini odnos tisti, ki v njem deluje z obeh strani
sorazmerno najmanj obrambnih mehanizmov. Veéina odnosov
v zivlienju seveda ni temeljnih ampak drugomih. Drugotni se
bodisi skusajo razviti v temeline, ali pa so tako delni, da pokri-
vajo ta ali oni rabni deléek Zivljenja in s tem omogocajo pre-
zivljanije.

Prav zato je temeljni Eloveski odnos kriZis¢e med osebno in
zgodovinsko-oblestveno izkudnjo. V njem clovek sprejema in
vseblia (internalizira) preteklo izku3njo &loveskega obéestva in
kulturno izkudnjo obdestva, ki Zivi sodasno z njim. In narobe:
svoje temeljne Zivljenjske izku3nje, spoznanja in sivaritve Elovek
vike v obdestvo preko temelinega &loveskega odnosa, ko to
svoje najvedje bogasivo zaston| in brez zadrzkov, z druge
strani pa nevsiljivo, daje na voljo drugim. Skratka, stvari, ki so
za cloveka najved vredne in Zivljenjsko najbolj pomembne, se
ob¢ijo med obcestvom in posameznikom samo preko temeljne-
ga cloveskega odnosa, oziroma temeljnih &loveskih skupin. V
temeljnih Elovedkih skupinah torej poteka antropolotka dinami-
ka cloveskih izkusenj. Zlasti pa se élovek v temeljnih Eloveskih
odnosih — posebej v krilu rodne in lastne druzine, zakona, pri-
jateljev in delovne tovariSije ~ uci odnosov in oblevanja z
ljudmi.

2.1.2.5. Zgodovinsko-kulturna razseZnost

Clovek je zgodovinsko bitie. Rodi se v nekem trenutku
zgodovine in v neki kuliuri, ki je nasiajala skozi nesieie
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rodove iz najboljSega, kar je ustveril v naravni da-
nosti cloveski duh vseh njegovih prednikov; s seboj
pa vilece tudi osianke slabega in neusireznege. To ti-
socletno  dedi3¢ino &loveskih spoznanj in izkusenj &lovek
sprejme za svojo v letih odraséanja in tako v slabih dveh de-
seflefiih preleti tako reko& pot vseh rodov pred seboj. V tem
smislu je onfogeneza res ponovitev filogeneze 3e bolj kakor v
bioloskem. Nato pa je &lovekovo zivijenjsko poslanstvo, da v
svoji situaciji in s svojimi zmoznostmi naredi, kar v vesti spo-
znava za najbolife mogode in s tem vgradi svoj kamendek v
mozaik zgodovine.

Od irenuika, ko je clovek prvi¢ svobodno izbral
eno od vec moznosii v doloéeni situcciji, se zacne po-
leg njegovega bioloskega razvoja tudi nov, izvirno
cloveski ali kuliurni razvoj. Od tedaj se razvoj tega
Zivega bitja cepi v vedno nove kulture, v nasprotju z Zivalskim
in rastlinskim svetom, ki se cepi v vedno nove vrste.

Kuliura pomeni po latinski besedi tisto, kar je obdelano;
kultura je torej dobesedno vse, kar je &lovekov duh v naravni
danosti obdelal in pridelal skozi zgodovino. Ce nadaljujemo s
prispodobnostio tega latinskega poljedelskega izraza, je zgo-
dovina kulture polie gredic, ki so jih doslej obdelali vsi ljudje, in
zgodovinska kulturna izkusnja, po kateri je &lovek kultumo bitje,
skladis&e njihovih pridelkov.

Zgodovinsko-kuliurne izkusnjo sestavljajo vse zna-
nje, vsa modrost, vsa opredmetena &ustva in vsa dognanja o
delu, o medsebojnih odnosih med ljudmi, o lepoti in skladnosti,
ter o zadnjih resnicah bivania, ki se ohranjajo v obliki navad in
Seg, delovne metodologije in tehnologije od netenja ognja
preko uporabe kolesa do ragunalniske tehnologije v sluzbi ve-
soljskih raket, v obliki napisanega znanja, nadalie kot umet-
niske stvaritve v besedi, zvoku, barvi, liku, gibnem izrazu s te-
lesom, dramski uprizoritvi, oblikovanju stavb in prostora, ter na
druge nagine, kot dognana Zivljenjska modrost v ustni in pisni
predgji, kot slutnja ali razodetie zadnjih skrivnosti v verstvih.

Cloveska posebnost je iorej, da vsak posamez-
nik svojo osebno izkusnjo preda drugim - v skupni
zgodovinsko-kuliurni zaklad - in da nihée ne za-
cenja zgodovine od zacdeika v kameni dobi, ampalk
da se naglo nauéi vseh glavnih spoznanj in izkusenj
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vseh pokolenj prednikov. Clovek je dobesedno zgo-
dovinsko biije.

Clovek je kulturno in zgodovinsko bitje, ker ie uéljiv: iz-
kusnje drugih prevzema za svoje, tako sodobne iz osebnega
odnosa s soljudmi kakor opredmetene iz kulturnega izroéila. To
ie klju¢ njegovega naglega napredka v primerjavi z vsemi dru-
gimi zivimi bitji. Cim vegji kos zgodovinske in kulturne izkuinje
prevzame posameznik v svojem Zivljenju, tem bolj je kultiviran
in tem vecje moznosti ima, da ustvarjalno uresnici svoje zmoz-
nosti.

Prav tako pa sveje izvirno osebneo Zivijenjsko iz-
kusnjo preda v zgodovinske kuliurni zalklad. Najvec
ponavadi preda neposredno v medéloveskih odnosih, zlasti v
temeljnih odnosih delovnih tovarisij. Nekaj spoznanj, dozivetij

in izkuSenj pa opredmetimo, da so lahko nekaj &asa kon-

zervirane in bodo postale znova hrana za Zivo &lovesko
izkuinjo, ko bo neki &lovek nasel zanje pravi kljué. Ta kljug pa
bo spet njegova osebna izkusnija, ki jo kot vzorec dobi osebno
od koga v temeljnem &loveskem odnosu.

Cloveska kultura je s tega vidika nenehno obgenije
izkusenj, nenehna komunikacija &loveskih izkuenj v vseh sme-
reh. Glavnino kulture sestavlja torej tekode pretakanie &loveskih
izkudenj o Zivlienju, soZitju, delu, svetu, sebi, soljudeh, lepoti,
redu in skladnosti, o zadnjih skrivnostih in drugih za Zivljenje
vrednih stvareh. Seveda pa se ob tem nenehno veca tudi
opredmeteni zaklad nakopicene zgodovinske in kulturne iz
kusnje ali petrificirna kultura. Vsekakor je vsa kultura, to smo e
dejali, nabran pridelek &loveske izkuinje pri obdelovanju so-
mega sebe in medsebojnega sozitja ljudi z ene strani in pri ob-
delovanju narave v prizadevanju za preZivetie, napredek in
udobje z druge strani.

Glavni mosi do zaklede zgodovinske in kuliurne
izkusnje je jezik, zlasti materni. Clovek je bitie besede.
Tu je odvec prepir dli je bila prej &lovekova beseda ali dejanie,
kaiti gotovo je misel in z njo beseda pred dejanjem. Dejanje, ki
ga ne vodi misel in beseda, ni ¢lovesko dejanje, ampak zgol;
telesni ali dusevni odziv na drazljaje, kakor pri zivalih. Ker
misel in beseda postaneta v vsem &loveskem svetu dejanje,
clovek ne bo nikdar posvetil preved skrbi negi svoje misli in
besede.
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2.1.2.6. Bivanjska razseZnost

V. Frankl je ugotovil, da je specifi¢no Eloveska potreba
volja do smisla (Frankl 1994a in 1994b). Clovek ima ne-
nadomestljivo potrebo, da dojema in doZivlja smisel svojega
trenutnega pocetja v doloceni situaciji, svojega Zivlienja v po-
sameznih veéjih periodah, kakor so na primer zakon, druzina
in poklic, smisel svojega celotnega Zivljenja, celotne zgodo-
vine, celothega razvoja stvarnosti.

Ce je frustriran v tej potrebi, doZivlja bivanjsko prazne-
fo ali eksistencialno frustracijo — specifiéno clovesko motnjo, ki
usodno ohromi delovanje vseh drugih razseznosti, pa naj je
bioloska, dusevna, materialna in socialna osnova za njihovo
delovanje 3e tako ugodna. Danes je te problematike veliko, ko
mladina ne dozivlja smisla uénega in delovnega naprezania
{(»Vse je brez vezel«), se srednja generacija Zene do onemo-
glosti za zelo parcialnimi in dvomljivimi potro$niskimi cilji in se
i pri tem sproti sesuvajo njeni veliki cilji (na primer urejena
druzina, postenost) ter doZivlja stara generacija nezadovoljstvo
nad svojim Zivljenjem (»Vse je bilo zamanl«|.

Clovekova potreba po dojemanju, dozivljanju in udejo-
njanju smisla, tako smisla trenutka kakor smisla celote Zivljenia
in vesolja, je posebna razseznost, ki je sicer tesno povezana z
noogeno in kulturno-zgodovinsko, vendar pa je ta vrojena
Eloveska kontrola smisla tako samostojna in pomembna danost,
da jo je vredno obravnavati kot samostojno razseznost. Ker je
po njej clovek naravnan na zavestno sistemsko prilagajanje za-
konitostim svojega notranjega ali duhovnega okolja, med-
¢loveskega in druzbenega okolja ter naravnega okolja, je bi-
vanjska razseznost s clovekovo nenehno smiselno orientacijo
pravzaprav njegova ekolodka razseznost.

Clovekova bivanjska orientacija po smislu se je v kulturni
zgodovini ¢lovestva kandlizirala zvecine v verovanje ali reli-
gioznost. V religiozno doZivljanje je sicer bilo skoraj celotno
clovesko zgodovino vtoplieno tudi vse drugo kulturno doziv-
lianje, komaij tisocletie je, odkar so se zacele osamosvajati
umetnosti in znanosti, razloevanje etike in religioznosti pa se
zdi, da poteka v nasem &asu. Od dobrega milijona let &loveske
zgodovine e torej komaj nekaj stoletij, ko religioznost ni ve&
celostni okvir za vse raseznosti Eloveske zavesti.

Bivanjska razseznost smiselne orientacije pa je z religioz-
nostjo povezana najgloblie. Najbolj plitva je ta povezava pri
racionalnem raziskovanju in organiziranju Zivljenja, zato so se
znanost, ekonomija in politika najprej osamosvojile iz celostne-
ga religioznega dozivljanja in ureditve &loveskega  Zivljenja.
Sledilo je osamosvajanje umetnosti in njenega estetskega do-
zivljanja stvarnosti. Veliko globlie je povezana z religioznim
dozivljanjem etika in njeno iskanje smiselnega vedenja za
konkretnega enkratnega ¢loveka v konkretni edinstveni situaciji;
efika je siroka, ki se posveca iskanju smisla pri ¢lo-
velkcovem konkreinem doZiviljanju in ravnanju. Toda
tudi med etiko in religioznostjo se je izoblikovalo razlogevanie,
tako da tudi znani kri¢anski moralisti govorijo o avtonomni etiki
in morali {Aver 1971). Seveda pa bo za verne ljudi etika
vedno ostala notranje povezana z religioznostjo kot njenim
$ir§im in globljim motivacijskim in smiselnim okvirom.

Bivanjsko vpradanje smiselnosti pa zajema tudi dozivljanje
smisla celote: Zivljenja, zgodovine, stvarnosti. Ta vpraanja pa
so najgloblie povezana z bistvom religioznosti. Racionalno o
njih razpravljajo tudi razne filozofske smeri. Pred &lovetko za-
vestio se od nekdaj pojavligjo, zato so ne le legitimna raz-
seznost Cloveskega bivanja, femve¢ je odgovarianje nanje
zadovoljevanje specificno &loveske potrebe.

Smisel dolocdenega irenuika dli konkreine sifu-
acije naj bi clovek lahko odkril sam s svojo vesijo ob
stevilnih informacijah, ki so mu na voljo o sivarnesii,
seveda je konéna pritrditev smislu dologenega trenutnega do-
zivljanja ali ravnanja 3e vedno ¢lovekova osebna odlocitev.

Smisel celofe Zivljenja, zgodovine in sivarnosii
pa je za clovesko racionalno zavesi v osnovi nedo-
jemljiv, jo presega. Zato ostaja v celoti prepuien njegovi
odloitvi ob dolo&eni stopniji osebnih racionalnih razlogov,
vzgojne' usmerjenosti, nezavednem vplivu socialno kulturnih
okoliscin in verjetno 3e &esa. Organizirani sistemi za iskanje in
gojitev smisla celote ostajajo religije, ki pa vecinoma ugotavlja-
jo — tako tudi kri¢anstivo — da je verovanje tudi nadosebni,
bozji ali milostni dar.

Ne glede na to, koliko je dologeno druzbeno okolje trenut-
no naklonjeno ali nenaklonjeno religioznosti, je ta zgodovin-
sko, druzbeno in kulturno dejstvo, mimo katerega ne more
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nihée, za mnoge ljudi pa je tudi ena od bistvenih osebnih de-
terminant. Kdor torej dela z ljudmi in za ljudi, mora to upo-
stevati. Mnogi ljudje imajo bivanjskeo rozseinosi kon-
kreiizirano v obliki osebne vernosti, v okvirih do-
locene religije. Socialni delavec, ki ne bi poznal in uposteval
religioznosti, bi v mnogih primerih socialnih stisk lahko kijub
postenemu namenu in solidnemu znanju iskal mimo stranke
nerealne reditve. Zato bomo pri bivanjski razseznosti nekoliko
spregovorili posebej o verskem doZivljanju kot previadujogi
obliki &lovekove bivanijske orientacije v zgodovini &lovestva.

Versko dozivljanje je eno od élovekovih sario-
svojih duhovnih izrazov ob umeiniskem, znansive-
nem, mordlno-eticnem in drugih, ki sestavljajo kul-
iuro. In sicer eno od najbolj prvinskih. 3

Verovanie se kaze kot duhovno dogajanije. Clovek sam ga
doZivlja in navzven se izraza duievno in telesno, kulturno in
zgodovinsko. Na osebni ravni se kaze kot dojemanije verske
vsebine, kot verska &ustva in kot versko delovanije, na_obgestve-
ni ravni pa kot del kulture v zgodovinskem razvoju. Clovekova
duhovna zmoZnost je po svoji naravi taka, da poleg razumskih
zakonitosti in lepotnega doZivljanja dojema resniénost tudi kot
religiozno skrivnost.

Clovestvo je v zgodovini dojemalo dva vira verskih
informacij. Celotno naravno in' zgodovinsko resniénost je
¢lovek dojemal kot dejstvo, ki na &udovit nadin presega svojo
pojavno obliko in se kaZe kot modra, zakonita in smiselna
celota. To in pa dejstvo, da vsa resnicnost sploh obstaja, je
dozivljal kot skrivnostno obogatitev. Tovrstno dozivljanje je
nanizano zlasti okrog izraza stvarjenje. Samega sebe je v tej
celoti dojemal kot del ustvarjene narave in vendar kot nekaj
posebnega, zlasti po tem, ker s svojim duhom vse to dojema —
je osebno »v stiku« s tem Pred-zagetkom, Pod+temeljem in Nad-
smislom vsega. Konkremo si je to dejstvo, ki ga presega, pred-
stavljal na nacin, ki mu ga je psihiéno dopuséal osebni razvoj,
kulturno pa zgodovinski razvoj. Poimenoval ga je Bog ali bo-
govi. S tem pa smo Ze pri drugem viru verskih informacij. Do-
jemal je, da ga Bog po izbranih ljudeh posebej obdarja z do-
datnim sporocilom o sebi, o zadnjem smislu &loveka in vse
resnicnosti. Po judovsko-kricanskem izrogilu je Bog nepreklicno
liubece naklonjen vsakemu &loveku osebno, celoti zgodovini in
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stvarstvu; ves razvoj nezmotljivo vodi v veli¢astno dovrsitev. Ta
del verovanja je osredotogen okrog izraza odresenje, vir zani
pa se imenuje razodetje.

Verovanje je torej nekaj posebnega samo na sebi, nekai
posebnega pa je tudi kot osebno dozivljanje. V &em je ta po-
sebnost?

Vse vere so usmerjene k Bogu ali bogovom, to je k res-
niénosti, ki presega &lovekovo duhovno razseznost, podobno
kakor presega leta dudevno in spet ta telesno. in kakor Zival, ki
jo je clovek sprejel za svojo in udomacil, na neki nadin sluti
&loveka, ki jo presega in jo je do neke mere naudil sodelovanja
s sabo, tako &lovek s svojo duhovno zmoZnostjo od nekdaij sluti
neko zadnjo resninost in vrednoto, ki je temelj in zadnje
obzorje vsega kar je. Zlasti pa to dozivlja v zvezi z izvirnim
¢loveskim delovanjem v mogi vrednot, ki jih veren clovek ze
dobesedno dojema v povezavi z Bogom.

Verovanje &loveskega rodu ali vernost vernega ¢loveka
forej ni ena od razseznosti poleg vseh drugih, ¢ manj samo
ena izmed njih, na primer duhovna dli celo psihi¢na, telesno-
gonska ali zgodovinsko-obéestvena, ampak je nov vidik, pod
katerim &lovek na celostni, osebni ravni dojema sebe in celost-
no stvarnost.

Morda bi to versko razseznost lahko strnili nekako takole.

1. Verovanije je Elovekovo ovedanje o celoti resni¢nosti do
meja, ki jih omogolajo vse njegove zmoznosti kot enovita
celota. Samo versko znanje ali verska &ustva ali posamezna
verska dejanja Se niso verovanje, ampak le izraz tega. Celoto
resnicnosti vsako verovanje dojema kot smiselno celoto, ki ima
nad-osebni izvir in smofer, imenuje pa ga navadno z imenom
Bog. V lu¢i duhovne razseznosti, o kateri smo obsirmo govorili,
je to Vrednost vseh vrednot, je Nadsmisel, ki daje zadnji smisel
vsemu dobremu in lepemu, zlasti dobrim cloveskim odlocitvam
in dejanjem. Clovek to dejstvo od nekdaj sluti, vendar ga po
svoji naravi ne more dojeti, ker ga na neizmeren nadin prese-
ga; odtod tudi toliko razliénih verovan.

2. Verovanje je dalie &lovekovo ovedenje o njegovem
pravem mestu v celoti resnicnosti. Clovek &uti v svoji zavesti,
zlasti v vesti, osebni stik z Bogom, z njegovimi temeljnimi za-
konitostmi  Zivljenja, zato je moralno-eticno mislienje in delo-
vanje vedno sestavni del verovanja. Sem sodi seveda tako
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dojemanie osebnih moZnosti v celoti resni¢nosti — to so njegove
moralne naloge — kakor dojemanje bivanjskih in osebnih meja
— poskusi, da bi jih prekoradil, so njegova osebna krivda in
tragika. :

3. Obcestveno se verovanije konkretizira zlasti v veroizpo-
vedih. Pri verovanju v veroizpovedih pa lahko razlikujemo
$tevilne razseZnosti, kot so (Sudnji 1971):

— obéutek neesa nadnaravnega, ki temelji na ¢lovekovem
¢utu za nadnaravno;

— razumska razlaga verovania;

— obredje in molitev;

— moralnost;

— osebna verska izku$nja in

~ funkcije vernosti, ki so osebne in druzbene, so lahko
pozitivne, pa tudi negativne, kaijti také kakor vsako ¢lovesko
pocetie tudi verovanie vedno niha med pristnim in popadenim;
saj je znano, kako zna na primer politik izrabiti vero v svoje
namene, frgovec pa v svoje, in kako se dufevna motnja pri
vernem C&loveku velikokrat kaze prav s tem nali¢jem, z druge
strani pa tudi, kako vera lahko druZino povezuje, kako ljudi
nagiblije k junaski dobroti, postenosti in v nedtete druge pozi-
tivne smeri.

Verovanje je po svojem bistvu &lovekova presezna raz-
seznost, versko receno: vera je tudi milost. Zato zmeraj ostaja
vpradanje, kako dale¢ kdo pride v osebnem verskem doZiv-
lianju resniénosti in v verskih izkunjah, in celo, koliko se jih
izrecno zaveda. Kriansko verovanje posebej poudarja pred-
nost pristnega postenja in dobrote pred zgolj razumarsko, be-
sedno ali éustveno, to je »psihi¢no« vernostjo.

Najvedje nasprotie verovanja je malikeveanje, to je pri-
pisovanje bozanske vrednosti komurkoli ali Eemurkoli na svetu.
Dana3nji as je v besedah brezboZen ali ateisticen, v ravnaniju
in milienju pa je v resnici malikovalski kakor morda nikdar
dosle]. Obozuje zlasti: imetje, to je pohlep, od tistega malega
vsakdanjega osebnega pa tja do civilizacijskega, ki ogroza ze
sam obsto| narave, nadalie oboZuje udobje, oblast in mog,
lastno osebnost; samozavest, samozadovoljstvo, samoures-
ni¢enje, samospostovanje in podobni psiholoski pojmi so ob
nekaj psihiéne ali socialne patologije zlahka tudi malikovanije
samega sebe, ki usodno prispeva h krizi ali ovira njeno resitey;
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seveda gre v teh primerih vedno za narcizem, nesocialnost,
neekolodko usmerjenost, ki se raciondlizirano odeva v so-
mouresnigitveno psihologko izrazje.

Vsako malikovanje je temeljno bivanjsko nepostenje do
gloveske narave in do celotne bivanjske stvarnosti, zato se iz
njega koti velik del gorja na svetu. Vsako moralno zlo pa samo
sebe dusi in ugonablja. Na svetu se ne grmadi, ampak sproti
odmira in s svojo slabo izkuinjo celo gnoji Hla, da iz njih od-
ganjajo vedno nove mladike dobrega, v okviru dobrega pa
tudi pristne mladike ¢loveske vernosti.

2.1.2.7. Clovek je nedeljiva in enkratna celota

Vse nastete Elovekove razseznosti: biofizikalna, psihiéna,
noogena, zgodovinsko-kulturna in bivanjska so sestavine, ki jih
razélenjujemo, da bi &gimbolj celostno zaijeli &lovekovo podobo
— da ne bi pri &loveku kaj pozabili ali izpustili. Pri tem pa je
tem bolj nevarnost, da obidemo celostno podobo ¢&loveka, &im
bolj se posvetimo atomistiénemu razélenjevanjy  posameznih
razseznosti.

Clovekov razum je po ndravi takien, da ne more opisati
celote, ampak jo mora razdeliti v pregledne enote in preuéevati
drugo za drugo, potem pa vsa ta spoznanja modro prinesti v
%ivo celoto. Zivo celoto pa dojema z neposrednim doZivljo-
niem. To velja tudi pri odgovarjanju na vprasanje: kdo in kaj je
¢lovek? Ce stvarnosti Eloveka ne razélenimo v posamezne
vidike in sestavine, nam je razumsko nedostopen, &im pa to
storimo, nimamo pred o&mi veé tega, kar &lovek v resnici je.

Vsak ¢Elovek je Ziva in nedeljiva celota, z vsemi svojimi
zmoznostmi je v svojih neponovljivih  Zivljenjskih razmerah
enkratna oseba. Njegove razseznosti, ogitne in komaj razpo-
znavne, znane in neznane, so le razliéni vidiki celote, ki se ji
pravi Zivo &lovesko bitie od spodetia naprej. In vsako &lovesko
bitje je enkratno, neponovljivo. Ni dveh enakih ljudi in isti
clovek se v Zivljenju ne znajde v dveh enckih siiuaci-
jah.

To dejstvo je treba imeti pred oémi tako pri preuéevanju
¢loveka, kot pri mefodiénem delu na antropoloskem podrogju:
pri vzgoji, izobrazevanju, zdravljenju in podobnem. Clovek
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je enkraina in nedeljiva celota pri rasii, napredova-
nju in zdrevljenju, prev fake pe pri nazadovenju in
obolevanju - tega se danes posebno oveda zdravstvo ob
spoznanjih o psihosomatskih obolenjih. Nasploh velja, da je
Elovek kakor vezno posodje: &e iz katerekoli od njegovih
razseznosti odteka potrebna Zivljenjska teko&ina, bo upadla
gladina enakomerno tudi v vseh drugih; odteka pa seveda iz
tiste, ki je najsibkej$a. In narobe, & bo v katerokoli od svojih
razseznosti dolil Zivljenjski sok, se mu bo za toliko vzdignila
zivljenjska kakovost tudi v vseh drugih; seveda pa ne smemo
misliti, da je na primer enostranska telesna vadba za vrhunske
Sporte razvijanje — vse protinaravne enostranosti so pohabaq,
tako da vrhunsko specializiranost radi imenujemo  strokovni
idiotizem, forej dobesedno norost. Na neki nagin gre pri tem
za vracanje k specializaciji, ki jo v naravi poznajo »kolektivni
organizmi« zuZzelk, na primer &ebelji roj. Clovek se je u&lovedil
kot osebni posameznik, zato je zrela &loveska skupnost in deli-
tev dela lahko le skupnost posamiénih oseb, medtem ko je
kolektivistiéno neosebna skupnost orwelovsko brezdusna dikta-
tura neclovecnosti.

Posebej moramo poudariti 3e eno dejstvo, ki je za socialno
delo zelo pomembno. Vsaka od édlovekovih razseZnosii
ima dve plaii: fenomenolosko in dinamiéno. Telo je z
ene strani pojav Stevilnih organov in zmoZnosti, z druge pa so
telesne potrebe ali telesna moé& energetski naboj, motivacijske
zmoznosti, ki loveka Zenejo naprej. Dusevnost ima fenomeno-
loske zmoZnosti kakor so inteligenca, Eustva, spomin, navade...
in znotraj njih dinami¢ne zmoznosti, ki motivacijsko nagibljejo
ne le fo razseznost, temveé celotnega &loveka k nenehnemu gi-
banju, razvoju, dinamiki Zivljenja. In tako je v vsaki raz
seznosti.

Vse &lovekove razseznosti in njihovo povezanost v enkrat-
no celoto rad povzemam v kozmiéno prispodobo planeta, ki
kroZi in potuje po neizmernem vesolju.

Telesna razseznost predstavlja juzno smer. Navajeni smo,
da je juzna smer spodaj, &lovek je po svoji telesni razseznosti
to, kar ima pod svojimi nogami ~ »zemlja«, saj »je prah in se v
prah povrne«. Sicer pa je Zivljenje tudi nastalo in se razvijalo v
juZni toploti.

Dusevnost postavimo na vzhod. Du3evno delovanie je pri
cloveku najbolj vidno; je kot svetloba jutranjega sonca. Z
vzhoda so se vedno valila krdela naravnih ljudstev proti za-
hodu, njihove dusevne zmoznosti in nagoni so jih gnali v boj
za preZivetje in boljse Zivljenje.

V smeri zahoda lahko nakaZemo na tem globusu ob-
gestvenost in sadove kulturnega razvoja.

Severna smer, kamor se z vsake totke Zemlie obraca
magnetna igla, pa nam lahko predstavlja duhovno razseznost.
Magnetna igla - ta lepa prispodoba za vest - se obraga profi
zvezdi Severnici: vrednotam, Bogu, objektivnim temeliem in
stavbnim nadrtom resnicnosti, ki so daleé¢ nad oblo &lovekove
osebe.

Ostaja nam 3e vrfenje planeta in njegovo potovanie po
brezbreznem vesolju in samo dejstvo, da je vse to taksno,
kakrino je. Vrtenje predstavlja zgodovinsko gibanje od nevidne
davnine Casa preko tanke rezine sedanjosti v odprto prihod-
nost. To vrtenje pa gre od zahoda proti vzhodu, nasprotno od
vsakdanjega videza; dan se dela sproti od vzhoda proti za-
hodu, sama Zemlja pa mu prihaja naproti z druge strani. Ce-
lota dneva je razumljiva 3ele iz vegernega mraka, celota in
smisel Zivlienja z vsemi svojimi lepimi in grdimi trenutki pa iz
vecerne zarje zadnjega diha.

S prispodobo bi lahko nadalievali in vanjo vélenili nasa
dosedanja spoznanja o &loveku:

1. Pol planeta je v temi nodnega poditka, polovica je
dejavna v dnevni svetlobi, oboje je v ravnotezju, polozaj pa se
z vrtenjem nenehno spreminja; tako je s Elovekovo dejavnostio
in trpnostio, dajanjem in sprejemanjem, izrogilom in napred-
nostio, obiljem in pomanjkanjem, odloénostio in popustljivostio,
druzenjem in samevanjem, samosvojostio in prilagajanjem...
Kitajska modrost je vsa ta dopolnjujoéa se nasprotfja zdruzila in
poimenovala YANG - univerzalni simbol dejavnih ustvarjalnih
sil, ki jih radi pripisujejo soncu ali moskemu in YIN = univerzal-
ni- simbol trpnih ustvarjalnih sil, ki jih pripisuiejo zemlji ali
Zenski.

2. Pri vrtenju sta sredobezna in sredotezna sila v ravno-
teZju. Tudi ¢lovek je usmerjen navzven v svet in sam vase. Ce
izgubi ravnotezje med obojim, nazaduje in oboleva: e ga
za€ne odnadati navzven, se zgublja v porabnistvo in brezoseb-
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nost, pekli ga nevroza in duhovna praznota; ée pa se zacne
udirati sam vase, je kakor bi se sesedal v érno luknjo antimate-
rije: psihoze in skrajni individualizem ga naredijo ¢Elovedko
skoraj neprepoznavnega. Napetost med silama pri vrtenju pa
vzdrzuje v ravnotezju krizasti koordinatni sistem ali napere pri
kolesu.

3. Posamezne dele tega Zivega in vrieCega se planeta je
mogoce stati¢no in osamlieno prikazati v obliki zemljevidoy,
reliefov in globusov. Neobvladljiva celota se pokaze kot ob-
vladljiva, nepregledno dobi videz preglednega, neomejeno
polie postane pravokotno omeijen lik, vrte¢a se zemlja se spre-
meni v igracast relief ali Zogast globus, neskon&nost svetega
dobi videz posvetno pregledne in obvladljive teorije.

4. Zemeljski krog in kriz dinamiénih ravnoteZij v njem je
prastari simbol za razgibanost Zivljenja in za ravnotezje na-
sprotujocih si sil, ki pa se v Zivljenju nujno dopolnjujejo, simbol
za napor Zrive, ki poganja napredovanje in drZi v ravnotezju
nasprotujoce si sile Zivljenjskega vrtenja.

Nas oris &loveske podobe sklepamo s spoznanjem, da je
Elovek najpopolnejse Zivo bitie na Zemlji, in to prav po svoji
zavesti in dozivljanju. Postavlien je v svet neizprosnih fizi¢nih,
bioloskih, duevnih, druzbenih in drugih dejstev — dobrih in
slabih, ki so zanj nespremenljiva stalnica. V teh okvirih pa se
pred njegovimi duhovnimi oémi v slehernem trenutku odpirajo
razliéne moznosti, ki nanje odgovarja svobodno na smiseln ali
na nesmiseln nacin. To je odloéilno dejstvo, kaiti ni je situacije,
ki bi ne vsebovala tudi moZnosti za smiselno &lovesko odloéitev
in ravnanije.

Drugi pol Zlovekove podobe, ki so se ga zavedale zlasti
religije, danes pa je edalje bolj opazen tudi ob pretresih nase
civilizacije, je Elovekova omejenost. Clovek ni-vsemogoden, ni
samozadosten, ne sme si poljubno dolo&ati vrednot, ampak jih
lahko le zavestno spoznava v resninosti in za njo, ali bolje
nad njo. Ce prestopi svoje okvire, ki so' sicer najsiri, kar jih
pozna resni¢nost zivljenja na Zemlji, in poskusa samovoljno
posilievati celoto resni¢nosti, si vedé ali nevedé zaga vejo, na
kateri sedi in se hrani z njenimi sadezi. Po takem poskusu pade
na trda ta in se polomlien hrani z gnilimi ogrizki od prej, gre
vase in se lahko spametuje za ponovno plezanje navzgor, ko si
opomore. Judovsko in kri¢ansko Sveto pismo to temeljno
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izkusnjo &loveske omeijenosti, zmotljivosti in hudobije kaze kot
izvirni greh v edenskem raju.

Prikazana podoba ¢loveka skusa biti kar najbolj celostna,
gotovo pa ni edina med mogocimi; danes je na primer pogost-
na predstava samouresnicujoée vrzenosti Eloveka v poljubno
avanturo Zivljenja.

Clovek podeduje z vzgojo neki pogled na Eloveka, s
svojim Zivljienjem pa to podedovano podobo dopolnjuje, oseb-
no potrjuje, ali pa jo zavrada in spreminja. Vsekakor pogled na
&loveka in s tem v veliki meri tudi na samega sebe in svet ni
strokovno ali znanstveno vprasanje. Pogled na &loveka in na
celotno resni¢nost, fo je svetovni nazor, je stvar osebne odlo-
gitve na temelju $tevilnih znanstvenih, privzgojenih in drugih
dejstev . Med vsemi mogoé&imi nazori se ¢lovek ne oprime
enega, ker bi pretehtali njegovi dokazi, pretehta fisti, kamor
&lovek 's svojo modro ali nespametno odlogitvijo polozi tudi
samega sebe. Odlogitvi za to pa se nihée ne more ogniti, kaiji
tudi odlogitev, da se ne bo odlo&al, ampak bo Zivel iz dneva v
dan po trenutnem obcutky, je odlo&itev.

Eden od najvecjih zlo¢inov nad Elovekom je jemanje nje-
gove svobode. Svoboda pa je svoboda za osebno odlocanie.
Kdor pri delu s Elovekom ne spostuje ali ne uposteva njegovega
osebnega nazora, mu negira svobodo in jemlie &ovesko do-
stojanstvo., Kako naj bi nekdo pomagal éloveku, in mu isto-
&asno jemal &lovesko dostojanstvo?

2.2. Podrodje sociale

Sociala obsega dve podrodii:
1. &lovekovo materialno preZivetje v riziénih razmerah ter
2. medcloveske odnose in medé&loveska razmerja.

2.2.1. Materialno prezivetje v riziénih razmerah

Domena skrbi za vsakdanje materialno preZivetje ljudi so
danes Stevilne stroke in panoge, zalendi pri gospodinjstvu
preko vseh panog gospodarstva, proizvodnje, trgovine, turiz-
ma, prometa...,tfja do teoretiéne ekonomije.
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Vse te stroke in panoge veZeta medseboj dva skupna
imenovalca:

1. ¢lovekove materialne potrebe in iz njih izvirajoéa priza-
devnost za lastno materialno prezivetie in

2. njegova socialna nuja po solidarnosti s soljudmi.

Po teh dveh skupnih dejavnikih so vse navedene stroke in
panoge na skupnem imenovalcu s socialo. Niena osnova sta
ista dva dejavnika, njeno delovno podroje pa se zagenja tam,
kier vsaka posamezna pridobitna panoga in njej odgo-
varjajoca stroka odpove v svoji trzno usmerjeni zakonitosti.

Mcaterialno socialo lahko omejimo s tremi ériami:

1. stalno priirgavanje posameznika od zasluika
za lasino zavarovanje v bolezni, siaresti, invalid-
nosii ali drugih riziénih razmerah v urejeni irini
ekonomiji;

2. solidarnosino odiegovanje enega dela svoje-
ga zasluzka za soljudi, ki so trenuino in stalno ne-
zmozni lasine preskrbe;

3. Zivljenje v situaciji revséine, onemoglosii in
druge osebne problematike na maierialnem in ie-
lesnem podrodju.

To je podrocje sociale na materialnem podrogju. Meiji z
gospodarstvom, ekonomijo in drugimi panogami, ki skrbe za
clovekovo vsakdanje materialno prezivetie. Sociala in vse te
panoge so si medseboj v tesni soodvisnosti, Geprav so meje
med njimi jasne, tako da ima vsako od njih upravigeno svojo
lastno stroko.

2.2.2. Medcloveski odnosi in medcloveska razmerja

Drugi del specifitnega podrocja sociale so medcloveski
odnosi in medé&loveska razmerija.

V slovenicini sta dve besedi, ki ju uporabliamo za opiso-
vanje povezanosti med ljudmi: razmerje in odnos. Nekateri
uporabliajo eno, drugi drugo, pove pa vsaka svoj nepogresljivi
del celote 0 medé&loveskem sozitju.

Razmerje je fisto, kar se da meriti; nekaj koli¢inskega.
Razmerja med ljudmi so ekonomska, pravna, sorodstvena...,
tudi zgolj dulevne vezi med ljudmi, to se pravi &ustvene,
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razumsko preradunane in iracionalne, so razmerja. Med-
dloveska razmerja so objekiivne maierialne, psi-
hi¢ne in socialne danosii, pa ndj se jih zavedamo ali
ne. Za sozitie so urejena razmerja med ljudmi iivlier.\islfo
vazna. Pregovor pravi: &isti racuni, dobri prijatelji. Podtenje in
praviénost sta kreposti urejenih medcloveskih razmerij. .

Odnos pa je osebno ¢lovekovo sfcliEEe,. ki predpostavlja
njegovo svobodo in odlogitev. Je nekaj notranjega, .duhoynega,
izvirno &loveskega in osebno enkratnega. Je torej kvaliteta v
povezanosti med ljudmi, ki je ali pa je ni, i%'to.k.?:no ali'pq
drugaéna. Medéloveski odnos na’sf:.:ne, Zivi in umira,
ko drugega cloveka - ki je tjadtkalnc: drugi in ne
zgolj v funkciji do mene - spoznavam in mu osebno
rod-nasam« sebe: svojo ljubeéo neklonjenosi, so-
vrazno zavrnitev ali ravnodusen prezir. Kreposti dobrih
medgloveskih odnosov sta ljubezen in dobrota.

Med¢loveski odnosi so zelo razliéne kakovosti. Njihov ka-
kovostni vrh je femeljni medéloveski odnos. Ljudje v te-
meljnem odnosu so drug drugemu na voljo z vsem kar so in kar
premorejo, seveda smiselno, ne slepo ali celo vsiljivo, oziroma
grabezljivo. Gre za veliko &lovesko odprtost drugega drugemu,
za medéloveski odnos, v katerem se vsak od udeleZencev po-
&uti duhovno doma. Psiholosko je temeljni odnos tisti, ki v njem
deluje s strani vsakega sorazmerno najmanj obrambnih meha-
nizmov. Filozof Levinas bi tu dejal, da je to pogled med ljudmi
iz globine obligja v obli¢je, nemoéno golega in obenem ne-
skonéno bogatega pred nemoéno golim in obenem neskonéno
bogatim soélovekom.

Kier prevladuje temelini medgloveski odnos, so mu podrg-
jena vsa med&loveska razmerja. Pa tudi obratno: &e prevlodt{|e
med ljudmi clovesko odtujeno, zverizeno ali pa tudi Cisto ureje-
no brezosebno razmerje, leto podredi, prekrije in zablokira
sledi med¢lovedkega odnosa.

Skupina, v kateri previaduje temeljni medéloveski odnos, je
femeljna ¢loveska skupina. Njen prototip je druZina.

Ali imajo prednost v medgloveskem sozitju razmerja ali
odnosi¢ To vprasanje je zgredeno, kakor bi bilo zgreseno
vprasanie, ali ima prednost ena ali druga stran tehtnice. Gre za
to, da sta v ravnotezju. Brez medéloveskih razmerij ne
moremo prezZiveii, brezx medcloveskih odnosov pa
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nehamo biii ljudje. Tukaj se upraviéeno lahko naslonimo na
duhovito Bubrovo ugotovitev glede odnosa jazti in jaz-ono v
Elovekovem Zivlienju (Buber 1982: 26).

Prav je, da zunanjim medcloveskim povezavam, ki so po-
trebne za materialno preZivetie in urejeno druzbo, redemo
razmerja, notranjim osebnim povezavam med ljudmi pa od-
nosi. Ce oboje razlodujemo in se zavedamo njune komplemen-
tarnosti, nam fo omogoca presojati pri samem sebi in pri dru-
gih, koliko je v nekem konkretnem zakonskem, spolnem, dru-
Zinskem, prijateliskem soZitju razmerja, koliko pa odnosa. In
kateri od obeh polov je prelahek in ga je treba zavestno bol;
gojiti, da bo sozitie zdravo raslo. '

Podobno  kakor smo pokazali na razliko med
med¢loveskim razmerjem in odnosom, bi kazalo razlogevati
med Elovekom kot posameznikom ali individuom in med &lo-
vekom kot osebo. Posameznik je koli¢inska, socialna
oznaka za cloveka, oseba pa njegova kakovosina,
duhovna znacéilnost. V druzbenem pogledu oznadujeta to
razliko pojma skupnost in obestvo. Skupnost je predvsem
skupno prebivanje in delo, skupne znagilnosti, skupna usoda
ljudi, izraz obéestvo pa poudarja povezanost oseb po obcenju
ali komuniciraniu, fo je dajanju in prejemaniju osebnih spoznanj
in izkusen|. Skupnosf je forej povezanosi posamezni-
kov v med¢loveskih razmerjih, obéesivo pa poveza-
nosi oseb v medcéloveskih odnosih,.

Medeloveski odnosi in med&loveska razmerja so izkljuéna
domena socidle, saj se temu ne posvea nobena druga stroka.
Meine stroke so tukaj: socialna psihologija, sociologija, peda-
gogikc in andragogika, politologija, pravo, teologija in e

ruge.

2.3. Clovek med socialno blaginjo in socialnimi
problemi

Clovek je po svoji naravi polarno bitie, ki ima 3irok razpon
nihanja med nasprotnimi poli, zato ga Trstenjak upravideno
imenuje nihajoce bitie (Trstenjak 1985: 337), svoj zna&aj pa
ima izoblikovan toliko, kolikor zna in zmore drzati zdravo ray-
noteZje med vsemi polaritetami (Trstenjak 1957). Na socialnem
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podroju niha &lovek me.d 'so_ciolno klengstig in sgcialn_imi zago-
tami, med socialno blaginjo in med sos:‘u'olnm?l stiskami. ‘Seved_c
zajema to nihanje obe temelini podrogii s<>v<.:|a|e: r'ncvaterla|no. in
medéloveske odnose. Na socialnem podrogiu torej clvovek niha
med materialno revi¢ino in udobjem, na medgloveskem pod-
ro&ju pa med dobrimi in slabim.i‘ odnosi, med urejenimi in ne-
urejenimi medéloveskimi razmerii, med osamelostjo in poveza-
nostjo s soljudmi. o om -

Vzgon élovekovege in cloveskega razvoja je na-
ravnan v rasi, v blaginjo in v osebqo in sociclno
klenosi. Socialne zagate so v tem smislu predvsgng
blokade socialne rastfi. Vendar niso nekaj tako nakljué-
nega, da bi si lahko zamisljali ¢loveka in druibg E_)rezv njih. So
redni spremljevalec Zivljenja, zato je trebg z njimi ralunati fer
uéenje njihovega obvladovanja in prenadanja sprejemati kot
del rednega programa v uéenju Zivlienja.

Sociala kot stroka ima svoj smisel v tem, da ljudem po-
maga preventivno utrjevati socialno vklenost, dvig_at.i prag c?d—
pornosti profi socialni problematiki, ¢e pa se v n|‘e|'zna|<.ie|o,
da znova ulove socialno ravnoteZje. Zato so pojmi socialne
klenosti in socialne blaginje, prav tako pa pojmi socialne
tezave in stiske, temeljni pojmi sociale.

2.3.1. Socialna klenost in blaginja

Zadnja desetletja je v socialni politiki pomemben pojem
druzba blaginje. Uporablia se zlasti v zvezi s socialno
drzavo (Rus 1990). .

Druzba blaginje pomeni visok nivo zagotovljene socialne
varnosti za celotno prebivalstvo. Navadno je misliena pred-
vsem materialna in pravna varnost, ne pa tudi nivo medélo-
veskih odnosov. Res je, da za materialno udobje lahko dokai
direkino skrbi drzava s svojo socialno politiko, medtem ko ka-
kovosti medg&loveskih odnosov ni mogole direktno regulirati s
pravnimi in materialnimi ukrepi drzave; celo vodilni teoretik
marksisticnega komunizma pri nas, Edvard Kardelj, je pred
koncem svojega Zivljenja ugotovil, da »srece &loveku ne more
dati niti drzava niti sistem niti politiéna partija« (Kardelj 1978:
9).
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Sociala sega tako na podro&je materialnega  prezivljanja
kakor na podrocje medéloveskih odnosov in razmerij, zato mo-
ramo imeti pred oémi oba pola obojega.

Materalna varnost je prioriieini cilj preventivne
in kuraiivne sociale. Njen naspromi pol je revscina (No-
vak 1994). Materialna revigina redno zelo otezuje, ce Ze ne
kar onemogoéa tudi kakovost medéloveskih razmerij in odno-
sov. Glede tega so izjeme kvecjemu pri med&loveskih odnosih,
in sicer v primerih, ko ljudje velike osebnostne zrelosti »kljubuje-
jo usodi« s svojim moénim duhom (Lukas 1986); vsekakor pa je
to le velik loveski dosezek v neugodnih razmerah, nikakor pa
ne ugodno ali celo zaZeljeno stanie.

Nasprotje reviline je meaferialna blaginja in skrajni pol
v tej smeri udobje. Z vidika osebnostnega ravnoteZja in soci-
alne klenosti je &asu primerna materialna blaginja zazeljeni cilj
za vsakogar, medtem ko je veliko udobje prav tako rizicni
faktor celosine osebnostne in socialne kvalitete Zivijenja, kakor
revi&ina; tipiéni simpfomi osebnostne in socialne problematike,
kakor so alkoholizem in narkomanije, neskladnost v zakonu in
razrvanost druzinskih odnosov, agresivnost, bivanjska prazno-
ta, samomorilnost in podobni se gostijo tako proti poly ma-
terialne revi&ine kakor proti polu materialnega udobja. Tudi za
pol velikega udobja velia enako kakor za pol revicine, da
zmore v njem zavzemati smiselno stalise in kvalitetno usmerijati
svoje zivljenje in soZitje le osebnostno zelo zrel in uravnovesen
&lovek - ta pa ezmernega udobija sploh ne uporablja, &etudi
ga ima na razpolago. To so vazna spoznanja za socialo, ki so
bila ¢lovestvu znana Ze pred tisoéletji in so izrecno zapisana v
besedilih vseh velikih kultur, v nasem &asu pa kakor da so
povsem pozabljena.

Ce ima materialna varnost prioriteto v sociali, pa je ka-
kovosi medéloveskih odnosov in razmerij v cloveko-
vem Zivljenju superiorna - &e te ni, Elovek tudi materialne
blaginje ali celo udobja ne dozZivlja kot nekaj vrednega.

Negativni pol so neurejena medcloveska razmerja:
materialna, pravna, soseska, delovna... in razrvani med-
dloveski odnosi: druzinski, zakonski, prijateljski, sosedski,
med sodelavci... Sociala bo prestopila prag kamene dobe v
svojem strokovnem razvoju, ko bo konceptualno in metodi¢no
vsaj toliko zmogla na podro&ju skrbi za medéloveska razmerja
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in odnose, kolikor to zdaj zmore na materialnem podrogju. In
sicer preventivno s tem, da bo razvijala in uéila ljudi socialne
klenosti z novimi, poindustrijskemu ¢asu primernimi vzorei ve-
denja in soZitja, in kurativno pri socialnem urejanju slabih med-
&loveskih odnosoyv.

Nasprotie neurejenih medéloveskih razmerij in razrvanih
med¢loveskih odnosov je socialna klenost: zivlienjski in so-
Zitni slog &loveka, ki zna in zmore iz trenutka v trenutek harmo-
nizirati svoje vedenije v tako sozvo&je z drugimi ljudmi, ki je v
tisti situaciji in tistem trenutku najbolj smiselno. Tudi tukaj mo-
ramo opozoriti na zgodovinsko pozabo dejstva, da je rav-
nanje, ki je najbolj smiselno za kakovost med&loveskega raz-
merja in med¢lovedkega odnosa v nekem trenutku, obenem tudi
najbolj smiselno za osebno samouresniditev posameznika; so-
cialno psiholoska zmota nasega ¢asa je, da je samouresnicitey
posameznika moZna brez obzira na vse druge ljudi.

2.3.2. Socialne tezave in stiske

. Sociala je nastala kot odgovor na socialne fe-
Zave in stiske ljudi. Te spremljajo ¢lovestvo, odkar obstaja.
Posamezniki, druZine in druge Zloveske skupine, pa tudi celoten
narod, so nenehno izpostavljeni nevarnosti, da zaidejo v tako
hudo revicino ali v tako slabe medéloveske odnose, da so
usodno ogroZeni v slepi ulici, iz katere ne znajo ali ne morejo
sami.

Kakor je celotno podroje sociale dvojno, so tore] dvojne
tudi socialne tezave: materialne ali gmotne in medéloveike ali
odnosne. Oboje izhdajajo iz naravnih danosti, iz napak druz-
benega sistema in skupin ter iz osebnih pomanikljivosti, zmot in
krivde posameznega &loveka.

Za preventivno socialo je odlocilno poznanje teh
vzrokov socialnih feZav. Drugage jih je treba prepredevati
Ce izhajajo iz naravnih danosti, na primer bolezni, starosti, na-
ravnih nesrec..., drugace, e iz napak druZbenega sistema, na
primer diktature, izkoris¢ania, nepostenosti, nerazvitosti.. ., 'dru-
gace spet, ¢e imajo glavni vzrok v osebnih telesnih, dusevnih in

drugih pomanikljivostih, v osebnih zmotah ali v krivdi psamez-
nega E&loveka.

T
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Za kurativno socialo pa je odlocilne razlodevanje
med clovekovo siisko in teZavo.

Socialna ieZava je objektivno stanje nekega &loveka ali
skupine; je stvarno neskladje tega ¢loveka z naravo in z raz-
merami, pa naj je vzrok za to visja sila ali pa izbira slabih
moZnosti in s tem nesmiselni razvoj. Materialne in medé&lovegke
tezave normalno doZivljamo v svoji zavesti kot osebno stisko.
Stiska je osebno doZivljanje tezave; &lovek se tezave zaveda
in zaradi tega trpi. Stiska je kakor trn v peti, ki loveka prega-
nja, da teZzavo premaga sam, &e tega ne more, pa s pomocjo
drugih. Socialna teZava je na socialnem podroéju to, kar je na
zdravstvenem bolezen, stiska pa to, kar je tam bolegina.

Socialna tezava in socialna stiska se z eno besedo imenuje
socialni problem ali socialna zagaia.

So tudi usodne socialne tezave, pa jih &lovek sploh ne
zaznava. Ne dozivlja jih kot stisko, ali pa vsaj ne pravilno. Ce
je na primer nekdo zapit ali pa zasvojen z mamili, se te svoje
hude tezave ne zaveda, oziroma jo dozivlja v &isto napa&ni
luéi. Z druge strani pa ljudje dozivljajo skrajne stiske, ko v res-
nici ni z njimi ni¢ narobe; na primer histeriéni sebi¢neZi ali pa
razvajenci, kadar ne morejo izpolniti svojih muh.

Razloevanje med teZavo in stisko je vazno, ker je rese-
vanje osebne ali druZinske zagate mozno samo fakrat, e
nekdo teZavo doZivlja kot osebno stisko. Stiska namre& zbudi v
cloveku pripravljenost za redevanje tezave in sprozi energijo za
to. Stiska je energija, je glavnina energije za resitev socialne
tezave. Seveda pa mora Elovek svojo stisko dojemati tudi koli-
kor toliko stvarno, sicer sili v napaéno smer. Socialna kura-
fiva redno uspe le tedaj, ce clovek svojo teZavo do-
Zivlja kot stisko. Socialne preventive pa ne poganja
motivacijska sila stiske, zato je moZna le, ée so
liudje ozavesceni. K bistvu informativno-suportivnega social-
nega dela je strokovna pomoé ljudem, da za&no dozivljati
svojo stisko kot boleci alarm svoje socialne tezave. Toda to je
Ze metodika socialnega dela, ki ji ni namenjeno to delo.

Osnovna nalega sociale je, da socialne teZave in
stiske na druibeno organizirani ravni sprofi zazna-
vamo in jih resujemo, kolikor pa so frenuino ne-
resljive, jih blazimo in prizadeiim pomagamo pre-
nasati. S tem se tudi najbolie u&imo, kako jih prepreevati. Z
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antropoloskega vidika je skrb za resevanje ¢loveskih stisk ne-
nadomestljiv pogoj za humanizacijo.

Sleherni &lovek mora posvecati del svoje energije skrbi za
nemoéne ljudi v socialnih tezavah in stiskah. Brez tega ni ne
osebnega ne druzbenega poclovedevanja. Seveda je treba
najbolj skrbeti zase in za svoje najblizje, ni pa dovolj biti soli-
daren samo s »svojimi« ali »nagimi«, ki so v stiski. Nacelno in
v dejanjih mora imeli élovek odprio srce in roke za
slehernega, ki je v stiski, in sicer zato, ker je élo-
vesko biije, sicer ofopi, se razéloveduje in zdrkne na
podzivalsko raven. Odklanjanje solidarnosti z nemoénimi
judmi, ali pa odobravanje pomoéi samo »svojim« pomeni v
politiénem smislu obsojati vse druge slabotne na smrt, éeprav ta
egoizem ponavadi ni izpeljan tako do konca, kakor ga . je
nacizem, ki je izvedel poboj dusevno motenih in sistemati¢no
organiziral uni¢evanje vseh drugih »manjvrednih«. Danes spet
zelo dviga glavo misel, da je treba pomagati s sveta ljudem, ki
ne »morejo ziveti Cloveka vrednega Zivljenjas; ta razélo-
vecujola ideologija si skuSa utreti pot celo v imenu gesel, s
katerimi si Svetovna zdravstvena organizacija (WHO) prizade-
va za splosno krepitev zdravja in socialne blaginje.

2.4, Socialnoimunske zmozZnosii

Izhajamo iz aksioma, na katerem temeljijo vse
cloveske kuliure, da je v celoini sivarnosti objekiivni
red in da je le-ia smiseln tako v Easovnem preseku kakor v
razvojnem gibanju. Z vpra3aniji usmerjenosti k dologenemu cilju
v okviru smiselne celote se ukvarja filozofska disciplina teleolo-
gija (gr. thelos - cilj, namen), v sodobno psihologijo pa je
vprasanje smisla, objektivno smiselne vrednostne usmerjenosti
in temeline &lovekove usmerjenosti k smislu uvedel Viktor E.
Frankl s svojo eksistencialno analizo in logoterapijo.

Vsa narava se oblikuje po fizikalnih, kemicnih in drugih
zakonitostih; pri tem se nenehno vzpostavlja red, pa naj gre za
mikroraven subatomskih procesov, za vsemirsko makroraven,
za kristalizacijo snovi, za samoogiséevanije onesnazene vode v
naravi ali kakrinokoli drugo dogajanje v naravi. Ta zakoniti in
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smiselni red je zlasti viden pri pojavih prehajanja nezive snovi
v Zivo in obratno.

Tukaj so za nas predvsem zanimivi nekateri mehanizmi, po
katerih se ti procesi samokrmilno odvijajo na podrodju Zivlje-
nja, in sicer vzvrati in povratni vzgibi. Mehanizem vzvrai-
nega sporocdila (feed-back) je informacija, ki jo Zivo bitje
samodejno prejema kot spromi odziv na svoje delovanie.
Povraini vzgibi pa so vgrajeni odgovori organizma na
vzvratna sporocila. Vzvraini in povraini vzgibi so torej
komplemenicarni mehanizmi samokrmilnega sisieme
Zivega biija, ki so poirebni za njegov napredek, za
resevanje v nevarnosiih in za ohranitev, Najdemo jih
pri slehernem Zivem bitju. To je pojav aviopoeze — samoorga-
nizacije in samokrmilienja v stvarnosti (Stritih, MoZina 1992).

Tudi clovek ima v vseh svojih razseinosiih - od
bioloske preko psihicne, noogene, medcloveske, kul-
furno-zgodovinske do bivanjske - vdelane naravne
vzvraine in povraine vzgibe ze ohranifev, napredek
in za resevanje v kriznih situacijah.

Na telesnem podrocju je znan organski imunski si-
stem, ki brani organizem pred skodljivci, bolnega ali
poskodovanega pa zdravi. Ce imunski sistem odpove — tako je
pri AIDS-u — ne more pomagati nobeno zdravilo. Zato ni
¢udno, da medicina posveda tolikino pozornost prav »med-
sebojnemu spoznavaniju in sodelovanju celick, kot se glasi na-
slov enega od ucbenikov imunologije za 3tudente medicine
(Vozelj 1989). Imunologija je posebna panoga medicine; pri
Studiju medicine je to eden od temeljnih predmetov (V ozelj
1989aq). Posebej pa se danes posvedajo imunologiji pri raz-
iskovanju novih moznosti zdravlienja: »Nobena druga stroka ni
dala zadnja desetletia toliko medicinskih impulzov  kakor
imunologija«, ugotavlja Goeorges Koehler, Nobelov nagra-
jenec in direkfor Intitvta Maxa Plancka za imunologijo v
Freiburgu (Koehler 1991).

Imunski mehanizmi na dusevnem podrodju so
psihi¢ni obrambni mehanizmi, ki se jim je posebej posveal
Sigmund Freud in za njim psihoandlitiéne $ole.

Na odnosnem in medéloveskem polju pa imamo
odnosne obrambne mehanizme, ki so jih razgrinjali
zadnja desetletia odnosni terapevti, zlasti Horst Eberhard Rich-
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ter (Richter 1969, 1972a, 1972b, 1974, 1979}, Helm Stierlin
[Stierlin 1978, 1980}, Eric Berne (Berne 1970, 1972, 1979),
Ronald D. laing (Laing 1969, 1976, 1977, 1978, 1979;
Laing, Phillipson 1971), Jirg Willi {1975, 1978, 1985). Njiho-
va spoznanja je pri nas populariziral Pavao Braj$a v svojih
delih (Braj3a 1978, 1979, 1982, 1983q, 1983b, 1983c).

Psihi¢ni in odnosni obrambni mehanizmi so znani pred-
vsem v svoji patoloski obliki; njihovi raziskovalci — psihote-
rapevti — so se seveda z njimi srecevali v bolestni ali bolezenski
obliki. Vendar je vsak imunski mehanizem v osnovi vzvratni in
povratni vzgib za ohranjanje in napredek Zivljenja, seveda pa
lahko pride pri vsakem tudi do nesmiselnega odzivanja, kakor
ie, denimo, na telesnem podrodju pri alergijah.

Telesni imunski mehanizmi so nam skupni z vsemi Zivimi
bitji, duSevni pa zlasti z vi§je razvitimi sesalci. Ni¢ manj pa ni-
mamo po naravi poskrblieno za samoohranitev na izvimo
¢loveskih podrogjih: duhovnem, medéloveskem in kulturno-zgo-
dovinskem kakor smo Ze omenili. Razlika je le ta, da delujejo
imunski vzgibi na bioloskem in psihinem podrodju v osnovi
samodejno, Elovek jih lahko s svojo osebno zavestio le spozna-
va, zavestno razvija in utrjuje ali pa ovira njihovo delovanije in
jih unicuje. Na izvirno ¢&loveskih podrog&jih pa ima &lovek po
naravi vgrajene le zmoZnosti za sistemsko vzvrato in povratno
usmerjanje svojega razvoja, njihovo konkretno akfiviranje in
delovanje pa je vedno odvisno od zavestnega osebnega spo-
znanja, odloditve in napora za izvedbo.

Na duhovnem podrodju so na primer temelini imunski
vzgibi spoznanje lastne zmote, doZivljanje osebne krivde, ke-
sanje, odpu3&anije, sprava.

Tudi na socialnem podrodju imamo naravni
imunski sisiem, ki skrbi za reSevanje socialnih zagaf
in za krepitev socialne klenosti posameznika in fe-
meljnih cloveskih skupin. Imunska vzgiba na iem
podrocju sia samopomoé in dobrodelnosi. Tako
eden kakor drugi sta osnova vsake socialne pomoéi
v feZavi in stiski (Ramovs 1992),

Stiska v lastni socialni zagati ali pri socialni zagati svojcev
je alarmno vzvratno sporogilo, pri zagatah drugih ljudi' pa
deluje kot opozorilni alarm za ukrepanje &lovesko soutie s
clovekom v stiski. Tako v prvem kakor v drugem primeru se v
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&loveku mobilizirajo telesne, dusevne in duhovne sile za rege
vanije te stiske.

Clovek se po naravi skuia iz stiske, zagate ali tezave iz
kopati najprej sam. Ce tega ne zmore, opazijo in redujejo to
zagato skupno svojci in najbliZji, s katerimi je povezan v fte.
meljnem &loveskem odnosu. Sele, ¢e tezava presega zmoglii-
vosti osebne samopomodi in samopomodi v zakonu, druZini,
med prijatelji, sorodniki, bliznjimi sodelavci, sosedi — med
ljudmi, ki so si ¢lovetko najblizje - i3¢e Elovek pomoé v Sirsi
druzbeni skupnosti pri »tujih« ljudeh, ki nudijo pomoé& na osnovi
temeljinega imunskega vzgiba v sebi, da je treba &loveku v
potrebi in stiski pomagati.

Samopomoc in dobrodelnosi sia osnovni vzgib
Zivljenja, da se resuje v socialni ogroZenosti in se
razvija. Za socialno delovanje drzave in druzbe sta samopo-
mo¢ in dobrodelnost nujno potrebna in komplementarna siste-
ma: sta to, kar sta nogi za hojo; obe enako vazni, ¢lovek je
enako invalid, ¢e izgubi eno ali drugo.

Socialni imunski sistem je prirojena &loveika zmoZnost.
Njeno delovanje pa je prav tako kakor delovanje vseh drugih
zmoznosti zelo odvisno od tega, kako E&lovek te zmeoZnosfi
razvija in oblikuje. Zavestna skrb za krepitev socialne
klenosti postaja danes skupaj s skrbjo za krepitev telesne od-
pornosti prednostna naloga pri skrbi za kakovost ¢Eloveskega
zivljenja in soZitja.

Kakor vsak drug naravni sistem tako lahko tudi secialni
imunski sisiem oboli. Huda motnja je, ¢e ostane zanemar-
jen med osnovno vzgojo in nato samovzgojo; to se dogaja
zlasti pri razvajanju otrok, ki je v danadnjih Zivljenjskih razme-
rah zelo pogosto. V tem primeru ostane socialni imunski sistem
bolj ali manj zekrnel. Ce pa je bil razvit, lahko njegovo de-
lovanje okrni ta ali ona duevna bolezen, posebno pa socialna
motnja. Dologen Zivljenjski slog in Zivljenjske razmere tudi
odlogilno vplivajo na socialni imunski sistem. Tako na primer
samopomoé ofopi ob omamah in zasvojenostih, ob prevelikem
udobju in ob preveliki stiski. Znano je, ‘da si  propadajoéi
alkoholiki ali narkomani ve& ne pomagajo k resitvi, temved ve-
¢ino svojih sil uporabijo za nadaljevanje patoloskega Zivljenj-
skega sloga. Preveliko udobje se zdi, da je bila za socialni
imunski sistem na primer javna preskrba socialne drzave:
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osebni socialni imunski sistem je ofopeval na podoben nacin,
kakor se je to dogaijalo s telesno odpornostjo proti boleznim, ko
so po iznajdbi antibiotikov v Ameriki zaceli le-te ljudem dajati v
vsakdanjo prehrano. Prevelika socialna stiska, ki seze ez rob
socialne frustracijske tolerance, tako da jo dologen clovek ne
preseze, pa povzroli zagrenjenost, malodudje in otopelost;
znani primeri so zlasti brezposelnost, revi¢ina, osamljenost v
starosti ali bolezni. Znano je tudi, kako solidarnost in pristen
dobrodelniski vzgib do sogloveka v stiski povsem otopi pri
sovradtvu, v éezmernem udobju, pri narcistiéni fiksaciji na last
no osebnost, pri omamljenosti z druzbeno moéjo in v podobnih
primerih. V teh in podobnih primerih stiska ne sprozi samo-
obrambnega vzgiba, zato je potrebna reditev visje vrste
(Watzlawik in drugi 1974), kamor naj bi sodile tudi strokovne
socialne infervencije.

Samopomoc in dobrodelnosi sia koi socialni
imunski sisitem osnova vsega socialnovarsivenega
delovanja v vseh éeasin éloveske zgodovine. V vsa-
kem casu pa se kazZeta v obliki sociclnega delo-
vanja, ki ustreza krajevnim, kulfurnim, razvejnim in
drugim druZbenim razmeram. V sodobnih pojavnih ob-
likah se pojavljata tudi kot odlogilna samostojna civilna izva-
jalca socialnega varstva, poleg drzavne in podijetnisko privatne
sociale; seveda pa tudi ti dve veji sodobne sociale lahko de-
lujeta kot uspedna socialna izvajalca le na osnovi razvitega
socialnega imunskega sistema.

2.4.1. Samopomoc

Samopomof je socialni vzgib v &loveku, da si skusa sam
reiti svoje stiske ali pa okrepiti svojo socialno klenost za klju-
bovanje tezavam. Prav tako je samopomoé tudi, ko si ljudje
pomagajo medseboj v zakonu, druzini, med prijatelji, sorod-
niki, sosedi, delovnimi tovarisi, sotrpini v podobni stiski in v
drugih temelinih &loveskih skupinah, skratka »domaci«, kjer
teZava enega povzroéa stisko tudi drugim. Ko namreé redujejo
tezave »svojih, resujejo s tem svojo lastno stisko, ki jo doZivlja-
jo-zaradi njihove teZave.

Samopomot torej obsega dvoje:
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- osebno resevanje svoje lasine siiske, in

- skupno resevanje stisk in urejanje tefav v
mejah zakona, druzine, sorodsive, prijaieljsiva, de-
lovne iovarisije, invalidske, verske, sirankearske ali
kake druge organizacije, kjer je zaradi temeljne
medcloveske povezanosii reSevanje fefave enega
od »nasih« obenem resevanje skupne siiske.

Samopomo¢ je vzgib, ki je znadilen za vsa Ziva bitja. V
sociali pa je to strokovni pojem za specifiéni socialni imunski
vzgib, ki je globoko zasidran v bioloski naravi, od tu dalje pa
specifitno Elovesko razvit za resevanje materialne in med-
Eloveske socialne problematike ter za krepitev socialne klenosti.

Nekaj samopomoti se praviloma pojavlia pri vsakem &lo-
veku. Povsem odpove le v primerih hujsih dusevnih obolenj, na
primer depresij in drugih psihoz, ali pa hudih socialnih motenj,
na primer popolne socialne otopelosti ali pa histeriéne mas-
cevalnosti do drugih. V drugi smeri pa je stopnjevanije njenega
delovanja neomejeno; odvisno je predvsem od vzgoje in za-
vestne samovzgoje skozi vse Zivljenje.

V danasnjih razmerah je samopomoé organizirana zlasti v
obliki skupin in organizacij za samopomoé, ki so nepogreiljiva
sestavina sodobne razvite sociale.

2.4.2. Dobrodelnost

Drugi socialni imunski vzgib, ki omogo&a resevanje social
nih stisk in tezay ter krepitev socialne klenosti, je dobrodelnost.

Dobrodelnost je pomoé kateremukoli cloveku, ki
ie v tezavi in siiski; pomagamo mu zaio, ker je élo-
vek, ne pa zaio, ker je »nas«.

Ce upostevamo povezanost in temeljino soodvisnost vseh
ljudi in vsega zivega na Zemlji, je tudi dobrodelnost samopo-
mo¢: dobrodelnost je samopomoc élovesiva v plane-
tarnem obsegu.

Za dobrodelnost se uporabljajo tudi tujke, zlasti karitativ-
nost, solidarnost, diakonia, humanitarost, toda lepa stara slo-
venska beseda dobrodelnost pove vse to. Najbolie je torej
uporabljati besedo dobrodelnost, omenjene tujke pa le, kadar
so strokovni pojem, na primer diakonija kot ena od temeljnih
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razseznosti kri€anstva ob martyriji in leiturgiji, Karitas kot ime
dobrodelniske organizacije.

Dobrodelnost je enako kakor samopomoé temelini naravni
socialni imunski vzgib. Sama po sebi ni vezana ne na vero-
vanje ne na politiko ne na kaj drugega. V zgodovini se je ka-
zala v oblikah, ki so odgovarjale doloéeni kulturi.

Vecinoma so jo skrbno gojile veroizpovedi, Tako
je na primer v kricanstvu prav dobrodelnost ena od treh bistve-
nih razseznosti verovanja; brez dejavne pomogi drugim v
potrebi se kri¢ansko verovanie zrusi, kakor stol na dveh nogah,
pa naj bosta ostali dve razseznosti Se tako dobro razviti. Tudi v
danasnijih razmerah zahodne civilizacije se osebna in organizi-
rana dobrodelnost pogosto motivacijsko napaja iz verovanja in
ie tudi organizacijsko vezana na katolisko in druge cerkve.

Poudariti moramo, da dobrodelnost izvira iz éloveko-
ljubne drze v ¢lovekovem srcu; dobrodelnost je temeljna
&lovetka dobrota in ljubezen do vseh. Ta drza se kaze na
zunaj predvsem v obliki skrivne osebne dobrodelnosii,
kier naj — po svetopisemskih besedah - &lovekova levica ne ve,
kaj naredi desnica (Sveto pismo; Mt 5,3).

Osebna dobrodelnost je v polpretekli dobi imela zaradi
pozitivistiéne miselnosti — tako pri nas kakor drugod po razvi-
tem svetu — slab3alni pomen nekoristnega in nestrokovnega
»samaritanstva«. Pravkar se ta miselnost preveda v postmoder-
nizem, ki spoznava in ceni pomen temeljnih vrednot, med
katere spada tudi &lovedka dobrota. V kontekstu socialne eko-
logije pa je humana solidamost &loveka s potrebnimi osnova
vse organizirane solidarnosti, na kateri temelji sodobno zava-
rovalnidtvo in vsa sociala.

Druzbeno organizirano dobrodelnost imenujemo dobro-
delnisivo. Dobrodelnitke organizacije so danes bistveni
sestavni del civilne sociale v moderni pluralistiéni sociali.

Dobrodelnosi je v celoii socialnovarsivene na-
rave, medtem ko samopomo& zajema tudi druga podroéja,
zlasti vzgojo in izobraZevanije, zdravstvo in rekreacijo.
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2.5. Mefivacijske osnove socialne imunskih vzgibov

Pri vsaki dejavnosti lahko poidéemo energeiski vir, ki jo
poganja. Kaj poganja socialno samopomo¢ in dobrodelnost?

Ce re¢emo v terminologiji razvojne teorije, da je to boj
cloveske vrsie za preZivetije, je gotovo prav, vendar pa je
odgovor tako splosen, da se z njim ne moremo zadovoljiti.

Temeljni energetski potencial socialnega imunskega siste-
ma je stiska. Stiska je neprijetno pocutie Eloveske zavesti zaradi
pritiska nakopicene energije, ki jo povzroa socialna disfunkei-
ja. Z ene besedo: siiska je energija.

Stiska je pofencialna energija kakrina je na primer v
zajezeni vodi. Je moznost in ni¢ vel. Z njo je enako, kakor z
zajezeno vodo: lahko jo smiselno izkoristimo za delo, proiz-
vodnijo elektrike, turizem..., prav tako pa lahko prebije jez in
pod sabo uni¢i vse. Potencialna energija stiske lahko poskoduje
ali uni¢i ¢loveka, ki jo dozZivlja, in njegovo socialno okolje,
prav tako pa je nenadomestliivo gibalo za resitev tezave, ki
stisko povzroca, za &lovesko in medglovesko rast, za napredek.

S primerjavo zajezene vode moramo 3e dalje: njena ener-
getska uporaba in varnost je odvisna od konstrukcije jezu, njen
energetski izkoristek pa od tega, kako smiselno je na primer v
jezu postavljena elekiriéna turbina in kako tehni¢no izpo-
polnjena je. Ali bo &lovek svojo stisko izkoristil za napredek ali
ga bo stiska ogrozala, je odvisno tudi od tega, kako je so-
cialno vzgojen za kljubovanje tezavam; &loveka z nizko frus-
fracijsko toleranco podre ze majhna tezava, &lovek z visoko pa
zdrZi in prej ali slej energijo svoje stiske uporabi za napredek.

Tukaj moramo omeniti tudi socialno stroko. Ta je kot kon-
struktor elektriénih turbin na jezovih ¢loveskih socialnih stisk.
Od fenomenoloskega socialnega znanja - kaj, kam, kdaj in
kako nameséati v jezove &loveskih socialnih stisk — in od me-
todoloskega znanja, to je od kakovosti turbin, ki jih stroka
pozna, je odvisen izkoristek energije pri' reSevanju socialnih
zagat,

fi‘iska je prevladujoci vir energije pri samopo-
modi.

Pri dobrodelnosti pa je ta energetski vir sibkejsi, saj ljudje
nasplodno »tujih« tezav ne dozivljajo zelo intenzivno kot svojo
stisko. Nekateri, socialno nadpovpreéno nadarjeni ali vzgojeni,
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dozivljajo tuje teZzave bolj intenzivno, veéina pa dozivlja tuje
tezave bolj povrino. Znova pa moramo poudariti, da je Elovek,
ki tujih Eloveskih tezav popolnoma ni¢ ne obuti, psihiéno ali
socialno bolan.

Dobrodelnost ima pa Se drugi, specifiéno Eloveski energet-
ski vzgib. To je zavest soodgovernesii za soljudi. Ta za-
vest je eti¢na ali z drugo besedo ekoloska — ne toliko v smislu
fizicne ekologije, pa& pa ekologije na podrogju vseh visjih
&lovekovih razseznosti: psihiéne, noogene, medcloveske, kul-
turnozgodovinske in bivaniske (Ramovs 1996a). Hans Kiing
ugotavlja, da je prezivetie &lovedtva edalie bolj odvisno od
skupnega eti¢nega projekta &lovedtva (King 1992).

Zahodna misel je bila v preteklosti usmerjena predvsem
individualisti¢no, zato med misleci najdemo sorazmerno malo
poglablianja v medéloveske odnose. V tem stoletju se zdi, da je
ta civilizacija prisla zaradi velike naseljenosti, nakopicenega
oroZja in drugih dejavnikov na mejo, ko mora, &e hoce pre-
Ziveti, menjaii paradigmo individualisti‘cne miselnosti
z resnim uposfevanjem soljudi. Med misleci tega stoletja
se je temu izrecno posvetil Martin Buber (Buber 1978, 1982,
1982a), za njim pa Emmanuel Levinas, ki razglenjuje filozofske
in eticne osnove medéloveskega soZitja na povsem noy, izviren
nadin (Kovaé 1989, 1994; Chalier 1994). .

Po Levinasu je ¢lovek talec za druge. Talec je tisti, kogar
Zivlienje je odvisno od uspeha tistega, kateremu je talec. Ce
Eloveka gledamo iz odi v oéi, iz obli¢ja v obligje, golega in ne-
zascitenega, nam obligje drugega govori dvoje; prvo: »lahko
me rani§, ubijeS — s pusko, z besedo, s dustvom, z brez-
briznostjo...« in prav tako razloéno tudi drugo: »Ne smes me
ubiti! Varuj nezaséiteno krhkost mojega pogleda, mojega &lo-
vedkega obli¢jal« Stvar &lovekove osebne odlocitve je, kdaj
sledi prvemu, kdaj drugemu. Levinas ugotavlja, da je solidarna
odgovornost za drugega najgloblji etiéni ukaz é&loveske svo-
bode in dostojanstva. Po filozofski poti prihaja torej do istega
spoznanja o &loveku, do katerega prihajajo socialni psihologi
in druzinski terapevti, da je namre¢ medé&loveski odnos prav
tako konstitutivna razseznost &loveske osebe, kakor individual-
na psihiéna ali biofizikalna; &lovekovo u&lovedenje in poglo-
veCenje ali samouresniéenje ne more mimo medcloveskega
odnosa.
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Odlogilni energetski vir dobrodelnosti torej ni niti prirojen
niti privzrojen, pa¢ pa pridobljen z zavesinim samoobli-
kovanjem, sprozi pa ga vsakokratna osebna odloéifev za
solidarno pomo¢ so&loveku.

2.6. Zgodovinski razvoj sociale

Ve kakor milijon let, odkar obstaja &loveska vrsta (Hlebs
1996), je ¢lovek na osnovi socialnega imunskega sistema pre-
ventivno skrbel za krepitev osebne klenosti in klenosti &loveskih
skupin, zlasti temeljnih, prav tako pa redeval nastale socialne
zagate, materialne in medcloveske.

Vecino zgodovinskega razvoja sfe samopomoc in do-
brodelnosi delovali kot bisiveni del ljudskega in
verskega izrodila.

Najstarejse oblike sociale lahko odkrivamo simbeli¢ne
preoblecene v govorici mitov, baik, pravijic, zlasti pa temelj-
nih efiénih zapovedi in prepovedi, kot je na primer v judovsko-
kr¥canski kulturi deset zapovedi.

Konkretno zivljenje in soZitie ljudi se je - vsaj teh deset
fiso¢ let od konca zadnje poledenitve sem — odvijalo po tirnicah
fisocev vsakdanijih obicajev in Seg poljedelsko-obri-
nisko-stanovske iradicije. Velik del obicajev in 3eg tra-
dicije se nanasa prav na socialno preventivo in kurativo. Danes
lahko tradicijo spoznavamo skorajda samo e iz etnografije,
saj se je v Zivlienju skorajda po vsem planety Zivijenje tako
spremenilo, da njena dejanska uporaba sploh ni ve& mogoda;
kolikor se Ze ohranja, gre bolj za zive socialne fosile ali pa za
umetno etnografsko gojitev starih eg. Ce hocemo torej spo-
znati slovensko socialo pred stoletji, moramo poseéi po zbirkah
obicajev in Seg, kakrina je na primer Prazniéno leto Slovencev
Nika Kureta (Kuret 1989} in podobne.

Za zadnie tri do 3tiri tisogletja, od iznajdbe pisave sem,
imamo pisane vire o sociali. Nanovo odkrite knjiznice
klinopisnih plo3cic Bliznjega vzhoda, stara egipéanska, indij-
ska, kitajska, judovska, grika, rimska in druga literatura vse-
buje 3tevilne podatke o preventivnem socialnem delovanju ter o
reSevanju materialnih in medcloveskih problemov tedanjih ljud-
stev. Ti podatki so v vseh literarnih vrstah od pesniskih, preko

|
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kroniskih do pravnih, kakrien je na primer Hamurabijev zako-
nik iz asa 1700 let pr. Kr. ali pa nekatere Mojzesove knjige v
Svetem pismu. Zgodovino nasega kulturnega izroéila seveda
najbolj razgrinja prav Sveto pismo — zbirka 72 kn]ig, ki so na-
stajale skoraj dve tisodletji, vse do konca 1. stoletja. Analiza
besedil te knjige pod vidikom sociale razgrme tisoce stabilnih
obi¢ajev, Seg, predpisov in trenutnih vsakdanjih resitev s pod-
rodja preventivne in kurativne sociale.

Kricanstvo, ki je oblikovalo tudi nade kulturno izrocilo, je
bilo na socialo posebej pozorno, saj je ljubezen do drgqega
njegova temelina zapoved. Tako lahko v zgodovini kr'scg’.n-
sive sledimo razvoju socicle na prav poseben nacin.
Prve kricanske skupnosti v Jeruzalemu so v 1. stoletju po Kr.
poskusile Ziveti brez privatne lastnine, tako da je zapisano:
»Mnozica teh, ki so verovali, je bila enega srca in duha; tudi ni
nihée govoril, da je kaj tega, kar je imel, njegovo, ampak jim
je bilo vse skupno... Nobenega ubogega ni bilo med njimi;
kolikor je bilo namre¢ posestnikov zemljis¢ ali his, so jih pro-
dajali in ceno za prodane stvari prinasali ter polagali k nogam
apostolov . Delilo pa se je vsakemu, kakor je kdo &esa potre-
boval.« {Sveto pismo, Apd 4,32-35).

Ta prvotni »komunizem« ni zdrzal v tedanji realnosti, saj je
7e v prvi generaciji Pavel med kristiani po Gréiji zbiral za
jeruzalemske kristjane, kar pomeni, da so skupno preve& obu-
bozali. Vsekakor pa je ostala solidarnost in sploh socialna
usmerjenost bistvena sestavina kri¢anskega Zivljenja. Podobno
velja za previdnost pred nevarnostjo materialnega udobija, ki
Eloveka tako rado osebnostno in socialno otopi, o &emer so
$tevilna spoznanija in izkusnje v Svetem pismu, povzema pa jih
stavek: »Bogatin bo tezko prisel v nebesko kraljestvo. (Mt
19,23). Ko je v 4. stoletju prislo kri&anstvo v rimskem cesarstvu
na oblast, je potekal druzbeni razvoj »kriéanske Evrope« po
zakonitostih, ki so zaéilne za oblast in imetje: to je praviloma
nasprotie od socialne usmerjenosti na materialnem in na med-
Eloveskem podrogju.

Ves &as pa so iz temeljne socialne usmerjenosti kricansiva
poganjala nova in nova socialna gibanja: meniski redovi in
braiovséine.

Vsem stotinam vrst Zenskih in moskih redov je skupno
radikalno versko Zivlienje in medsebojna materialna enakost
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(ubostvo) v redovni skupnosti, vegina pa je imela kot posebno
znadilnost to ali ono socialno poslanstvo. Tako so na primer
cistercijani (Sticna) pred ve& kakor pol tiso&letia uéili nase ljudi
sodobnega kmetovania, franciskani skromnega, celostnega in
toplega ¢lovedkega odnosa do ljudi in narave, usmiljenke in
lazaristi so bili posebej usmerjeni v zdravstveno in streznisko
delo z bolniki, urdulinke in salezijanci v vzgojo mladine, slo-
venske 3olske sestre so s svojimi gospodinjskimi in kuharskimi
Solami uvajale zdravo prehrano in pametno gospodinistvo...

Braifovscine pa so bile srednjeveska civilna povezava
ljudi ~ kakor danasnja zdruZenja in drustva - z dolo&enim po-
sebnim ciliem, neredko prav socialnim... Naj omenimo samo
Bratovicino sv. KriStofa za omejevanje pijanéevanja in prekli-
njanja, o kateri pise Valvazor (1641-1693). Ustanovil jo je
baron Diefrichstein na Koroskem v zadetku 16. stoletia za
plemice, $tela je 80 &lanov in je baje dosegla lepe rezultate pri
zastavljenih ciljih.

~Z industrijsko revolucijo v prej$njem stoletiu se je nagin
zivljenja tako spremenil, da tradicionalne oblike sociale niso
bile ucinkovite. Socialni imunski sistem je v novih razmerah
rodil nove oblike socialne preventive in kurative. To so zlasti fri
nove oblike: zavarovalnisive, zadruzZnisivo in sindi-
kalno gibanje.

Zavarovalnisivo se je porajalo spontano med rudariji in
tovarniskimi delavci kot preventivna samopomoé proti material-
ni revscini v primeru nesrece ali smrti. Prve oblike zavarovanija
so se imenovale bratovske skladnice. Porajanije te nove oblike
odli¢no prikaze diplomska naloga Veronike Bregant (Bregant
1995}, ki je raziskala zgodovino sociale v zgornji savski dolini
od zacetka do druge svetovne vojne. Zanimiva je ugotovitev,
kako so jeseniski rudarji imeli svoje zavarovanje vsaj sto let
pred splosnim uvajanjem fe nove oblike sociale v Sloveniji — v
to jih primorala vsakdanja Zivijenjska nuja. Ko pa so leta 1905
pogorele Ratece, so to nevsakdanjo akutno socialno stisko
reSevali ljudje na tem podro&ju povsem na stoletni tradicionalni
nacin: s solidarnostnim zbiranjem v materialu in denarju ter
pomogi pri obnovi vasi. Ob teh kroniskih podatkih se jasno
vidi, kako se nove oblike sociale porajajo iz vsakdanije proble-
matike v spremenjenih razmerah, ko stari modeli za njeno
reSevanije in preprecevanje niso ved uporabni.
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Konec prejinjega stoletja in v zadetku nadega je bila med
nadimi kmeti in obrtniki huda gospodarska kriza, delomq‘ za-
radi porajajoée se industrializacije in vdiranja tujega kgplfa!a
na nasa tla, deloma zaradi naravnih ujm v vinogradnistvu in
ostalih kmetijskih panogah. Da ni prislo do najhujie pauperiza-
cije in izselitve vecine slovenskega prebivalstva gre zaslugg
genialnemu Janezu Evangelistu Kreku {1865-1917). Uvec'iel je
kme&ko in obrinisko zadruZnisive in ga razsiril skorajda v
vsak slovenski kraj. V kombinaciji s krajevno ali zadruzno
hranilnico in posojilnico je bil to izjemno uspesen svezenj
socialnih akeij, ki so redile slovenskega kmeta in obrinika pred
propadom in jima pomagale k mehkemu prehodvu v nov indu-
strijski nadin dela in trga. Ce k temu dodamo 3e ste'wlne so-
cialne knjige in ¢&lanke, ki jih je napisal, je Krek nedvomno
najvedji socialni delavec v slovenski zgodovini. .

Neélovesko kapitalisticno izkorid¢anje je izzvalo 3e trefjo
novo obliko socialnega varstva, sindikalne gibanje. Orga-
nizirani delavci so s stavkami vsaj do neke mere uspevali v
boju za osnovne pravice prezivetja, e ze ne Eloveka vred_negc
zivlienja svojih druzin. Cim bolj pa so uspevali v preskr.bl ma-
terialnega preZivetja tem bolj so sindikati prevzemali tudi orgor
nizacijo zadovoljevanja vi3jih &loveskih potreb delavcev in
njihovih druzin, kot so izobraZevanie, razvedrilo in podobno.v

Sodobni poindustrijski, informacijski svet pomeni za &lo-
veka in &lovesko soZitie spet povsem nove razmere; zdi se, da
ie premik tokrat 3e veliko korenitejsi, kakor je bil ob”prehodu iz
poliedeljsko-obrtnizko-stanovske druzbe v industrijsko. Tudi
danes socialni imunski sistem poraja nove, sedanjim razmeram
primerne oblike sociale. Te so zlasti: porajanje in razvoj
socialne siroke, skupine in organizacije za samopo-
mo¢, sodobne dobrodelniske organizacije, socialna
dr¥ava, irina podjeijc za socialne usluge in podob-
no. O vsem tem podrobneje v posebnih poglaviih.

2.7. Socialno delo kot siroke
Zameiki poklicnega in sirokovnega socialnega

dela segajo v davnino. Nesteti redovniki so bili na primer v
nasi kulturi pravi poklicni preventivni ali kurativni socialni de-
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lavei, ki so ta poklic opravljali z ve¢ kakor polnim delovnim
¢asom in na visokem strokovnem nivoju tedanjega znanja.

Socialno delo kot siroka v sodobnem pomenu
besede pa se je pojavilo sorazmerno pozno v fem
stoletju, potem ko je socialni imunski sistem v glavnem %e
poskrbel za osnovno prilagoditev industrijskemu naginu Zivlje-
nja in sozitja.

Pogoja za obstoj neke stroke sta sistemafiéno Solanje
na poirebni siopniji in druzbene moznosii za profesi-
onalno zaposlovanje.

V sociali je bila vse do zadnjih desetletij zelo v osprediju
materialna reviina in materialne potrebe prebivalstva. Re-
Sevanje te problematike pa se zdi strokovno manj zahtevno,
zato se je siroka socialnega dela porajala od vsega
zacetka na prenizki stopniji $olanja: srednjeiolski in visje
ali visoko3olski, ne pa fakultetni z lastim podiplomskim 3tudi-
jem. Posledica tega je bila, da je ostajal vse do danes pretezno
bolj ali manj povezan splet sociali prilagojenih pomoznih ved:
prava, psihologije, pedagogike, psihoterapije, sociologiie. ..

Nizek, zaceiniski nivo socialne siroke se kaZe
zelo jasno na podrodju poklicne identitete, sirokovne
publicistike, delovanja poklicnih zdruzenj, ugledu
poklica v oceh drugih poklicev in v javnesti, v siro-
kovnem izrazju...

Prav sfrokovno izrazje je morda najbolj zgovoren ba-
rometer strokovne ravni, z druge strani pa je ustrezno in lepo
strokovne izrazje tudi odligen motor stokovnega napredka.
Nedodelana ali nelepa strokovna govorica je z vidika struk-
turne analize jezika najbolj nedvoumen znak, da s stroko ni v
redu. Ce so jasne stvari in &e &lovek ravna v skladu z njihovo
naravo, je tudi govorica jasna in lepa. Oblikovanje lepega
domagega in ustreznega strokovnega izrazja je v slovenski
sociali najbolj pere¢a potreba, ker je pogoj za razvoj stroke,
zato se pomudimo malo veé ob njej.

Besede so vazZne. Povedo resniéno stanje stvari dli pa
se o njem motijo in laZejo. Zato same po sebi &loveka oblikuje-
jo ali pa kvarijo. Prave besede vna3ajo z med&loveikim obge-
vanjem v druzbo red, neustrezne besede pa zmedo. Nekdaj so
fo utemeljevali filozofi miselno. Konfucij je na primer dejal, da
bi vladanje, &e naj bo dobro, zagotovo zagel z razéis¢evanjem
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pojmov in uporabo pravih besed zanje (Konfu;ii 1088: 166).
Danes je ta nuja empiriéno dejstvo, saj prehcqqmg v mformc?
cijsko dobo, vsa informatika pa temelji na urejeni, adekvamni
informaciji. ] ] )

Ena prvih nalog vsake stroke je obhkavan,g lasy:ega
sirokovnega izrazja. Deloma ga prevzema iz svojih po-
moznih ved. Cim bolj je nova stroka na to ali ono pomozno
vedo naslonjena, tem ve& njenega strokgvnega izrazja si qd
nje izposodi. Seveda pa obstaja neko_me|a pri fem izposojanju
tujega strokovnega izrazja; ce ga ima nova.s.frokav preveg,
pomeni, da je bodisi nastala brez potrebe, bodisi da Se ni zg-
dostila osnovnim pogojem, da bi bila samostojna veda..V(Ze
ima neka siroka svoje lasino podrodje, ki opravicuje
njen obsioj in razvoj, pofem si glc{'r'nino _svojega
sirokovnega izrazja usivari sama, tako da izbira

rimerne izraze iz splosnega narodnega jezikovne-
ga zaklada, deloma pa iudi iz mednarodnege !glq-
sicnega izrazja. Te pojme si jasno strokovno opredeﬁ in
operacionalizira, da ji sluZijo kot osnovno strokovno orodje za
pouk stroke, za strokovno delo in za raziskovalno napredo-
vanje. )

Nase socialno delo in sociclno delo sploh je na
podrocdju lasinega sirokovnega izrazja §s_e ze!o v
povojih. Strukturna analiza njegovega strokovneg_a izrazja bi
pokazala, da je najved strokovnih izrazov v soc:clne'm dleu
izposojenih iz pravnega in upravnega strokovr!ega. izrazja.
Ceprav so pomozne vede socialnega dela fl.J‘dl psnh'ologqa,
pedagogika, medicina in druge, ki so po svoji naravi usmer-
jene v pomog ljudem v stiski, ima danasnje nase socialno de|'o
od njih izposojenega manj strokovnega izrazja. Uprava in
pravo pa sta tipiéna predstavnika drzave, oziroma pns:de in
zunanje organizacije, ne pa osebnega individualnega pristopa
k ¢loveku. To je zgovoren pokazatelj dosedanje usmerjenosti
nadega socialnega dela. )

Ze pred leti, ko sem pisal o socialni alkohologiji (Ramov3
1988: 55-58), sem analiziral nekatere strokovne pojme social-
nega dela in razmisljal o ustreznejSih moZnostih, ki bi poma-
gale preusmerjati razvoj stroke iz upravno-administrativnega
trenda v trend specifiéne socialne pomo¢i ljudem v stiski. Kot
neprimerne sem analiziral zlasti strokovne pojme: referat —
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naziv za delovno mesto socialnega delavea; stranka — za ¢lo-
veka v sfiski, ki i3¢e pomog; obravnava - za postopek nudenia
socialne pomodi; uradni zaznamek in zapisnik - za oblike
strokovnega beleZenja informacij pri socialnem delu; dosje -
za celoto dokumentacije socialnega dela s &lovekom ali z
druZino; registracija primera — za zadetek socialnega dela s
clovekom v potrebi... Za alkoholosko delo so se ze tedaj po-
kazali kot dobri na primer pojmi: socialno urejanje (alkoholika
in njegove druZine), zapis pogovora, popis socialne tezave...

Primeri slabega strokovnega izrazja so napacne rabe
predlogov v sociali. Splogno se govori na primer: »na center
za socialno delo« ali »na skupino«. Pojma center in skupina
zahtevata rabo krajevnega predloga »v«. Nihée ne rece, da
gre »na druzino«, ampak »v druZino«; skupina pa je_ne le je-
zikovno, ampak tudi vsebinsko na isti &rti z druzino. Ce redem
v vsakdanii jezikovi rabi, da grem »na hio«, bo to pomenilo
dobesedno »na streho hise« ali preneseno: v boj s. hiso, da se
»znesem nad fo hiSo«. Ta drugi, preneseni pomen izraza vzvi-
Seni, oblastiski in gospodovalni odnos mo&i nad sibke;sim.
Predlozne zveze »na center za socialno delo« ali »na skupino«
izrazajo nevede in nehote ta vzvisen, oblastniski odnos bi-
rokratske sociale. In kakor globoko sta zakoreninjena v stro-
kovni rabil

Problematika strokovnega izrazja v nasi sociali ni do da-
nes Se ni¢ bolje refena. Sociala je $e dale¢ od tega, da bi
lahko  sistemati¢no pripravijala skupaj s Slovensko akademijo
znanosti in umetnosti — kakor so to naredile ali delajo druge
stroke — slovar slovenskega strokovnega izrazja v socidli.

Zdi se, da zadnja leta pospeseno vdira v socialo
zmedeno in nelepo izrazje zlasii iz dveh virov.

Pri prevajanju strokovne literature iz angleséine nekateri

dobesedno prevajajo njihove strokovne izraze in jih vnasajo
kot nove domace strokovne pojme. Bistvo neke nacionalne kul-
ture je njeno obcutenje in doZivljanje Zivlienja, ki se izraza v
jeziku. Na primer izraz »nadrtovanje skrbi« je v angleskem
izvirniku lahko lep in zelo ustrezen izraz za strokovno poime-
novanje sistemati¢nega naértovanja pri socialnem delu, v slo-
venscini pa ne pove tega, ampak prej obratno. Slovenska be-
seda skrb oznacuje ve¢ pojmov. Njen prvi pojmovni in pre-
vladujo¢ pomen je pasivni: »obéutek nemira, tesnobe zaradi
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neprijetnega, tezkega poloZzaja ali strahu pred njim...«, in Sele
na drugem mestu, ki v rabi zelo zaostaja za prvim, je aktivni
pomen besede skrb: »aktivnost, prizadevanje za uresnicitey,
normalen potek &esa...« (Slovar slovenskega knjiznega jezika
1985, 4. knjiga, sir. 710). V slovenicini torej izraz »nadrto-
vanje skrbi« pomeni najprej naértovanje ob&utka nemira, na-
¢rfovanje tesnobe zaradi neprijetnega, tezkega polozaja ali
strahu pred njim..., torej naértovanije socialnih tezav in stisk lju-
dem, kar pa Ze vsebinsko meji na »povzroganje skrbi«, ne pa
nacrtovanie preprecevanja ali reSevanja njihovih skrbi. Tako
dvoumen pojem ne more postati dober strokovni pojem, kaiji
prav ga razume le fisti, ki ima v glavi izvirni angleski pojem, vsi
tisti, ki pa mislijo in utijo v sloveni&ini, so zaprepadeni, kaj
hoce s takim izrazom povedati socialna stroka.

Drugi vir slabih izrazov so domace skovanke, tudi ve-
¢inoma po duhu tujih jezikov. Izraz »samopomoéne« skupine ni
le jezikovno napacen, temved tudi prav komicen, saj se dele-
niki tvorijo iz glagolov, ne pa iz samostalnikov. Samopomoden
torej nikakor ne more biti izpeljanka iz samostalnika pomog,
ampak je kvegjemu iz glagola pomoditi se; & pa nekomu vide
in se pomoci, je nemogoce prestavljati si, da bi lahko sam sebi
in svojim pomagal v kaki teZji socialni nalogi, kakor je ta
osnovna bioloska.

Navedena primera kaZeta, kako prehajajo v strokovno
rabo neustrezni izrazi, ki so nastali spontano, vendar pa brez
Euta za slovenséino in brez uporablianja osnovnih pripomogkov
za oblikovanje strokovnega izrazja, kakor sta pravopis in slo-
var slovenskega knjiznega jezika. Ko se nepravilen dli nelep
strokovni izraz ukorenini, je z njim kakor z razvado: potrebna
je desetkratna energija, da ga morda nadomestimo z ustrez-
nejSim in lep3im, kakor e bi bili prvotno sistematiéno poskrbeli
za oblikovanje dobrega strokovnega izrazja.

Skrb za dobro in lepo strokovno izrazje seveda ni edina
naloga socialne stroke, da bi napredovala in opravila svoje
specifiéne naloge. Potreba po njenem oblikovaniju, o kateri sem
govoril, je dokaz, da na podro&ju sociale nastaja samostojna
stroka ~ socialno delo, ki je nov — danasnjemu &asu primeren
poganijek iz korenin naravnega socialnega imunskega sistema,
neizoblikovanost  strokovnega jezika socialnega dela pa ie
znak, da je ta stroka Sele v porajanju in zagetnem razvoju.



82 JOZE RAMOVS

2.8. Koncepiualne podlage danasnje sociale

V prvih poglavijih smo se mudili pri podobi é&loveka in
ugotavljali, kako odlogilno vpliva na oblikovanje ali zanemar-
janje socialnih imunskih vzgibov pri &loveku. Na druzbeni
ravni, kjer konkreino socialo oblikuje socialna poli-
tilkka drzave, ima odlodilni vpliv previadujoca social-
na feorija o druzbi; torej odgovor na vprasanji: kaj je
druzba in kako (naj) deluje?

Za indusirijsko obdobje druzbenega razvoja
nase civilizacije, io je glavnina prej$njega in tega
stoleija, lahko med mnoZico druzbenih teorij, iz-
luscimo kake siiri prevliedujoce koncepte, ki so pod-
laga vecini danasnje sociale v zahodni kuliuri in
drugod, kjer ima fa svoj vpliv. To so liberalistiéni kon-
cept, marksistiéno-leninistiéni komunizem,  socialdemokratski
koncept in katoliski socialni nauk.

Prosvetliensivo in racionalizem 18. stoletja je strnil rene-
sancno ozaveicanje clovekove individualne osebnosti v geslih
francoske  revolucije: enakosf, svoboda in braisive. V
posmeh temu prebujenemu éutu za lovesko individualno osebo
in njeno dostojanstvo je tedaj prihajalo obdobje sirasnega
socialnega izkoriscanja v zgodnjem kapitalizmu, ko
je velik del sproletariziranega prebivalstva brez premozenja Zi-
vel iz rok v usta, e je sploh imel delo. Nenehno garanje za
nizke mezde, ki so zadostovale kvedjemu za golo telesno pre-
Zivetie, je v povezavi z izumiranjem tradicionalnih modelov
socialnega varstva porajalo poleg materialne bede tudi mno-
zi¢no zapadanje ljudi v drugo socialno patologijo: alkoho-
lizem, potepustvo, zanemarjanije in zloraba ofrok, agresivnost
in podobno.

To stanje opisujejo v literaturi pisatelji, v druzboslovju
analifiki, kakrina sta tudi Marx in Engels, v pedagogiki
genialni vzgojiielji zanemarjene mladine, kakor sta Ja-
nez Bosco v italijanskem Torinu sredi prejinjega stoletja
(Bianco, Ambrogio 1974) in Anton Semjonovié¢ Makarenko v
porevolucijski Rusiji (Makarenko 1950, 1963).

Po cele dneve brez dopusta in praznikov so delali celo
ofroci. Takega ofroka - delavca v neki mariborski ali morda
celovski predilnici opisuje Slomsek leta 1846 v prvi sloven-
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ski socialni pesmi: Ubogi otrok v faberkah (Skafar, Emersic
1991: 29-30); ker je manj znana, je morda dobro, da jo za
ponazorilo socialnih razmer navedemo:

»Jaz preubogo revno srotle
sem v dvanajstem letu Ze,
pa sem slabo in reveéno,
bledo moje lice je.

Osem let 5e nisem ‘melo,
dali so me starisi,

da vreteno tu obradam,
ino predem cele dni.

Toplo sonce zundj sije,
pa na sonce it’ ne smem,
kadar roZice cvetijo,
srofle jaz za nje ne vem.

Kadar mlade, bele ovéke
po ledin’ci skadete,
moram pri vrefenu stati,
da otekle ‘mam nogé.

Ljube pticice, veselo
ve po drevju pojete,
jaz pa revno, ubogo revse
pri vretenu jokam se.

Oh, kak’ sreéno ljuba Z'vinca
po planinah tam Zivi,

srecni so pastirji mladi,

vsi rdeéi kakor kri.

Jaz pa v tej veliki hisi
mlado srotle zdaj medlim,
nimam nauka, ne veselja,
revie bom, dokler Zivim.
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V faberko me oée dajo,
ino grejo Zganja pit;
kavo kuhajo si mati,
jaz pa moram tukaj bit'!

Kar z vretenom jaz zasluzim,
starisi zapijejo,

srotle sem ino ostanem,
dokler smrt me vzela bo.

Kol’ko revnih, zapuidenih

je po faberkah otrok!

Kjer ni vere, ni ljubezni,

tam je samo d'nar njih bog.«

Slomsek je zazrt v socialno tradicijo  kme&ko-obrtniko-
stanovske druzbe, ki se je v njegovem casu zacela za vedno
poslavljati. Za socialo je pomemben po svojih preventivnih
posegih, na primer proti pijanéevanju (okroznice, ustanovitev
abstinentskega gibanja v Sloveniji), zlasti pa z uvajanjem
splodne izobrazbe - napisal je prvi izvimi slovenski 3olski
u¢benik BlaZze in NeZica v nedeljski 30li (Slomsek 1942), v
katerem je poleg 3olske snovi tudi veliko direktne socialno in
zdravstveno preventivne vsebine. V navedeni pesmi je predv-
sem socialni diagnostik, ki dokumentira materialno in med-
Elovesko patologijo zgodnjega kapitalizma.

Vsi druzbeni koncepti, ki smo jih navedli v zagetku kot pod-
lago vecini danasnje sociale, to so liberalistidni trzni koncept,
marksisti¢no-leninistiéni komunizem, socialdemokratski koncept
in katolizki socialni nauk, so se rodili v prejinjem stoletju na
osnovi vse veljega ozaveidanja individualne &loveske osebe,
moznosti bogatenja maniiine v industrijsko4rzni druzbi in hudih
socialnih razmer vegine v zgodnjem kapitalizmu. Poln razvoj in
razmah pa so doZiveli ti koncepti v druzbeni realnosti nasega
stoleta.
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2.8.1. Liberalistiéni trzni koncept

Liberalistiéni trzni koncept terja kar najvedje pravice ng
podro&ju svobodne proizvodnje in trgovine. Njegovi glavni
usmeritvi sta zasebni dobigek in gospodarski napredek, njegov
pogled je praviloma parcialen in individualisti¢en pod vidikom
lastnika kapitala in menagerjev. DrZzavno regulativo skuda &im
bolj omejiti, etiéne norme so mu obrobne ali celo tuje, s tem pa
tudi ekoloska zavest odgovornosti do narave, drugih ljudi,
skupin, narodov in prihodnjih pokolenj &lovestva. V zgodnjem
kapitalizmu je uprabljal grobe metode nasilia, danes se po-
sluzuje predvsem medijske in finanéne moéi.

Za sociglo ima liberalisticne #rini  koncept
najmanj posluha.V njegovi osnovi je razvojna ideja o
brezobzirnem boju za obstanek, v katerem prezZivijo le naj-
moénejsi, najbolj nasilni, najbolj zviti... V politiki se liberali-
stiéni koncept navadno odene v gesla, da mora drzava najprej
pustiti zmoZznim, da dvignejo proizvodnjo, nato pa bodo z
davki lahko financirali socialo, vzgojo in druge neprofitne
sektorje. Ta koncept je zelo navzoé v socialni politiki ZdruZenih
drzav Amerike, seveda pa niti tam niti kje drugje popolnoma. V
&asu komunizma ga je v socialni politiki zahodnih drzav ne-
nehno korigirala nevarnost revolucije, stalno ga drzi v nekih
mejah nevarnost socialnih nemirov, mo&an korektiv v zadnjem
Zasu je prebujena ekoloska zavest.

2.8.2. Marksistiéno-leninistiéni komunizem

Marksisti&no-leninistiéni komunizem je nastal sredi prejs-
njega stoletja; njegovi temeljni programski deli sta- Komunisticni
manifest {1948) in obSirna ekonomsko druzbena andliza Kao-
pital (1. del 1867, 2. in 3. del 1885-94), ki sta ju napisala
Karl Marx in Friderich Engels. Ta koncept vidi resitev socialnih
krivic v druzbi v revolucionarnem preobratu, v katerem prev-
zame oblast prolefariat, vzpostavi svojo diktaturo, ukine pri-
vatno lastnino proizvajalnih  sredstev in vzpostavi socialno
drzavo, katere cilj je utopiéna brezrazredna druzba socialne
praviénosti in blaginje. Na oblast ni pridel v industrijsko razvitih
drzavah kapitalizma, za kar je bil koncipiran, temveé v gospo-
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darsko in druzbeno zaostali Rusiji, in sicer 1917 z oktobrsko
revolucijo pod vodstvom Lenina. Po drugi svetovni voini se je
razsiril v celotno vzhodno Evropo, na Kitajsko in v ve¢ drugih
azijskih in afriskih drzav, na ameriski celini pa na Kubo. Pro-
viloma je povsod vladal s hudim terorjem, tako da spadajo
Stalin in drugi komunistiéni voditelji med najvedje nasilneze in
diktatorje v novejsi zgodovini. Sam se je predstavljal pod eti-
keto naprednega demokrati¢nega socializma.

Poleg komunistiénega socializma je bilo e ve¢ drugih pri-
zadevanj za socializem, med njimi nacionalistiéni in diktatorski
nemski nacionalsocializem, pa tudi evolucijski in personalisti¢ni
kricanski socializem. V &asu svojega vzpona in vrhunca je ko-
munisti¢ni socializem zasendil in zadusil vse druge, samo so-
cialno poanto v ideji socializma pa - podobno kakor nacio-
nalsocializem v Neméiji — zelo komprimitiral.

Na socialnem podrodju je za vse driave s ko-
munisticnim socializmom zn«éilno prizadevanje za
socialno drZavo, in sicer kolekiivisti¢nega tipa s cilji
na maiericlnem podrodju. S podruzblienjem kapitala, z
entuzijazmom zadetnega prizadevanja velikega dela prebi-
valstva, pozneje pa 'z mednarodnimi krediti je vedina komu-
nistinih drzav vzpostavila sorazmerno visok nivo socialne
drzave glede na svoje realne gospodarske zmogljivosti. Naij-
visje je v tem gotovo prisla SFR Jugoslavija, ki je bila nekaj po-
sebnega tudi po svojem poskusu uvajanja samoupravljanja.

Najbolj vidna napaka marksisticnega komunizma je bilo
gospodarstvo, v katerem so vse te drzave v nekaj generacijah
tako zaostale za demokratiénim svetom, da je prizadevanje
za socialno driavo izgubilo maiericlno osnovo.

V drzavah komunistiénega socializma je bila wkinjena
civilna druiba osebne pobude in osebne odgovor-
nosii ter prostih zdruZenj iudi na socialnem pod-
rocju. Razna drudtva (invalidska, upokojenska, poklicna...) so
delala bolj kot senca oblasti kakor svobodno interesno civilno
zdruZevanje. Diktatura ne gre skupaj s svobodnimi zdruzenii
liudi, kakor tudi ne z zasebnostjo, ki je tako znagilna za dru-
Zino. Zato je bilo za socialo v teh drzavah znagilno tudi
umeino pospesevanje razpada iradicionalnega fipa
druZine, kar se je v vsej industrijski civilizaciji v tem &asu tako
in tako dogajalo zaradi sprememb v nadinu Zivljenja.
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Za vecino drzav komunistiénega socializma je veljalo, da
ie socialna problematika ositanek kapiialisiicnega
druzbenega reda ali diverzija sovraznih sil pri raz-
voju socializma, zafo socialnega varsiva kot resorja
in kot samosiojne siroke sploh niso dopuscali. V tem
je bila Jugoslavija izjema, saj je to podro&je razvijala kar vzpo-
redno z zahodnimi drzavami, Eeprav seveda v svojih okvirih
zgolj drzavne, oziroma socialistiéne samoupravne sociale.

Marksistiéni  komunizem je do zadetka devetdesetih let
propadel skoraj v vseh drzavah; najprej gospodarsko nato pa
tudi politiéno. Za sabo je pustil poleg gospodarske zaostalosti
tudi oslabel &ut za osebno pobudo in osebno odgovornost v
ljudeh ter pomanikanije struktur civilne druzbe, zato se v to
praznino veéinoma naseljuje za socialo neugodni liberalisticni
trg zgodnjega kapitalizma, medtem ko so ljudje navajeni so-
razmerno dobre socialne skrbi od drzave.

2.8.3. Socialdemokratski koncept

Socialdemokratski koncept izhaja iz istih druzbenih razmer
in ima iste teznje po socialni drzavi kakor komunistiéni sociali-
zem, vendar pa se od njega bistveno razlikuje: ne zagovarja
revolucije in ukinitve privatne lastnine, ampak socialno evoluci-
jo po demokratiéni poti vedstrankarske politike, izrecno podpira
civilno druzbo kot partnerja drzave, dr¥avi nalaga s so-
cialno usmerjenosijo velika bremena, foda z ohra-
nifvijo frga pusca fudi prosto poi gospodarskemu
razvoju in s fem drzavi omogoca maierialno podla-
go za zagotavljanje relativne socialne blaginje vse-
mu prebivalsivu.

Ta koncept je bil v zadnjih desetletjih najbolj uresnicen v
skandinavskih drzavah, na Danskem in v Kanadi, deloma pa
tudi v mnogih drugih, saj so vse zahodne demokrati¢ne drzave
bolj ali manj vedno pod vplivom strank s  socialdemokratsko
usmeritvijo. Tako je prislo v osemdesetih letih do paradoksa, da
so bila socialistiéna prizadevanja po socialni drzavi dale¢ bolj
uresniena v kapitalistiénih drzavah s socialdemokratsko usmer-
itvijo, kakor pa v drzavah komunisti¢énega socializma, ki so na
temelju teh obljub nastale in se ohranjale.
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2.8.3. Katoliski socialni nauk

Katoliski socialni nauk je naziv za druzbeno teorijo ka-
toliske Cerkve, ki se je zacela razvijati kot zapoznel odgovor
na socialno problematiko kapitalizma konec prej$njega stoletja,
sedanjo stopnjo razvoja pa je ta nauk dosegel po letu 1940,
Pri katoliskem socialnem nauku gre res v celoti za teorijo, ki se
- vsaj zadnja desetlefja — izrecno ograjuje od vsake konkretne
politine uresnicitve.

Za krscansive je socialna usmerjenosi bisivena
komponenia. Temeljni svetopisemski feksti imajo izrecno so-
cialno vsebino. Tako je na primer besedilo, ki govori o tem, ng
kaksen nacin edinole lahko ¢lovek doseze smisel svojega Ziv-
lienja; po tem bo dokonéno sojena vrednost njegovega Ziv-
lienja ob smrti:

»Ko pride Sin &lovekov v svoji slavi in vsi angeli z njim,
takrat bo sédel na prestol svojega veli¢astva. Pred njim se bodo
zbrali vsi narodi in lo&il bo ene od drugih, kakor pastir logi
ovce od ovnov. Ovce bo postavil na svojo desnico, ovne pa na
levico. Tedaj bo kralj rekel tistim, ki bodo na desnici: ‘Pridite,
blagoslovljeni mojega Ocetal Prejmite v posest kraljestvo, ki
vam je pripravljeno od zadetka sveta! Kajti lagen sem bil in ste
mi dali jesti, Zejen sem bil in ste mi dali piti, tujec sem bil in ste
me sprejeli, nag sem bil in ste me oblekli, bolan sem bil in ste
me oskrbeli, v jeci sem bil in ste prisli k meni.’ Tedaj mu bodo
pravicni odgovorili: ‘Gospod, kdaj smo te videli lagnega in te
nasitili ali Zejnega in ti dali piti¢ Kdaj smo te videli tujca in te
sprejeli ali nagega in te oblekliz Kdaj smo te videli bolnega ali
v jeci in smo prisli k tebi2’ Kralj jim bo odgovoril: ‘Resniéno
vam povem: karkoli ste storili enemu izmed teh mojih naj-
manijsih  bratov, ste storili meni.’ Tedaj porede tudi tistim, ki
bodo na levici: ‘Pro¢ izpred mene, prekleti, v ve&ni ogeni, ki je
pripravljen hudicu in njegovim angelom! Kaiti lagen sem bil in
mi niste dali jesti, Zejen sem bil in mi niste dali piti, tujec sem
bil in me niste sprejeli, nag sem bil in me niste oblekli, bolan
sem bil in v je&i in me niste oskrbeli.” Tedaj bodo tudi ti odgo-
vorili: ‘Gospod, kdaj smo te videli lagnega in zejnega ali tujca
ali nagega ali bolnega ali v jei in ti nismo postreglig’ Tedaj jim
bo odgovoril: ‘Resniéno vam povem: vse, &esar niste storili
enemu izmed teh najmanjsih, tudi meni niste storili.” Ti pojdejo,
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da prejmejo veéno kazen, praviéni pa vecno Zivlienje.« (Sveto
pismo, Mt 25,31-46).

Se krajse je to povedano v sklopu temeljnih nacel Jezuso-
vega govora na gori v evangeliju: »Vse, kar Zelite, da bi ljudje
vam storili, storite tudi vi njiml« (Sveto pismo, Mt 7,12).

V kr¥anstvu so bila prizadevanja po socialni drzi vedno
prisotna, nekatere izrazito socialne modele in strukture smo
omenijali v poglaviju o zgodovini sociale. Prav tako pa drzi, da
je katoliska Cerkev bila od 4. stoletja naprej v Evropi tesno po-
vezana z oblastjo. Kljub temu, da je navedena besedila ves éas
imela za svojo temeljino usmerjenost, je na socialne krivice
zgodnjega kepitalizma reagirala neusirezno in
nezadosino, kolikor je sploh reagirala; kapitdliste je
neuéinkovito opominjala na praviénost do delavcey, tem pa
zapovedovala posluinost oblasti in potrpeZljivost v prenasanju
bede in krivic. Kot ustanova je bila druzbeno zakoreninjena 3e
v fevdalizmu in tradicionalni kmec&ko-obrinisko-stanovski kulturi,
zato je prislo razsvetlienstvo, industrijska revolucija in druzbeno
razslojevanje zgodnjega kapitalizma, ne da bi te nove pojave
prav prepoznala in razumela. Postavila se je v obrambno drzo
za stari red, pa tudi za svoje privilegije v njem.

Sele konec 19. sioletja je kaioliska Cerkev izrec-
no javno reagirala na nove druzbene razmere, ko je
papez Leon XlIl. |. 1891 napisal okroznico Nove stvari (Re-
rum novarum). Ta okroZnica, ki jo imenujejo tudi prva delavska
okroznica, je zacetek sodobnegea katoliskega social-
nega nauvka. V Sloveniji je nasla zelo ugodna tla, kri¢ansko
socialno gibanje z Janezom Evangelistom Krekom na &elu je ob
opori te okroznice doseglo izjemne socialne rezultate v fe-
zavnih razmerah, o &mer smo Ze govorili.

leta 1931, med veliko gospodarsko krizo kapitalisticne
druzbe, je papez Pij Xl. izdal novo socialno okroznico Ob
stiridesetleinici (Quadragesimo anno). V letih nacistiéne pri-
prave na vojno in med njo je iz3lo 3e nakaj okroznic, ki so bolj
ali manj socialnega znacaja: ena je usmerjena predvsem na
obrambo socialnih pravic v nacistiéni Nemiji {1937), druga
takoj za njo (1937) je naperjena proti marksisticnemu ko-
munizmu. Med vojno je novi papez Pij XII. imel za bozi¢ ali za
binkosti obsirne radijske govore socialnega znadaja (1941,

1942, 1943 in 1944).
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Leta 1961 je papez Janez XXIll. izdal socialno okroznico
Maii in ucifeljica [Mater et magisira). Ta okroZnica je po
sedemdesetih letih katolizkega socialnega nauka prava prelom.
nica. Vse do tedaj je bila Cerkev s svojim socialnim naukom e
vedno v obrambi tradicionalnega  predindustrijskega reda in
svojih lastnih socialnih pravic, na nove pojave pa gledala ne-
zaupljivo. Z papezem Janezom 23. in 2. vatikanskim koncilom
pa je v razmerah sodobnega sveta zacela iskati pozitivne
prvine, v svojem poslanstvu pa moZnosti pozitivnega prispevka
v blagor celotnega ¢lovestva.

Isti papez je izdal Se eno pomembno socialno okroznico
Mir na zemlji (Pacem in terris), v kateri celostno razéleni
vprasanje Elovekovih pravic in dolznosti. V obdobju hladne
medblokovske vojne je bila ta okroznica tudi poseg v zapleteno
svetovno gospodarsko in politiéno dogajanie.

Naijvidja kategorija cerkvenega dokumenta so izjave konci-
lov, to je zbora vseh Skofov Cerkve, ki se sestajajo véasih celo
na vec stoletij enkrat. Zadnji, to je 2. vatikanski koncil je bil v
letih 1962-65, ko je v vatikanski baziliki v Rimu zasedalo
2.500 3kofov iz vsega sveta. Na zadnjem zasedanju, 1965.
leta, so sprejeli temeljni pastoralni  dokument,  konstitucijo
Veselje in upanje (Gaudium et spes) — O cerkvi v sedanjem
svetu. V njej je katolitska Cerkev opredelila svoj pozitivni odnos

o spremenjenih razmer in do glavnih vprasanj svojega slu-
zenja sodobnemu &loveku. Konstitucija, ki obsega kakih 3est-
deset sfrani besedila, se zagne z znadilnimi besedami: »Veselje
in upanije, Zalost in tesnoba danasniih ljudi, posebno ubogih in
vseh kakorkoli trpecih, je hkrati veselie in upanje, Zalost in
tesnoba Kristusovih uencev. In nicesar resniéno &loveskega ni,
kar ne bi naslo odmeva v njihovih srcih...«

V naslednijih letih je papez Pavel VI. izdal dve socialni
okroznici: leta 1967 O delu za razvoj narodov (Populo-
rum progressio), leta 1971 pa Ob osemdeseileinici (Octo-
gesima odveniens). Isto leto je za oblefnico prve socialne
okroznice tudi generalna skup3&ina skofovske sinode izdala so-
cialno okroznico O praviénosii v svefu.

Najbolj ploden je v socialnih okroznicah sedanji papes
Janez Pavel Il. leta 1981 je izdal okroznico © ¢loveskem
delu (Laborem exercens), leta 1987 okroznico O skrbi za
socialno vprasanje (Sollicitudo res socialis), leta 1991 — ob
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stoti obletnici prve — pa okroZnico Ob steletnici (Centesimus
nus).

E Pc)aleg teh osnovnih je bilo v zadnjih letih 3e ved drugih
socialnih  cerkvenih dokumentov. Nekateri se ukvarjajo s po-
sameznimi problemi (AIDS, Zensko vpra$anje...}, drugi so lo-
kalnega znacaja (na primer znani napredni socialni dokumenti
juznoameriskih Skofov ali pa odli¢no »pastirsko pismo o so-
cialnem vpraZanju« avstrijskih skofov 1990).

Osnovni dokumenti katoliskega socialnega nauka, ki smo
iih navedli, so danes prevedeni in zbrani v vseh jezikih, kjer
deluje katolizka Cerkev, ob samih besedilih pa so stevilna
strokovna dela, ki jih komentirajo in obravnavajo. V slovenséini
so izhajali ve&inoma sproti v obliki brosur, leta 1994 pa so izili
zbrani v obsirni knjigi z uvodno studijo in krajsimi komentarji
{Juhant, Valengic 1994), v obliki monografije pa je napravil
spregled katoliskega druzbenega nauka« tudi Anton Stres
(Stres 1991).

Tukaj nismo prikazali vsebine posameznega od dokumen-
tov katoliskega socialnega nauka, glavni poudarek vsakega od
njih veginoma nakaZe Ze naslov. Johannes Schasching, eden
najvedjih strokovnjokov na podro&ju katoliskega socialnega
nauka, ki je napisal obgirne knjizne komentarje glavnih social-
nih okroznic v zadnjem obdobju (Schasching 1988, 1991),
povzema $firi femeljne principe, iz katerih izhaja danainiji
katoligki socialni nauk: )

1. clovekova oseba koi iemeljina vrednoia
vsakega socialnega reda;

2. solidarnosi ¢loveka do soljudi;

3. subsidiarnost socialnih pravic in odgovornosii
na vseh siopnjah: osebni, druZinski, razredni, dr-
Zavni, svefovni;

4. javna blaginja in odgovornosi zanjo na dr-
Zavni in mednarodni ravni.

Katoliski socialni nauk je zgolj teorija, ki nima namena, da
bi postala konkretni program kake socialne politike, niti se ne
enadi s konkretno politiko katerokoli drzave ali politicne stran-
ke. Katoliska Cerkev daje v njem na voljo svojim &lanom in
sodobnemu svetu svoj velik intelektualni in moralni potencial za
preventivni in kurativni spoprijem z danasnjo socialno proble-
matiko.
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2.9. Socialnopoliti¢ni okvir sociale
2.9.1. Vsa politika mora biti ¢loveska

Osrednja vrednoia smiselne in posiene politike
je noiranje in zunanje svebeden dclovek, njegov
osebni razvoj in urejeni medéloveski odnesi. Njen cilj
je socialna varnesi vseh driavljanov . Edini smisel
poliiike je, da vse io omogode in pospesuje.

Sodobne drzave se postopoma razvijajo v secialne
driavo, ki prevzema odgovornost za redevanje osnovnih so-
cialnih tezav vsega prebivalstva. Bistvo socialne drzave, pravi
Wilensky, je v tem, da slehernemu drzavljanju zagotovi kot po-
liticno pravico minimalne standarde, ki se nanaiajo na do-
hodek, na prehrano, na zdravstveno varstvo, na izobrazevanije
in na stanovanje (Rus 1990: 19).

Razvoj v smeri socialne drzave je splosen, seveda pa ima
v razliénih drzavah zelo razligno obliko in stopnjo.

Razvite drzave na zahodu, zagotavljajo lastnikom kapitala
in delavcem visoko materialno blaginjo, vsem prebivalcem pa
relativno dobro socialno varost. Pri tem zadnjem so na primer
ZDA sorazmerno skromne, skandinavska oblika socialne
drzave pa nasprotno Sirokosréna, tako da je tréila celo na svoje
meje, ko prevelika druzbena skrb uspava naravno osebno
pobudo in odgovornost ljudi pri skrbi za svoje potrebe.

Komunisti¢ni socializem je izhajal iz temeline usmeritve v
socialno drzavo, toda s svojim kolekfivistiénim pojmovanjem
¢loveka in politiénimi zablodami je pripeljal svoje drzave v
obubozanie, ko socialna uravnilavka ne daje ved niti videza
socialne drzave; verjetno je njegov prispevek zlasti to, da je kot
grozedi konkurent brusil liberalistidnemu kapitalizmu ost samo-
volinega izkori3&anja in ga tako usmerjal proti socialni drzavi.

Nerazvite drzave seveda ne morejo zaradi revi&ine po-
kazati kakih vegjih u€inkov socialne drzave. Ce so sle po poti
komunisti¢nega vzhoda, so materialni revigini pridruzile 3e
totalitarno drzavno prisilo na odnosno-socialnem polju. Ko pa
skusajo posnemati zahod, se znajdejo bolj ali manj v socialnih
zagatah zgodnjega liberalistiénega kapitalizma z ekologko
najbolj nevarno industrijo, kaiti trg ne more resiti nobenega
socialnega problema sodobnih druzb, ugotavlja P. Wilding; ne

e
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more rediti problema revi&ine niti problema nezadostne izo-
brazbe delavcev, ne more zagotoviti ustrezne zdravstvene ravni
za prebivalstvo, oskrbe ostarelih, polne zaposlitve, Cistega
okolja, sanacije starih mestnih jeder... Edino, kar trg zagotay-
lia, je moznost profita in gospodarska rast (Rus 1990: 22).

O socialni drzavi lepo povzame spoznanja nag najvedji
strokovnjak na tem podro&ju, Veliko Rus, da »nihde razen dr-
zave ne more drzavljanom zagotoviti ustrezne socialne var-
nosti, po drugi strani pa nih&e ne bi smel drzavi dopustiti, da bi
postala sistem organizirane sree« (Rus 1990: 7), ali e na-
tancneje: »Samo driava lahkeo daje zadosino pravno,
ekonomsko in socialno vernosi; drzava, ki ieh funk-
cij ne opravlja, je nepoirebna, driava, ki skusia po-
leg teh funkeij oskrbovaii drzavljane fudi z blaginjo,
pa je nevarna« Rus 1990: 15).

Osrednja vrednota in cilj smiselne in postene politike, ki
smo ju navedli v zacetku - notranje in zunanje svoboden &lo-
vek, njegov osebni razvoj in urejeni medéloveiki odnosi fer
socialna varnost vseh drzavljanov - torej nista le domena
drzave in politike, temve¢ tudi celotne socialne mreze skupin,
zdruZenj, organizacij in ustanov civilne druzbe. Bogata druzba
postaja v resnici druzba blaginje le, ¢e blaginja ni le material-
na, ampak zajema tudi dusevno bogastvo ljudi, njihovo kultur-
no in duhovno pogloblienost, zmoznost uspesnega usklajevanija
medloveskih odnosov na vseh ravneh. Poudariti pa je treba,
da je usmeritev v te cilie in prizadevanje za fe vrednote v vsa-
kem primeru sad osebne zavzefosti in osebne odgovornosti
Stevilnih posameznih ljudi v drzavi in v druzbi, ne pa imagi-
narne politike in drzave ter civilne druzbe.

Vsa organizirana dejavnost drzave mora biti skladno in
sistematicno usmerjena v kakovost Zivlienja posameznika, &lo-
veskih skupin, celothega naroda in dobrega sozitia z vsemi
drugimi narodi, fer v skladje z naravnim in kulturnim okoljem.
Vrednosi konkreinih politiénih ciljev merimo po nji-
hovem prispeviku h kvaliteii Zivljenja na maierial-
nem, dusevnem, duhovnem, kuliurnem in odnosnem
podrodju.

V. E. Frankl pravi, da pri ocenjevaniu politike ni treba gle-
dati na njen cilj, ampak na njen stil, kajti dandanes se sleherna
politika skusa uveljaviti kot demokratiéna, zato postavlja visoke
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in nesporne humane cilie, vprasanje pa je, koliko jih potem v
resnici zmore, zna in hoce udejaniti.

Ce politika nima smiselno opredeljene vrednostne lestvice
in de tega na prozoren nadin sistemsko ne udejanja, ni socialna
politika, ampak taktika v boju strank za oblast, kapitala za
dobicek ali pa kakih drugih spridenih strategij, ki se razkrinkajo
Sele po zlih posledicah in po velikem trplienju ljudi.

Koliko je neka politika smiselna, poStena in zmozna, se
najbolie pokaze pri njeni socialni politiki.

Socialna politika ni eden od sekiorjev poliiike,
ampak je skladno delovanje vseh njenih sekiorjev
za tak druzbeni razvoj, ki omegoca kakovosino
osebno zivijenje in obéesiveno druibeno sofiije.
Dobra socialna politika je taksna femeljna usmerje-
nosf in organiziranosi driave, da vsi sekiorji poliiike
in druibenega delovanja delujejo usklajeno za
skupni glavni cilj: ohranjaii in dvigaii kakovosi Ziv-
lienja vseh posameznikov, iemeljnih in drugoinih
cloveskih skupin, slojev ter celoinega naroda. Us-

pesnost proizvodnje, druibeno polificni usiroj fer

praviéna razdelitev dobrin morajo biii forej v sluZbi
druZine in zakond, vzgoje in izobrazevenja, ohra-
njanja in zboljSevanja zdravja, socialne klenosii,
kuliure, umeinosii, znanosti, Sporia in razvedrila,
obrambe in drugih sekitorjev delovanja druzbe. Politi-
ka, ki ni taksna, ni socialna, ampak antisocialna, proti¢loveska.
|z storilno-porabnidkega vidika je sprva lahko zelo uspedng,
postopoma pa se gotovo seseda tudi sama v sebi, pa naj gre
za politi¢no ali pa za proizvodno-porabnisko diktaturo nad
drugimi sektorji.

V zdravo usmerjeni driZavi je socialna politika
jedro vse zavesine poliiicne skrbi. Poimenujejo jo tudi z
izrazi »integralna«, »razvojna, »politika socialne blaginje,
»politika socialne varnosti«, »politika Zivljenjske kakovosti«.

2.9.2. Sistemska celovitost socialnega delovanja

Dobro socialno delovanije je temeljni objektivni pogoj za
urejeno &lovesko in medélovesko Zivljenje v druzbi. Za dobro
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socialno delovanie je odlo¢ilno dvoje: prvo, vsa podrogja poli-
tike morajo biti sistemsko usklajena pod vidikom socialne poli-
tike, kakor smo jo pravkar opisali, in drugo, biti mora komple-
mentarno ravnoteZzie med pravno drzavo in med civilno
druzbo.

Za socialno delovanje pravne drzave in civilne druzbe so
vazni vsi njeni sekforji, posebno pomembni pa so:

- druZinska politika,

- vzgojna in izobrazevelna poliiika,

- kulivrna politika,

- politika dela in zaposlovanja,

- finanéna poliiika,

~ politika urejanja in varsiva okolja,

- stanovanjska poliiika,

- zdravsivena politika,

- socialnovarsivena politike.

Ostali sektorji ali resorii politicnega delovanja pravne dr-
zave, denimo drzavna uprava, obramba, zunanja politika, ne
vplivajo tako neposredno na kakovost osebnega zivljenja in
medsebojnih odnosov v temeljnih ¢loveskih skupinah, kakor
nasteti.

Za socialno politiko je posebej vazno naslednje spoznanie.

Politi¢cni sekiorji, ki so po svoji naravi usmerjeni
na zadovoljevanje maierialnih poireb, na druzbeno
veljavo in moc, imajo svoje razvojne silnice v sebi,
Gospodarstvu je na primer dovolj prepustiti pametno in odgo-
vorno pobudo, kakor jo je razvil trzni princip, ter mu dati dobra
pravila igre, in razvija se samo iz sebe. Tudi & je v skrajni
krizi, ga Eloveska iznajdljivost za zasluzek v nekaj letih skoplie
iz najhujSega; pomislimo na Neméijo po koncu vojne. Podobno
se samooplajajo in razmahujejo same od sebe administracija,
policija in vojska.

Drugage pa je s podrogji, ki so usmerjena na duhovni,
osebni, medcloveski, kulturni razvoj. Vzgoja, izobraZevanije,
medé&loveski odnosi, kultura, urbana urejenost in varstvo okolja,
zdravstvo, socialno varstvo moraijo biti temelino podrogje stalne
politicne skrbi, sicer tako zaostanejo za gospodarskim, dr-
zavnoupravnim ali obrambnim razvojem, da zaéno zaradi
splosne degeneracije zavirati celo te. Na duhovnih pod-
rocjih ni v druibi sponianega napredka. Ce so bila
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zanemarjena ali napaéno usmerjena, jih dodobra postavi ng
noge morda Sele celo pokolenje z modrim in zavestim pri-
zadevanjem.

Vzemimo primer, ko pridejo v razvite kraje priselienci z
niZjo izobrazbeno in kulturno ravnijo. Materialno se hitro dvig-
nejo po zgledu okolja, duhovno in kulturno pa ostajajo lahko e
dolgo na svojem prejsnjem nivoju ali pa celo padejo. Podobno
je z nerazvitimi kraji, ki nenadoma obogatijo zaradi turizma qli
nahajalis¢ nafte. Brez sistematiéne, celostne, zavestno in smi-
selno nacrtovane ter skrbno izpeljane politike na vseh natetih
duhovnih podrogjih, prinasa uspesna gospodarska politika celo
mnozZiéno osebno in druzbeno degeneracijo.

Temeljna nalege poliiike je iorej, da sistemske
omogoci pridobitnim podrodjfem razmah in jim da
smiselne okvire, za izvirno cloveska podroéja pa
neposredno skrbi. Politika pokaze svojo nespamef z
oviranjem pridobiinih podrodij ali z nemoéjo nad
njihovim divjim razvojem, svoje zmo#nosii razodene
pri vodenju socialne poliiike, svojo modrost pa pri
dobrem usklajevanju obojega.

Za dobro socialno drzave je odlocilno, da so vsa
podrocja njenega delovanja medseboj sistemsko
povezana v skladno in smiselno celosino politikeo.
Kakor je zaradi osebne pobude in odgovornosti nujno, da je
vsak ministrski resor avtonomen na svojem podrodju, je enako
nujno, da vlada, posebej njen predsednik, skrbi in odgovarja
predvsem za to koherentno celovitost politike. Vsekakor ni do-
volj, da drzava prepusti usklajanie vseh politiénih resorjev zgolj
civilnim pobudam in pritiskom ali pa kakemu medresorskemu
»socialnemu svetu«. Glavni rezultat koherentne povezanosti
vseh politicnih sektorjev in obenem temeljni vzvod za socialno
delovanje je dober socialni nagrt. Toda o njem veé pozneie,
sedaj pa poglejmo 3e nujo po  kemplemenicrnem
ravnotezju med pravno drZavo in civilno druibo.

Ce vsak od politiénih sektorjev sistemsko ureja razmere na
podrocju, ki je zanj po svoji naravi pristojen, vsa podro&ja pa
so medseboj koherentno povezana, imamo dobro pravno dr-
zavo. Ce pa vsak od teh sektorjev in celostna povezanost med
njimi ustvarja tudi dobre razmere za kakovost zivlienja vseh
drzavljanoy, je to tudi socialna drzava.

Za dobro socialno delovanje ni dovolj samo
pravnd in socialna drZava, ampak je odlocilno iudi
socialno delovanje na civilni ravni fer razvitost
maferialnega in duhovnege blagosianja fe druzbe.
Drzava ne more osreciti Eloveka, ne more mu osmisliti zivljenia,
ne more usklajati medéloveskih odnosov. Clovek se uresnicuje
na ravni osebne zavesti in delovanja. DruZina, zakon, prija-
teljstvo, delovna tovarisija, sosedstvo, sorodstvo in drugi temelj-
ni med¢loveski odnosi so srediée socialnega blagostanja ljudi.

Socialno delovanje na nacionalni ravni je uravnoveseno,
&e je v ravnotezju delovanje pravne drzave in civilne druzbe in
&e se oboje komplementarno dopolnjuje. Razmerje med drzavo
— pravno socialno drzavo — in med civilno druzbo - druzbo
blaginje — razélenjuje Veliko Rus v svoji knjigi Socialna drzava
in druzba blaginje {Rus 1990). V njej ta na3 svetovni poznava-
lec socialne politike prikaZe krizo dosedanje paradigme so-
cialne politike tako v vzhodni kakor v zahodni inagici ter smeri
za izhod iz nje.

Socialno delovanje ima s politi¢nega vidika dve ravni: na-
crovanje in izvajanje.

Socialno  nacriovanje zahteva razvojno  spremljanje
druzbe, raziskovanje zakonitosti socialne problematike in smi-
selno dolocanje razvojnih nalog. Formalno je socialni naért
stvar drzavne pravne regulative, vsebinsko pa je bistveno, da
njegovo nastajanje doloéa civilna druzba in sicer tako po
strokovni poti preko kazalcev iz rednih podatkovnih  zbirk,
raziskovanja in drugih spoznanj kakor po politiéni poti stran-
karskih, parlamentarnih in drugih pobud.

Na ravni naérfovanja sodobna demokratiéna drzava za-
konsko zagotovi minimum socialne varnosti za vsakega dr-
zavljana, vire financiranja zanj in temeljino organizacijsko mre-
zo sluzb za izvajanje.

Socialno izvajanje je udejanjanje socialnega naérta v
konkretnem druzbenem Zivljenju. Drzava ima tukaj poleg tega,
da socialno izvajanje zagotovi, tudi dolznost skrbeti za red. Iz
vajanje samo pa je vecinoma domena 3irokega civilnega polja.
Ce vzamemo kot primer kar socialnovarstveno podroéje skrbi
za reSevanje ¢loveskih teZav in stisk, je kurativno in preventivno
socialnovarstveno delo, razvijanje organizacijskih oblik in us-
posablianje zanj dandanes v veliki meri stvar stroke, temeljno
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vlogo pa vsekakor ohranja baziéna &lovetka samopomog in
dobrodelnost, ki v sodobni organizirani obliki sodeluje pri
izvajanju zagotovlienih programov javnih sluzb, zlasti pa se
razteza v baziéno kapilarnost nestetih oblik pomoéi posa-
meznikom, skupinam in organiziranja skupnostnih akcij v pri-
merih mnoziénih socialnih tegob. Baziéna &loveska samopomoé
in dobrodelnost sta kot socialni imunski sistem tako bistveni, da
imata danes tudi v razvitem svetu tako stroka kakor drzava
novo nalogo: pospesevati in podpirati samopomoé, kar izraza
krilatica »pomo& za samopomodc.

Pri socialnem naértovanju in izvajanju se najbolje vidi,
koliko je socialno delovanje sistemsko celovito. Temeljni vzvod
za celovitost socialne politike pa je, kakor smo Ze dejali,
nacionalni socialni naért.

Nacionalni socialni nacri je esnovni normafivni
politicni dokumeni za druibeni razvej in socialno
delovanje drzave. Imenujejo ga tudi razvojni naért, nacio-
nalni program ali podobno. V njem so opredeliene temeljne
razvojne naloge socialne politike, sredstva in poti za njihovo
uvdejanjenje in odgovornost za izvajanje tega. Za posamezna
podro¢ja socialne politike, denimo druZine, vzgoje in izo-
brazevanja, dela in zaposlovanja, stanovanjskega in pro-
storskega urejanja, zdravstva, socialnega varstva in podobna,
pa mora biti vse to konkretneje opredeljeno v podrobnih na&rtih
za ta podrodja. Nacionalni socialni nadrt in narti za .posa-
mezna podrodja doloéajo zagotovljeno visino socialne varnosti
in socialnih pravic za vsakega drzavljana ~ pri nas naj bi to bil
zagotovljeni nacionalni program — prav tako pa tudi prioriteto
razvoinih in drugih socialno politiénih nalog.

Socialni nacdrt je osnova smiselne socialne politike v neki
drzavi, pokrajini, mestu ali ob&ini. Dober socialni nacrt in
organiziranost za njegovo udejanjanje je drug izraz za dobro
politiko. Zelo vazno je, da se socialni naért ne spreminja z
menjavami dnevne politike, ampak je v osnovi stabilna in stvar-
na osnova za delo vseh politiénih vodstev. Samo v tem primeru
se drzava razvija zdravo in narod konstantno napreduje iz
roda v rod.

Najbolje je, da je celoien nacionalni razvojni
nacri iz enega samega kosa. Ce je iz vec delov,
kakor je sedanji slovenski razvojni in socialni
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program, pa je bistveno, da so gospodarska, raz-
vojna, socialna in druge njegove sestavine medseboj
dobro usklajene in komplemeniarne. In tu bi dejal, da
je bil slovenski program 3e nedodelan, saj se zdi, da je bil
sestavljen bolj kot lepljenka povzetkov programov raznih resor-
jev, kakor da bi imel notranjo hrbtenico programsko enovite in
celostne usmerjenosti. Ze v samem socialnem programu so na
primer tri medseboj nepovezana socialnovarstvena podroéja:
socialna politika na podrogju socialnega varsiva, politika in-
validskega varstva in socialni programi na podrocju boréevsko-
invalidskega varstva.

Ker je nacionalni socialni naért temelinega pomena, je
prav, da malo podrobneje spregovorimo o njegovi izdelavi in
dopolnjevaniju. Pri tem sta potrebna dva vira informacij:

1. Redni podatki o socialnem delovanju v drzavi na po-
sameznih podrogjih socialne politike. Ti podatki se kontinuirano
zbirajo in obdelujejo v rednih nacionalnih zbirkah podatkov —
zdravstvenih, socialnovarstvenih, vzgojno-izobrazevalnih in
drugih. Za socialnovarstveno podrogje pri nas doslej ni bilo
vpeliano ustrezno zbiranje in obdelovanje podatkov, kar je
zelo oviralo strokovni razvoj na tem podrodju, zlasti pa one-
mogocalo drzavi smiselno naértovanje socialnega varstva; vse
do danes se zdi, da vladni resor ne &uti potrebe po celostnem
in strokovno zastavljenem informacijskem sistemu, saj se te na-
loge loteva obrobno, kar naprej znova, zdi se, da bolj nao-
kljuéno kakor naértno. Za zdravstvo je na primer pri nas Ze iz
prve polovice stoletia vpeljano zbiranje in andliziranje podat-
kov, ki ga vodi Indtitut za varovanje zdravia z ved sto strokov-
nimi delavci, v sociali pa so vsa ta leta iz vladnega sektorja
prihajale predstave, da bi osnovni informacijski sistem stroke
vpeljali v enem ali dveh letih s projekiom, na katerim bi delal
eden ali kvegjemu par ljudi. Rezultat teh naivnih predstav je, da
v resnici nastajajo in dobro delujejo le informacijski podsistemi,
ki so potrebni za neposredno financiranje (otroski dodatki in
podobno), ne pa o vseh drugih socialnih storitvah in problema-
tiki. Poleg rednih podatkov so potrebni tudi pogloblieni podatki
za posamezne izseke, ki jih prispevajo razni ingtituti in druge
strokovne ustanove, ki terensko na vzorcih raziskujejo po-
samezna socialna vpradanja.
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2. Razvojne socialne moZnosti in perede probleme izpo-
stavlja demokratiéna druzba tudi neposredno preko parle-
menta, v javnih obgilih, po raznih skupinah in zdruZenijih, zlasti
strokovnih in po drugih civilnih poteh. Ce tega ne dela, prej ali
slej politika okusi nasilni socialni pritisk v obliki socialnih
nemirov, ki drzavo veliko stanejo, da jih pomiri; ukrepi, ki jih
politika pokrene za to, pa so navadno kratkovidni, nesistemski
in daljnoroéno jalovi, ée ne celo dkodljivi.

Na temelju teh dveh virov odkriva socialna politika opti-
malne razvojne moZnosti ter stvarno priorifeto problemoy, ki
povedujejo delez ogrozenega prebivalstva in zavirajo razvoj
druzbe. S tem odkriva z ene strani prioriteto razvojnih social-
nopolitiénih nalog, z druge pa stvarne moZnosti za njihovo
udejanjenije ter oboje skupaj opredeli v nacionalnem socialnem
naértu globalno za dalje obdobije, konkretneje za nasledniih
par let, podrobno pa za teko&e leto v proracunu.

Opozoriti je treba, da secialno politike pogosto
pojmujejo napacno kot sociclnovarsiveno poliiiko.
Kdor ima tako predstavo, je zanj socialna politika zadgitnizko
odstranjevanie socialnih problemov manjsini nezmoznih ljudi v
druzbi. V tem primeru naj bi bila v sluzbi  gospodarske,
izobraZzevalne, stanovanjske, obrambne in drugih sektorjev
politike za tisti — obrobni del zivljenja, ki ga leti ne morejo
obvladati. Imajo jo za nujno zlo, za nekaj, kar je »resnemu, to
je pridobitniskemu druzbenemu sekforju odveé, »nebodisigatre-
ba«. Takdno pojmovanie socialne politike je znamenje razsvet-
liensko-modernistiéne iluzije o popolni druzbi in vsestransko
uspeinem posamezniku v njej. Politika, ki temelji na taki podobi
Eloveka in druzbe, je nujno »bolnag; v sebi je razklana, saj z
ene strani poudarja skrb za ¢&loveka, z druge strani pa sistem-
sko zapostavlja najbolj pereée potrebe ljudi in druzbenih
skupin.

V resnici je socialno varsive po sveji naravi »zad-
nji« med sekiorji socialne polifike; je namred dezurni
servis za pomoé pri osebnih, medosebnih in druzbenih na-
pakah vseh drugih sektorjev politike. Zaradi fege pa ima
najbolj avienficne podaike o napekah celoine so-
cialne poliiike. Celoina socialna poliiike Ilahko
uspeva le, e te podaike sisiemsko uporablja kof
vzvraino informacijo za svoje stalno korigirenje. To
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pa z druge strani pomeni, da je samo socialno varsivo po svoji
naravi predvsem kurativno in oskrbovalno, medtem ko je so-
cialna preventiva prav to, da so socialna spoznanja o pre-
predevanju &loveskih tezav in stisk preko celotne  socialne
politike vdelana v redno delovanie vseh drugih politiénih sekfor-
jev, zlasti pa druzinske, vzgojne in izobraZevalne in kulturne
politike, politike dela in zaposlovanja, finanéne politike, politike
urejanja in varstva okolja, stanovanjske in zdravstvene politike.

Za dobro delovanije socialne politike je potrebno troje:

1. Opredeljenosi. Vsak sektor politike mora biti jasno
opredelien, imeti mora izdelan in konsenzualno potrien pro-
gram ter mehanizme za njegovo uresniéevanje in spremljanje
uspesnosti.

2. Odgovornosi. Pri izvajanju programov mora biti
jasno doloena odgovornost vsakega sektorja politike in kon-
kretnih ljudi, ki ga vodijo.

3. Druzbeni in ekonomski realizem. Socialna politi-
ka mora biti na vseh sektorjih realistiéna glede na konkretno
ekonomsko stanje, ki je eno od glavnih dologil druzbenega
razvoja, vendar pa ne sme biti ekonomski politiki podrejena.
Enako realistiéna mora biti tudi glede strokovnih, kulturnih in
vseh drugih potencialoy, ki so potrebni pri udejanjanju zo-
stavljenih socialnopolitiénih naértov.

Morda se zdi, da je najvaZnejie in najteZje dosedi v so-
cialni politiki odgovornost ali pa ekonomski realizem. Toda
enako potrebno in ne laZje je vsak posamezni sektor dobro in
prav opredeliti: kak3en smisel, pomen in mesto ima v celotnem
druzbenem razvoju. Ljudje na oblasti so od nekdaj tako slepo
in grobo eksperimentirali z druZbenim razvojem, in pri tem v
svoje politiéne igre tako prekanjeno vklenili mnozice ljudi, da
upravi¢eno velja politika za najbolj &rmo kuhinjo med &lo-
veskimi delavnicami. Na3e stoletie se s politiénimi sistemi in
rezimi, tako vzhoda kakor zahoda, nima s &im 3opiriti pred
prej$njimi. Politika ni le »skrb za javni blagor«, ampak tudi
omamna strast, tako da se politiéne strasti vselej izkaZejo za
najhuj$e in najbolj ne&loveske, kakor pogosto ugotavlja nas
izkueni psiholog Anton Trstenjak; pomislimo samo, kaj vse se
je in se v tem stoletju dogaja v imenu politike. Ljudska modrost
pozna tudi izkudnjo, da je politika najbolj prekanjena vladuga,
ki zapelje takoreko& vsakogar. Ker je mo¢ nad ljudmi med
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najbolj poneumljajocimi mamili za élovekovo zavesi,
io samo po sebi zmanjsuje iudi razsodnosi za dobro
opredelitfev pomena in meja posameznega politic-
nega sekiorja.

Dandanes pa je problem jasne in pravinje opredelitve
posameznega podroéja politike $e teZji. Vsa zahodna civiliza-
cija dozivlja tacas temelino transformacijsko krizo, mi pa 3e
dodatno po polomu realnega socilizma. Zato se moramo teh
kriznih posebnosti posebej dotakniti.

2.9.3. Socialna politika pred izzivi danasnje krize

Dandanes je vsesplodno v zraku obutie, da Fivimo v
casu krize. Toda vsak ob&uti krizo po svoje: mnogi - tako
najrevnejsi kakor najbogatejsi — predvsem kot gospodarsko in
ekonomsko krizo, drugi bolj kot vzgojno krizo, medgeneracij-
sko krizo, krizo zakona in druZine, osebno bivanjsko negoto-
vost in praznino, moralno krizo, duhovno krizo in podobno.
Bistvo vsake krize je, da je postal neuporaben do-
locen nacin cloveskega Zivljenja in sofitja, pa naj je
bil zgreseno posiavljen cli pa ge je Zivijenje pre-
raslo, novegea in usireznega pa $e ni.

Vsa zahodna civilizacija preZivlje v tem dasu
temeljno krizo svoje rasti; eno najhujsih v svojem
dosedanjem dva in pol fisocleinem razvoju. Malce
karikirano lahko receme, da je nasa civilizacijo
Zivela na femelju paradigme clovekove neomejene
gospodovalne samovoljnosii do vse sivarnosii. To se
je na podrocju osebne zavesti kazalo tudi v obliki individualiz-
ma in pozitivizma, v odnosu do narave v obliki nepremisljene-
ga izkoris&anja naravnih zalog in onesnaZevania, v druzbenen
in medéloveskem odnosu pa v obliki &rednega kolektivizma ter
manipulativnega  obvladovanja mnozice. Ta paradigma je
omogocala izredno naglo rast na materialnem podrogju obvla-
dovanja narave in ljudi, sistemsko pa je zanemarjala razvoj
¢lovekovih zmoZnosti za osebni &loveski razvoj in s tem za
dviganje medéloveskih odnosov.

Nase pokolenje je povsod iréilo ob mejo iakega
razvoja.
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OnesnaZenje narave in omejenosi naravnih
surovin sia posiavila pred zid iluzijo o neomejeni
gospodarski rasii in o clovekovi pravici do samo-
voline gospodovalnosii z naravo. Dodaten zid za razvoj
je zadolZenost nerazvitih, ki v Zelji, da bi 3li po poti razvitih,
postajajo v resnici njihovo smetis¢e, njihova kolonija za rodove
naprej — prostovolino podpisana s prosnjami za posojila, ob
tem pa v ¢edalje vejem zaostanku za bogatimi. V samem sebi
pa se pri razvitih ta protinaravni naéin Zivljenja lahko ohranja
le, & so ljudje mnoZi¢no omamljani z materialnim udobjem in
porabnisko manipulirani z mnoZi¢nimi obéili.

Ni¢ manj izrazito se ni razbohotila v tem stoletiy ¢lo-
veska iluzija o lasini absoluinesii in o pravici da
smie, kar zmore na druzbenem in politicnem pod-
rocju. Mussolini, Hitler in Stalin so klasi¢ni predstavniki tega iz
prve polovice stoletja, isto pot pa je posku3al in poskuda vsak
&as ubrati marsikateri. Pri druzbeni samovolji nad stvarnostjo se
je prej in jasneje pokazal zid, kakor pri gospodarski, saj se je
nacizem zadusil v poldrugem desetletju, komunizem pa se je
kot politiéni rezim sam ugonobil tako na hitro, da najbrz tega
niti njegovi nasprotniki niso pri¢akovali. Ta dva in vse druge
pojave druzbene samovolie spremljata reki Eloveske krvi in
solza.

Treiji ociini znak konca dosedanje razvojne
paradigme je vojska s svejim oroZjem. Tako materialna
samovolia do narave kakor druzbena v politiki kopigita svojo
»obrambo«. In najboljSe sile dajeta za razvoj orozja. Vso
zgodovino je &lovek delal tako in vedno je oroZje tudi uporab-
liol. Dangsnja posebnost je le fo, da je oroZje iako in
ga je ioliko, da ga ne smejo uporabifi, ce nocejo
vgonobiii fudi sebe in svefa. Ker pa je ¢lovedka narava 3e
enaka, kakor je bila, in tudi omamna logika oblastnikov in
vojakov ni mutirala, drZijo najmoénejsi z najvedjo skrbjo in z
vsemi razpoloZljivimi varnostnimi mehanizmi stezka v skladiséih
»pre-nevarno« orozje, dopuitajo — morda celo izzivajo - pa
lokalne vojne revnih, kjer v obvladljivem obsegu preizkusajo
nova orozja, ki jim jih izvaZajo, pa tudi to, kako daleé se lahko
gre danes pri igranju vojn. Vojna v zalivu je spet pokazala
kako blizu je kemi¢na ali bioloska katastrofa, kubanska kriza
Ze pred deselletji atomsko. Pri tem je podobno, kakor z one-
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snazenjem okolja, ko niti bogati Nemci in Svicarii, ki imajo
doma le najbolj &isto-industrijo, ne morejo drzati vajeti, da ne
bi obéasno onesnazili Rena.

Najmanj vidnea, nikakor pe ne najbolj nedolzna,
je kriza pri clovekovi podobi o sebi.V tem stoletju se
kakor na modni reviji vrstijo netete teorije o &loveku. So biolo-
gistine, sociologisti¢ne, zlasti pa psihologisticne. Vse izhajajo
iz modernistiéne ideje o subjektu, pred katerim je vse Zivo in
neZivo razpolozljiv objekt. Skupno jim je tudi, da so bile po-
zorne le na tiste cloveske razseznosti, ki jih ima Elovek skupne s
fizikalnim in bioloskim svetom, ne pa na izvirno &loveske raz-
seznosti, zaradi katerih je clovek &lovek; te praviloma re-
ducirajo, kakor ugotavlja Viktor E. Frankl, na psihiéno, biolosko
ali celo mehansko raven, ées, da ¢lovek ni ni¢ drugega kakor
organizem ali pa ni¢ drugega kakor programiran delec druzbe
ali pa ni¢ drugega kakor psihiéno odzivanje na draZljaje... Vse
te teorije pa gredo preko strokovne in poljudne literature ne-
posredno v vzgojno prakso z ofroki ter v preizkusanje »bolj
kvalitetnega nacina Zivljenja« pri odraslih ljudeh. V enem in
drugem primeru se pokaZejo pomanikljivosti teorije Sele v hudi
zavozenosti ljudi; tako upravi¢eno tdi znana psihologija in
psihoterapevtka E. Lukasova, da verjeino nikdear in nikjer
ni bilo nekaznovano narejenih ioliko zlocinov nad
ljudmi, kakor z zgreSenimi psiholoskimi, pedagos-
kimi in psihoterapeviskimi ieorijami v fem sioleiju.

V &em je skupni imenovalec vse danasnje krize zahodne
civilizacije?

Cloveku je skoraj zamrl naravni nagen, ki ga je po-
dedoval od Zivalskega sveta, in ki ves Zivi svet neizprosno sili v
smiselno delovanje za prezZivetje vrste in posameznika. V
spremenjenih  Zivljenjskih razmerah je odpovedelo fudi
izrocilo, ki je clovestvu v nasi kulturi zadnja tisoéletja varno
kazalo, kako Ziveti, delati in obcestvovati. Na prehodu iz
predindustrijskega v poindustrijski naéin Zivljenja in soZitja je
postalo neuporabnih vegina modelov za vsakdanje Zivljenije in
soZitie ~ praktiéno vsa tradicija. Zato se iz pokolenja na pokeo-
lenje ne prena3a dovolj zgodovinskokulturne izkusnje in zgo-
dovinskega spomina. Seveda tu ni problem rabna izkusnja, ki
omogoda proizvodnjo — za prenadanje lete ni potreben fe-
meljni &loveski odnos — pomanikljiva je bivanjska izkusnja no-
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silnih vrednot, ki s svojo imanentno celovitostio nosijo Zivljenje
in ga osmisljajo. Na prehodu v poindustrijsko druzbo preostaja
te civilizaciji kot alternativa zasuk pozornosti od sembalaze k
vsebini Zivljenjac, od koli¢insko materialne storilnosti in porabe
v kakovost duhovne in odnosne ustvarjalnosti. To pa pomeni,
da asfa’ia' kot aliernativa za prefiveije osebna za-
vesf, osebno smiselno odlocanje in osebna odgovor-
nosi, skratka duhovna in odnosna usivarjalnost.
Razsvetlienski razvoj zadnjih stoletij, ki je s svojim pozitivizmom
neposredni oce danadnje krize, je v resnici tudi znak tega
razvoja ¢lovestva. Zdi se, da je tu podobno, kakor s pubertetno
zaletavostjo in samovoljo v individualnem &lovekovem razvoju.

Zato upajmo, da prihaja do spremembe paradigme, in da
cloveski rod konuje kvegjemu pubertetno krizo v svojem zgo-
dovinskem razvoju, ne pa, da prihaja v zadnjo krizo starostne
bebavosti.

Pri nas ima ta bivanjska krize zahedne civiliza-
cije Se dodaino nianso po polomu socializma. Komu-
nizem, ki je v fem stoletju prevzel monopol pri uresnigenju veli-
kih idealov socializma, se je izkazal kot nedlovetki srealni
socializeme, ker je gradil na osnovnih zmotah pozitivizma in
racionalizma ter heglovskega idealizma, tako da je bil proti-
sloven socializem ~ zasnovan na filozofskem individualizmu, pri
tem pa oskublien duhovno etiénega izroéila, ki je bilo do tedaj
varnostni  mehanizem individualistiéno usmerjene zahodne
kolture.

Ziveli smo na sfi€iséu vzhoda in zahoda - komunisti¢ne
samovolie nad druzbenimi odnosi in kapitalistiéne nad naravo.
Ob spremembch po polomu realnega socializma
smo v nevarnosii, da bomo podedovali slabosii
of:foiega’: od svoje socialisiicne preteldosii na primer
eiicni voluniarizem, od zahodne demokracije, storil-
nosfi in porabnisiva fer liberalizma pa eti¢ni relaiivi-
zem. V fem primeru bo posisocializem posial zgodnji
kapitalizem.

S prehodom v demokracijo, tudi pravo, 3e ni nié resenega,
postavljeni so le pogoji za smiselno resevanie perecih druz-
benih nalog. Psiholosko je odlocilne dejsivo, da ob
spremembah nesemo s seboj sami sebe, podobno
kakor zakoneca vsak sebe po locitvi. Ali se bomo izogni-
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liiluziji mnogih ljudi ob logitvi zakona, da bo v drugem zakonu
Cisto drugace? V resnici je le toliko drugace, kolikor ljudje sami
sebe zavestno spremenijo v potu svojega obraza, sicer se
zgodba ponovi, drugi¢ hitreje kakor se je dogajala prvié. S
seboj v demokracijo nesemo materialno obuboZanost, neracio-
nalno organiziranost, druzbeno neozaveséenost in slabo zna-
nje na druzbeno organizacijskem podroéju, nepoiteno stalisée
»znajdi se«, razocaranije in jezo nad socializmom, ki grozi, da
bomo vrgli skupaj z umazano vodo iz banjice tudi dojencka,
kaijti v nasi realsocialistiéni preteklosti so tudi dobre izkuinje. Z
druge strani pa smo v nevarnosti zaljublienca, da bomo nevede
od zahoda prevzeli brezobzimo tekmovalnost in golo ma-
terialno usmerjenost; nekaj tega je zahod Ze prebolel pred
drugo svetovno vojno in po njej, tako da je na podrogju
socialnega varstva uresnicil veliko idealov svojega sovraznika
socializma, duhovno pa ostal prav tako bos in nag do da-
nadnjega dne.

Od vzhoda in od zahoda pa lahko prevzamemo
fudi dobre sirani: na primer od socializme nujo po
medcloveski solidarnosti, od zahoda nujo osebne
pobude in osebne odgovornesti. Ali bomo prevzeli
dobro dli slabo, pa je najbolj Zivo etficno vprasanje
denasnjega frenuvika pred nami.

Dandanes gre v celotni civilizaciji, pri nas pa na nek naéin
Se posebej, za resniéno krizo. Toda tudi za to druzbeno
zagato velja izkuinja zgodovinskih kriz, da je stiska fudi
velika priloZnosi. Ze besedne korenine to razodevajo. Griki
izraz krinein — po njem je beseda kriza ~ pomeni soditi, pre-
soditi, pre-tehtati, odloiti. Japonski izraz pa je baje iz dveh
pismenk, od katerih prva pomeni »preteéa nevarnost, druga
»ugodna, ponujena priloznost«; Ee ju postavijo skupaj pomeni-
ta nov pojem »kriza«. Vzhodnjaski izraz razodene ontolosko
bistvo krize: razdvojenost med dvema moznostima, ena od njiju
je razvojna, druga pa nazadovalna. Zahodnjaski grski pa po-
udari akcijsko nujo, da &lovek zavestno presodi in se odgo-
vorno osebno odloci v nejasni situaciji, kjer ni vnaprej jasno,
kaj je smiselno, kaj ne.

Ko govorimo o krizi transformacijskega prehoda izZivete
paradigme v novo, je forej freba posebej poudariti, da krize
ni le neprijeino stanje, ampak je tudi najvedja raz-
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vejna moZnosi. Nikdar ni vedjega ustvarjalnega poleta in
veé priloznosti za smiselno angaziranje izvimo &loveske ener-
gije, kakor v kriznem obdobiju. Zdi pa se, da je v krizi na voljo
tudi ve¢ energije, kakor v Easu mirnega razvoja; Zivljenjski
vzgon aktivira toliko energij, zmoZnosti in zavzetosti, kolikor je
potrebno za njegov napredek. V krizi je za posameznika in za
celoten narod zelo vazna zavest, da je to tudi velika priloZznost,
velika moznost, velika zgodovinska naloga. Na§ rod torej Zivi v
zahtevnem in Eudovitem Easu.

Kakina je povezava med to danadnjo krizo in socialno
politiko ter socialnem varstvom, ki o njima govorimo?

Vsaka druzbence kriza se izraZa predvsem na
socialnem podrodju. Ce je v krizi politi€éna oblast, daje veé
denarja za policijo, vojsko in drzavno upravo. Ce je v krizi
gospodarstvo, priteka z davki manj denarja za javno porabo
na socialnih podroéjih, poleg tega pa se poveéa zadolZzenost.
Krizo obcuii na svoji koZi le konkreini élovek, pred-
vsem niZji in srednji sloj, in sicer kot materialno po-
manjkanje, koi krizo medcloveskih odnesov v za-
konu, druzini, prijaieljsivu in delovni tovarisiji fer
kot duhovno krizo smiselnosii. Socialna politika je
fisto jovno pedrodje, kjer je kriza najbolj ociina in
pereca, obenem pec fudi podrocje, kjer so glavni vz-
vodi za sistemsko preseganje ie krize.

Socialna politika kot celota, in enako vsi njeni posamezni
sekforji, imajo v nasi danadnii krizni situaciji dve vzporedni
nalogi: gasenje poiara v krizi in usivarjanje smisel-
nega sisiema. Nobena od teh dveh nalog nima prednosti in
vsako od nijiju je enako usodno zanemariti. Ne da pa se ju
pomesati v enolon&nico. )

Pri gasenju poZara je v ospredju materialna in organizacij-
ska znajdljivost. Sistemsko teoreti¢no gledano je vprasanie,
kdaj je pri tem bolj smiselno stvari resevati $e centralno, kdaj
pa je ze nujno pustiti razpad v podsisteme, ker je celoten sistem
%e tako ogrozen, da se lahko resijo edino 3e posamezni deli in
ko se potem ti spet razrastejo, smiselno obnovijo celoto.

Pri ustvarjanju sistema pa gre za temeljito intelektualno,
intuitivno in primerjalno delo, upostevaje vso naso dediséino,
realne moZnosti in stanje po svetu. Nov sistem socialne politike
bo smiseln, ée bodo vsa njena podrodja koherentna in enovita
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celota, ¢e bo organsko rasel iz nase narodne zgodovinsko-
kulturne izku3nje, gradil na stvarnih sedanjih razmerah in moz-
nostih ter bo vtkan v danasnji svetovni razvoj. Menim, da
morata obe nalogi potekati vzporedno in povezano, ne morejo
pa jih opravljati isti ljudje in vladni oddelki, kajti v tem primeru
pride v tezah zakonov in drugih aktih do nejasnosti, kaj je
potrebno in mozno storiti takoj, kaj pa je razvojni program in
kako eno in drugo uresniéiti. Ta nejasnost menim, da je tudi
ena od slabosti sedanjega socialnega in razvojnega programa.

Temeljna iziocnice in posebnosi slovenske so-
cialne polifike mora biii fudi uposievanje dejsiva, da
smo majhen narod. Majhni narodi pa se ne morejo ohra-
njati po principih kvantitete in mogi, po katerih zive veliki,
ampak po principih kvalitete, to je, efi¢no trdnih oseb, sistem-
sko socialno udejanjenih vrednot in racionalne organiziranosti
druzbenega sozitja, fo je kvalitete (Trstenjak 1991); in Trstenjak
ugotavlja v svojem raziskovanju tudi ugodna tla za gojitey
kakovosti, saj je bil Slovenec tradicionalno postenjak (Trstenjak
1995). Osnovna naloga je torej prednostna pozornost kvalitetni
vZgoji in izobraZzevaniju, ki pa seveda ni kampanjsko zakrpan
sistemom dosedanje podruzbliene vzgoje in koli¢inske medio-
kritetne izobrazbe (Svetina 1990 in 1992).

2.9.4. Komplementarnost duhovnega in materialnega pri so-
cialnem delovanju

Duhovno je - po Franklu, ki se je kot psiholog in antropo-
log izrecno posvetil tej &lovekovi razseznosti - vse, kar izhaja
iz osebne pobude in iznajdljivosti, iz osebne odlogitve in
odgovornosti, torej iz osebne svobode posameznega &loveka,
iz osebnega dialoga é&lovekovega duha s celoto  stvarnosti.
Materialne pa so fizikalne, ekoloske, finanéne in druge danosti,
v katerih Zivi posamezni &lovek, skupine ljudi'in celotna drzava;
sem sodi tudi trenutna kulturna, izobrazbena in organizacijska
raven; in konéno sodita v neduhovno sfero tudi &lovekova teles-
na in duSevna razseznost; skratka vsa resnicnost, ki je postav-
liena pred ¢loveka kot objektivna stvarnost. V nijej s svojimi
duhovnimi zmoZnostmi prepoznava smiselne moznosti, da kulti-
vira njo in samega sebe.

Y’
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Secialno delovanje je zelo odvisno od maierial-
nih pogojev. Socialno Zivlienje neanderfalcev se je pred
desettisoéletji v ledeni dobi zelo razlikovalo od socialnega
delovanja  danasnjih  Eskimov, leteh pa spet od narodov v
tropskih krajih ali v najbogateisih sredis¢ih svetovnega kapitala.
Menda je cesarica Marija Terezija potrebovala petindvajset
sluzabnikov, da so ji lahko zagotavljali priblizno tak gospodini-
ski standard (kuhanje, pospravljanje, ogrevanije, voda, sanita-
rije, prevazanje...), kakor ga danes gospodinjski aparati
povprecnega avstrijskega gospodinjstva. Dalje lahko v potrdi-
tev tega, kako je socialno delovanje odvisno od materialnih
pogojev , pomislimo na standard ljudi z isto izobrazbo in
enakim delom pri nas in v Neméiji.

Z druge sirani pa fudi drZi, da je v maierialno
bogaiih dezelah veé socialnih mofenj (populacijsko
neravnofeZje, omame in zasvojenosii, dusevne moi-
nje), medéloveskih teZav (neurejenosi zakona in
druzine, medsebojna odiujenosi ljudi) in osebnih
stisk. 7 materialnim bogastvom se veda socialna degeneraci-
ja: ta izkusnja se vle¢e od starega vzhoda, preko Rima do da-
nes. Ali naj forej re¢emo, da bi morala socialna politika skrbeti,
da niso previsoke materialne razmere?! Takina neslana 3ala bi
bila v kriznem &asu pomanijkanja, kakor ga obéutimo tadas,
pravi cinizem. Ce politika pripelie druzbo v materialno po-
manjkanije, kakor se je to zgodilo na socialistiénem vzhodu, si s
fem gotovo podpise svojo osmrtico. lzkuinja pa kaze, da
liudje vedno beZijo iz ~ recimo bolj zdravega - revnega
vzhoda na bolj degeneriran bogateisi zahod, in nikoli obratno.

Resitev dileme med maierialno in duhovno plaijo
je freba iskaii v sisiemskem ravnovesju pospese-
vanja maferialne blaginje in duhovne klenosti Iljudi.
Pravna driava lahko pesiavlje ugodne pogoje za
fak razvoj, lahko pe organizirano skrbi le za ma-
ferialne plai, duhovno pa popolnoma ignorira, ka-
kor je fo izhajalo iz peozitivistiéno-materialistiéne pa-
radigme.

Zadnji dve stoletji so zahodno kulturo oblikovali pozitivi-
zem, eficni voluntarizem, materializem. Prej smo ugotavljali,
kako je z onesnazenjem okolja, izérpavanjem naravnih zalog
([gozdovi, rude, nafta, zemlja) in nevarnostjo vojnega unidenja

——_—__——*_—m___
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Clovestva ta avionomistiéno-absolutistiéna paradigma &loveko-
vega narcizma in samovolje prisla do svoje meje in se razvojno
izérpala. Modernizem se je prevesil v posimoderni-
zem.

Zanimivo, da je to paradigmo najprej — v prvi polovici
tega stoletja — zacelo presegati naravoslovie: fizika z Einsteino-
vo relativnostno teorijo. Proti koncu stoletia jo zadenja presegati
tudi druzboslovje in socialni prostor. Postopoma se oblikuje
podoba postmodernistiéne zahodne kulture: zavest &lovekove
relativnosti v celomi stvarnosti, s tem pa efiéne zavezanosti
stvarnemu redu, ki ga dojema in se lahko zanj osebno odloéa s
svojimi osebnimi duhovnimi zmoznostmi, v dialogu s celotno
stvarnostjo, zlasti pa v pluralistiénem soZitju s soljudmi. Priha-
jo do spoznanja, da so iemelj sivarnosii vedno isie
vrednofe, le nacin njihovega uresniéevanja se nam
ljudem spreminja z menjavami razmer.

Na antropoloskem, posebej na duhovnem podrogju, je
fundamenializem ena od reakcij na dotrajani pozitivizem,
etiéni relativizem in materializem. To je naivni poskus, da bi
vmili kolo zgodovine v namislieno urejenost in duhovno-ma-
terialno ravnotezje razmer klasiénega obdobja pred krizo.
Fundamentalizem se skusa vmiti k trdnosti vekotrajnih vrednot
tako, da se vraga k preizkusenim predprosvetljenskim vzorcem
in modelom za udejanjanje teh vrednot. Ne uspe, ker ne more
povrniti tudi Zivljenjskih razmer poliedelsko-obrtniske kulture.
Kolo zgodovine ne gre nikoli nazaj.

Podobno jalova je druga skrajnost: podalisevanje &love-
kove absolutisticne samovolie z liberalizmom in subjekii-
vizmom, kakor se na primer v psihologiji izraza v raznih
samouresnicitvenih poskusih.

Najnujnejsa in najzahievnesa naloga nasega ¢a-
sa je iskanje in oblikovanje sodobnih modelov za
vdejanjanje temeljnih cloveskih in naravnih vrednot.
To dogajanje se vidi na vseh podrogjih. Verska pastorala je
danes zelo drugaéna od tiste pred tridesetimi leti. Premike
lahko opaZzamo v vzgoji, kjer dobiva svoje mesto druZina s fe-
melino vzgojo, izzveneva pa val podruzbliene »znanstvene
vzgoje«. Tudi v umetnostih in na drugih podrogjih kulture izzve-
neva val samovolinega postavljanja meril za lepo, dobro,
smiselno.
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Druzbeni razvoj, se zdi, gre svojo poi v smeri
socialne drZave in druzbe blaginje. Na tej poti je 3el
skozi fazo pozitivizma: tako v obliki socialisticne socialne
drzave brez druzbe blaginje, kakor v blaginjski kapitalisticni
obliki. Obe obliki sta pokazali skrite pasti: zamiranje naravnih
socialnih imunskih vzgibov v ljudeh, sociologisti¢no in psiholo-
gisticno strokovno sobravnavanje« ljudi v stiski, praktiéno ne-
moé zgolj pozitivistiéno, »znanstveno« usposoblienih poklicev
za delo z ljudmi.

Ugotovitev, da je nasa danasnja kriza del epohalne trans-
formacijske krize, ki jo preZivlja zahodna civilizacija, deloma
pa ves svet, pri prehodu iz predindustrijskega v poindustrijski
nadin Zivljenja in soZitja, moramo torej dopolniti z ugotovitvijo,
da to ni foliko kriza pomanijkljivih pogojev ze maie-
rialno preZiveije, kakor kriza smiselne razporediive
dobrin, Zivljenjske usmerjenosii posameznika, sku-
pin, nerodov in celoine cloveske kuliure ier med-
floveskega sofiija in soZifja z naravo. Pomanijkljiva
je bivanjska izkusnja nesilnih vrednoi.

Vsa sodobna druzbena kriza je torej v temelju duhovna,
eti¢no-moralna, odnosna, nasa pa 3e toliko bolj. S tem mora
socialna politika izrecno radunati, &e hode prenoviti druzbo in
jo spraviti v smer zdravega razvoja. Efiéna, duhovna pre-
nova cloveke, zakona in druzine, domaéijsiva, de-
lovne iovarisije in vseh drugih odnosov v ncrodu
mora biii pundica v ocesu sisiemskega poliiicnega
prizadevanja v drzavi, pa naj vpravlja v politiki
kateralkoli siranka. Kajii femeljna smiselna usmeri-
tev mora biii sialnica driave, poliiicne menjave pa
le tekmovanje v iem, kdo jo bo znal in zmogel us-
pesneje uresniceveii,

Poliiika ne more resevaii duhovnih nalog v
drZavi, saj 3e gospodarsko materialnim ni kos, ¢e jih sama
prevzame v nadrfovanie in izvajanje, kakor je pokazalo popol-
no obuboZanje vzhodnega drzavno-planskega gospodarstva.
More in mora pa daii dobre sisiemske pogoje iako
maferialnemu razvoju gospodarsiva in kakor nepri-
dobiinim duhovnim podrodjem, posebej iudi dviga-
nju eiicne in duhovne irdnosii ljudi.

Ce se s tega vidika ozremo na socialni in razvojni pro-
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gram, kakrsen je bil predloZen pri nas, se zdi, da njegova po-
zornost ostaja pri dosedanji usmerjenosti, po nacelu, da mo-
ramo resiti {najprej) materialno bazo, duhovna nadgradnja pa
bo iz tega sledila. V resnici pa je zakonitost resevanja
krize na ¢loveski ravni ravno obraine: duhovng,
eficna moc lahko izvlece iudi psihiéno, biolosko in
socialno razseinost (pomislimo na primer na materialno
obnovitev po vojnah in naravnih nesre¢ah ali pa na prezivetie v
koncentracijskih  taboriscih, kakor ga je opisal Frankl),
mediem ko maierialno blagosianje po svoji zakoni-
fosii ne dvigne duhovne in efi¢ne moci posameznika
ali naroda (pomislimo na populacijsko kriza, razrvanost dru-
Zine, kriminal, mamila, alkohol, dusevne motnje, samomore v
deZelah blaginje).

Edino mesio, kjer je moZno nenehno uravno-
vesaii maierialno in duhovno plat sivarnosii, je ¢lo-
vekova oseba. V socialnem konieksiu se to dogeja v
druZini, prijateljstvu, delovni toverisiji in v drugih
temeljnih cloveskih skupinah - ¢e se v njih ne, se
nikjer . Urejeno delovanje javnih organizacij, naroda in
drzave je lahko le odsev mnoZicnega ravnovesia med du-
hovnim in materialnim v osebnem Zivlienju in v temelinem med-
Eloveskem soZitju.

Ker je v danasnji druzbeni prepletenosti Zivljenja clovek
tako odvisen in tesno vtkan v druzbo, socialna politika na-
vadno zapada skusnjavi kolekiivizma, pa naj je fo v
vzhodni druibeno inZenirski ali pa v zahodni po-
rabniski liberalistiéni obliki. Toda njena glavna notranja
rezerva je ustvarjanje sistemsko dobrih pogojev za osebno
oblikovanie ljudi.

Ena od pasti — najprej javnega mnenja, nato pa socialne
politike na zahodu - je tudi to, da v vrednosii orientaciji
pogosto zliva spositovanje élovekovega dosiojansiva z
osebno, oziroma socialno patologijo; torej brezpogoijno
spostovanje do konkretne osebe z neko motnjo, na primer
homoseksualno, zamenjuje s spostovanjem, celo z glorificira-
njem fe motnje, kar po zakonitosti socialne infekcije povzroéa
epidemicno Sirjenje patologije, s tem pa upadanje &loveske
duhovne, dusevne, socialne in biolotke moé&i in v kon&ni fazi,
slab3e moznosti tudi za socialno ali psihi¢no motene ljudi.
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Podobno je z vrednostnim enacenjem urejene in neurejene dru-
zine, pri Cemer se z javnim mnenjem manjSa socialna od.
pornost za obvladovanije druZinskih in zakonskih tezay, nig pa
ne ublaZi osebna stiska konkretnih ljudi, zlasti otrok, ki doZivijo
druzinski  brodolom. Tet zmeda izhoja predvsem iz ne-
preverjenih ieorij o éloveku, kjer spoznanja o élo-
vekovi specifi¢nosii e posebej zaosiajajo za drugimi
spoznaniji o cloveku. Resitev pred to pastio zahteva dvoje.
Prvo je brezpogojno spostovanie vsakega ¢loveka, naj je ka-
krsenkoli in ima kakrinokoli patologijo: to pomeni sprejemanije
tega cloveka, pomo& pri odpravlianju njegovih motenj, kolikor
je mozno, in clovesko prenalanje preostanka motnje z njim.
Drugo pa je dojemanje motnje kot zla, ki je vedno &lovekova
fragiéna omejitev, v nobenem primeru pa ne nekaj »normal-
negac ali celo zaZeljenega.

UspeSnost socialnega delovanja je torej v temelju odvisna
od njegove vrednostne usmerjenosti. Ce socialna politika struk-
turno ne razlocuje med vrednotami in problematiko, ki jo pov-
zroéa odklon od njih, ne more razlogevati med preventivnim
socialnim delovanjem, ki krepi zdravie in socialno klenost ljudi
in med socialnovarstvenim delovanjem, ki resuje probleme, iih
ureja in socialno skrbi za nemoéne ter na druge nagine blazi
gorie socialnih stisk. Socialna politika z nehumano ali pa z
liberalistiéno-permisivno  (»wertfrei«) vrednostno usmeritvijo ne
more razlocevati med &loveskim napredkom in izrojevanjem,
zato lahko samo socialna politika, ki je pozoma na temeljne
¢loveske vrednote, ustvarja ugodne razmere za rast zivljenjske
kakovosti.
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3. POJMOVNI OKVIR
SODOBNE SOCIALE

3.1. Vrsie socialnega delovanja
3.1.1. Socialna kurativa - reSevanje tezav in stisk

ReSevanje socialnih teZav in stisk pri posameznikih, skupi-
nah ali pri celoti skupnosti — socialna kurativa — je obsirno
podrodje, ki obsega:

- ambulaninoe socialno delo v obginskih socialnih
sluzbah, v centrih za razne vrste socialnega dela, v raznovrst-
nih svetovalnicah in podobnih ustanovah;

- stacionarno socialno delo v raznih socialnih domo-
vih in zavodih, dnevnih in kriznih centrih, stanovanijskih skupi-
nah;

~ dajaive, tako denarne kakor v naravi;

- razne vrsie sioritev, kakor so sveiovanje, ure-
janje, usposabljanje, vodenje; in

- orgeaniziranje akcij za resevanje mnoZiénih so-
cialnih problemov.

Vecina strokovne socialne pomoéi ljudem v stiski je vezana
na samostojno delo po osebni strokovni presoji v konkretnem
primeru. Drugi, manj$i del socialne kurative in oskrbe pa je
predvsem izvrievanje drzavnih pooblastil po zakonih - to je
socialno upravno delo. Pri obojem gre za strokovno so-
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cialno delo v oZjem pomenu besede. Je pa eno in drugo po
svoji naravi zelo razli¢no in ju je tezko zdruZevati,

Socialno upravne sioriive so driavne uradnisko
delo. Uradnisko ima pri nas slab prizvok; ne razlogujemo med
birokratskim delom, ki je nestrokovno in pogosto nepotrebno
delo v senci drzavne oblasti, in med uradniskim delom, ki je
strokovno delo za drzavljane v imenu pravne drzave. Socialno
upravno delo v obginskih socialnih sluzbah so socialne storitve,
ki so drzavljanom zagotovljene z zakonom in je postopek za
njihovo doseganje doloden. Tukaj je potreben strokovni pristop
po pravilih pravne drzave in po metodiki humanega socialnega
ravnanja s Elovekom v stiski; pomislimo samo na postopek od-
vzema ogrozenega ofroka iz skrajno slabe druZine in orga-
niziranje boljSe vzgoje zanj v rejniski druzini ali kje drugje.

Socialno upravno delo opravljajo praviloma drzavne so-
cialne ustanove, vsekakor pa je zanj potrebno posebno poobla-
stilo drzavne uprave. Rad bi poudaril, da je socialnoe uprav-
no delo zelo obduiljive in zahitevno sirokovno delo,
saj ima nenehno opravka z ljudmi, ki so v akutnih socialnih
stiskah. Zato je usodno, e ga drzava poverja strokovno slabo
usposoblienim kadrom in &e delo na tem podrogju ni tako
organizirano, da bi vsebovalo mehanizme proti birokratskemy
izrojevanju. Druga podrodja socialne kureaiive pa fte-
meljijo na popolni sirokovni avionomiji in konkreini
osebni presoji sirokeovnjaka, ki pomage v socialni
stiski. Zato zahtevajo temeljito strokovno znanje in metodiéno
veidino za pomod fer smiselno organiziranost ustanov.

Eden od vaznih pogojev za uspeino organiziranje so-
cialne kurative, materialne in med¢loveske, je epidemiologkeo
spremljanje socialne problematike. Drugage je treba pristo-
pati k re3evanju mnoZi¢ne socialne problematike, ki je epide-
miolosko zelo razsirjena med prebivalstvom, drugade pa
reSevaniu tiste, ki se pojavlja poredkoma.

Z vidika socialne kurative je pomembno razlodevati med
akuinimi in kroniénimi socialnimi tezavami. Akutne soci-
alne teZzave so nadeloma prehodne, reiljive v dolocenem &asu,
prizadeti ljudje pa jih pogosto dozivljajo kot zelo hudo stisko.
Kroni¢ne socialne tezave pa so v povpre&ju malo resljive ali pa
sploh ne. Socialno delo jih blazi ali opravlja socialno oskrbo
za najbolj pere¢ del problematike.
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3.1.2. Socialna oskrba ljudi s trenutno neresljivimi tezavami

Socialna oskrba je organizirana socialna pomec
posamezniku, druZini ali drugi temeljni cloveski
skupini z neresljivimi socialnimi feZavami, iako ma-
terialnimi kakor medéloveskimi. Potrebna je lahko le
krajfe ali dalige prehodno obdobje, nato pa se clovek ali
druzina izkoplje iz nemogi, in na vrsto pride socialna kurativa.
V hudih kroniénih primerih socialne nemoéi pa je potrebna
trajna socialna oskrba. Vsekakor je neresljivost neke socialne
tezave vedno relativna: le v dologenem trenutku in  dologeni
situaciji.

Podroéje socialne oskrbe se imenuje tudi socialno
skrbsivo.

Najboljia je socialna oskrba v naravnem druZinskem
in sosedskem okolju, kadar pa to ni mogode, je potrebno
zavodsko in domsko varsivo za razlicne kategorije so-
cialno nemoénih ljudi. Socialna oskrba se pogosto fesno
prepleia z zdravsiveno oskrbo, na primer v domovih za
ostarele ali pa v zavodih za tezko prizadete, pa fudi z
vzgojo in izobraZevanjem, na primer v zavodih in domo-
vih za vzgojno zanemarjene otroke ali za usposabljanje pri-
zadetih. Delo na podroéju socialne oskrbe zahteve veliko
sirokovno znanje in veséino; ne manjsega kakor
socialna kuraiiva, saj je na primer propadli alkoholik pray
tako alkoholik, kakor ozdravljivi, in 3¢ nekaj ved - nekai
hujSega, bolj zapletenega. Ce tega dela ne opravlja stroka na
zelo visoki ravni, ga je veliko bolje prepustiti laicnemu pristopu
s samopomodijo ali dobrodelnostjo.

3.1.3. Socialna preventiva — krepitev socialne klenosti prebi-
valstva

Cilj socialnega versiva je, da bi bilo dedalje manj
poirebno. S socialno oskrbo se temu ne priblizuje, s socialno
ferapijo pa le toliko, kolikor uspe, da se posameznik, druzina
ali skupina socialno uredi; toda tudi v tem primeru se namesto
njih Ze oglasa nov primer s socialno zagato. Zato je temeljni
nacin socialnovarstvenega delovanja tudi socialna preventiva.
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Socialna preventiva je dvoja: neposredna in splosna.

Neposredna ali sekundarne secielna preveniiva
je konkreino socialno delo s posameznikom, z dru-
zino ali drugo skupino, ki so posebej socialno ogro-
Zeni. Tako je na primer delo skupin za samopomod Al-atten za
otroke iz alkoholi¢nih druzin odliéna socialna preventiva, ki v
veliki meri prepreduje poznejSe zapadanje teh ljudi v
alkoholizem in druge socialne teZzave, ki koreninijo v alkoho-
lizmu rodne druZine. Programe za neposredno socialno preven-
tivo lahko izvajajo razne vrste ustanov, posebno uéinkovite pa
so skupine in organizacije za samopomog.

Splosna ali primarna socialna preveniive so
sisiemski druzbeni ukrepi za usivarjanje iaksnih
socialnih rezmer, ki krepijo socialno klenost celoi-
nega prebivalsiva. Socialna klenost je nepogresljiva sesta-
vina kakovosti Zivljenja in soZitja, obenem pa pomeni vegjo
odpornost v kriznih socialnih situacijah.

Splo3ne socialne preventive seveda ne more izvajati resor
socialnega varstva, saj to ni ni¢ drugega, keakor smiselno
zamisljena in dosledno veodena socialna polifika.
Odlogilna je na primer ze sistematiéna skrb za eti¢no-moralno
vis§ino druzbe. Preko javnega mnenja, kulture, vzgoje in Solstva
ter drugih javnih relejev mora drzava v praksi uveljavljati te-
meline Zivljenjske vrednote, kakor so postenje, delavnost,
dobrota in_usmilienje, oziroma solidarnost, iskrenost, zvestoba
in druge. Ce socialna politika zavestno ne poskrbi za to, ne
more socialno varstvo obvladati socialne kurative, oskrbe in
neposredne preventive niti pri veliki blaginji, kaj Sele v materi-
alni krizi. Razen tega pa se socialno varstvo brez trdne etike
tudi samo v sebi seseda v sterilno, birokratsko »socialo«, ki s
svojim institucionalnim sistemom cedalje bolj sluzi sama sebi in
¢edalje slabse stvarnim potrebam socialno prizadetega prebi-
valstva.

Zato je vsa splosne socialna preveniiva, to pa je
90% moznega preprecevanja socialnih teZav in stisk v nekem
narodu, skrita v smiselnem delovanju drugih resorjev:
druZinskega, stanovanjskega, zaposlovalnega, finanénega in
ostalih. Resor socialnega varstva ima pri tem naravno dolznost
in pravico, da vnasa svoja spoznanja v pravno ureditev in
socialno delovanije vseh drugih podrogij socialne politike, kakor
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bomo videli pozneje pri zunanjih mehanizmih za ucinkovitost
socialnega varstva. Tukaj smo hoteli poudariti le dejsfvo, da
je odlodilni del preprecevanja socialnih fezav zbolj-
sevanje druzbenega sisiema, fako da razmere si-
siemsko porajajo kar najmanj socialnih feZav in da
o ni v neposredni domeni socialnega varsiva.

Naj omenimo 3e razveseljivo dejstvo, da se v zadnjem
¢asu v razvifem sveiu naglo veéa osebna in skupin-
ska skrb za krepitev zdravja in socialne klenosii.
Znan je na primer mnoziéni porast hoje in teka v naravi ali pa
upad kajenja pri vidjem in srednjem sloju.

Osebno, skupinsko in skupnostno ozave$éanije in prizade-
vanje za zdravije in socialno klenost imenujemo aniropohi-
gieno. Ta zajema tako klasino telesno in prostorsko higieno
kakor razliéne oblike psihohigiene, prav tako pa socialno, od-
nosno in obéestveno, poklicno, duhovno in druge zvrsti za-
vestne in smiselne skrbi za zdravie ter za osebno in socialno
klenost; to tematiko obdelujem v knjigi Sto domacih zdravil za
duso in telo (Ramov3 1990a, 1994, 1996).

Véasih govorijo tudi o ferciarni preventivi, ki je pre-
preevanje poslabsanja socialne tezave in zmanijdevanje sko-
de. Terciarna preventiva je pravzaprav socialna kurativa in so-
cialna oskrba, gledana z oémi prepregevania.

3.1.4. Vsebinsko in organizacijsko razvijanje socialnovarstve-
nega sistema

Socialnovarstveno delovanje v sodobnem svetu je bistveno
vezano na stroko in na socialno delovanje pravne drzave; 3ele
na tej osnovi se znova vraga v obliki samopomogi, samoorga-
nizacije in dobrodelnosti v kapilarno bazo civilne druzbe. Zato
je in bo osicla njegove uiinkovitost odvisna od so-
cialnovarsivenega koncepita v driavni zckonoddyji,
od kakovesii folanje in usposabljenja za socialno
delo, od socialnovarsivene informaiike in raziskova-
nja - zlasii ekcijskega, od zdruZevanja sirokovnih
delavcev in povezovenja sociclnovarsivenih usic-
nov,
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O vsem tem bomo govorili na drugem mestu, pri organizi.
ranosti socialnega varstva. Tuka omenjamo te nadine zato, ker
uspeh na vsakem od njih dviga sam po sebi fud;
uspesnost vseh ostalih freh nacdinov: kurativne socialne
pomoci posameznikom in skupinam v tezavah, uspesnost
skupnostnih socialnih akeij za reevanje mnozi¢nih socialnik
tezav, kakovost socialne oskrbe ter uspeinost neposredne in
splone socialne preventive.

3.2. Nacini socialnega delovanja

V zgodovini &lovestva so socialnovarstveno delo opravljale
predvsem temeline &loveske skupine in soseske, deloma pa
SirSa druzba. Ljudje so pomagali sebi in drugim v stiski samo-
dejno po tradiciji in normah v ustaljenih obrazcih sozitja, ki jih
je porajal socialni imunski sistem v mejah dologenih kulturnih
razmer. Konkretno so se tega nauéili skupno z vso drugo
vzgojo. Vsa sociala se je iforej v cloveski zgodovini do
nedavnia vrsila brez posebne izobrazbe in brez po-
sebnega placila za to delo - na laiéni in ne ljubi-
feliski . ali prostovoljski naéin, e se izrazimo v danasniji
govorici.

Nas rod je pri nas prvi takorekoé brez Zive tradicije, saj je
le-ta na pragu med industrijsko in poindustrijsko dobo postala v
glavnem neuporabna, pri nas pa je njeno zamiranje - tudi na
podrocju ¢loveske samopomoéi in dobrodelnosti — umetno po-
spesil komunizem s svojo ideologijo brezpogojne »napred-
nosti« in nasilnim unicevanjem izrocila. Vlogo tradicije lahko
danes prevzame le zavestna osebna in druzbena skrb. To velja
tudi za podroéje socialnega varstva.

Tradicionalne oblike samopomogi in dobrodelnosti so se v
zadnjih desetletjih tudi v razvitem zahodnem: svetu organizacij-
sko in metodiéno zelo spremenile. Iz tradicionalne vdelanosti-v
celoten sistem kmegko-obrtniskega Zivlienja se organizacijsko
spreminjajo v sodobno zavarovalnidtvo, v pravno zagotovljeno
socialno varstvo drzave, v sodobne skupine in organizacije za
samopomoc, v zavestno osebno dobrodelno pomoé potrebnim
in v sodobne dobrodelne organizacije.
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Sodobna sociala poirebuje - encko kakor vsa
druga podrodja druibe - iudi sirokovne izobrazbo in
poklicno opravijanje socialnega dela, teprav seveda
tudi danes in nikdar v bodo&e ne more biti dobre sociale brez
sodobnih oblik lai¢nega in prostovoliskega socialnega dela.

Glavnina socialne samopomoéi in dobrodelniskega social-
nega dela se opravlja na ljubiteljski nacin. Prav zaradi tega sta
sodobno organizirana samopomoé in dobrodelnistvo za druz-
bo cenejsi kakor drzavne socialne ustanove; stroski so veci-
noma le organizacijski in materialni, neposredna pomoé pa
neplagana. Poleg tega je prednost civilne sociale tudi to, da
pristopa &lovesko in celostno Zivljenjsko v primerjavi z razpar-
celiranostio in popredmetenjem &loveka v Stevilnih sodobnih
strokah, ki delajo z ljudmi, seveda pa ji manjka konceptualne-
ga znanja za razumevanje problematike in metodi¢nega za
njeno sodobno resevanije, pa tudi druge 3ibke tocke ima. Zato
ic idealna organske povezava poklicnega sociclne-
ga dela s prostovoljskim in sirokovnega z laicnim v
sodobno organizirani civilni seciali samopomoci in
dobrodelnisiva.

3.2.1. Llai¢no socialno delo

Laiéno socialno delo je iisto, ki ga opravijajo
ljudje, ki niso strokovno Solani ze pomoc ljudem v
socialnih stiskah in ieZavah.

Danes je veliko laiéne socialne pomodi zlasti v skupinah in
organizacijah za samopomog fer pri socialnem  delovanju
dobrodelniskih organizacij. Tudi drzavne socialne ustanove
poznaijo laiéne delavce in sodelavce za razne oblike socialne
pomoéi na domu in druge socialne storitve, ki po svoji naravi
ne zahtevajo posebne strokovne izobrazbe.

Prednost laicnega socialnega dela je v okvirih trznih
zakonitosti predvsem cenenost njihovega dela, ¢e gre za po-
klicno sluzbo. Prav tako kakor strokovno socialno delo je tudi
lai¢no lahko poklicno ali pa prostovoljsko, oziroma ljubiteljsko.
Seveda je vedina laiénega socialnega dela prostovoljskega ali
ljubiteljskega v okviru sodobnih oblik civilne sociale. Prednost
tovrstnega socialnega dela je predvsem notranja osebnostna
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mo¢ in predanost delu, kar v strokovnem jeziku sociale pomeni
veliko nadarjenost in razvitost socialnih imunskih vzgibov sa-
mopomo¢i in dobrodelnosti.

Pri prostovoljskem lai¢nem socialnem delu pa moramo
opozoriti tudi na nevarnosti, ko nekdo opravlja tako delo na
nivoju svojega zavedanja svobodno in z velikim entuziazmom,
podzavedno pa je njegovo delo tudi reakcija na bolestno iz-
krivlienost v njegovi dusevnosti ali znaaju. Taki obliki sta na
primer patoloska in patogena dobrota, ki s svojo vsiljivo
pomoéjo naredita drugim in/ali sebi ve¢ Skode kakor koristi;
toda o tem bomo ve& spregovorili pozneje, saj ni omejeno
samo na laiéno in prostovolisko socialno delo, ampak ga
najdemo tudi pri poklicnem in strokovnem.

3.2.2. ljubiteljsko ali prostovoljsko socialno delo

Ljubiteljsko ali prosiovoljsko socialno delo je
preveniivna cli kurativna socialna pomoc iz veselja
in noiranje cloveske odlociive brez plaéile; tuika za
tako socialno delo je volunterstvo. Je nasprotie poklicne so-
cialne sluzbe.

Prosiovoljsivo je predvsem noiranje osebno sia-
lisée solidarnosii, ki temelji ne razvitem socialnem
imunskem vzgibu dobrodelnosii. Vsako stalisée se kaze
nazunaj v vedenju, solidarnost se v prostovoliskem delu. V
sodobni sociali se vedina prostovoljstva organizira v civilnem
polu sodobne samopomogi in dobrodelnosti.

Pri nas so v osemdesetih letih socialnovarstvene ustanove,
zlasti centri za socialno delo, uvajali »prostoveljce« v so-
cialnem delu, pri &emer pa niti koncept niti izraz nista bila
najbolj posreéena. Studentje, lahko pa tudi drugi, so sodelovali
pri socialnem urejanju ofrok in mladostikov iz motenih druZin,
pri uvajanju odpuicenih zapornikov v Zivljenje na prostosti, pri
zavodski oskrbi in varstvu ter podobnem. Vecinoma so te ljudi
bolie ali slabse placevali, tako da je 3lo bolj za zunanje
sodelavce; takorekod strokovne, &e so bili to absolventi ali
Studentje zadnjega letnika socialne 3ole, sicer pa za laicne.
Ideja o smiselnosti zastonjske, res prostovoljske, ljubiteljske ali
dobrodelniske socialne pomogi je bila tedaj ideolosko deplasi-
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rana, tako da je bilo uvajanje prostovolicev v sociali koncep-
tualno brez prave osnove. Vendar pa se je to delo ponekod
dobro razvijalo in postalo lep primer angaZiranja stroke pri
usposabljanju ljudi za socialno samopomoé in dobrodelnost. Z
njim je skozi zadnja vrata prihajala k nam priprava na plura-
listicno evropsko socialo z moé&nim poudarkom na civilni so-
cialni sferi.

Sedaj, ko uvajomo pluralisti¢no socialo, bo treba le na-
novo domisliti poimenovanje. Pojem »prosiovoljec« ali
»prosiovoljno socialno delo« v slovenséini ni ngj-
boljsi, saj pomeni le nasprotie »obveznega« ali »prisilienega
socialnega dela«. Slovenci poznamo prostovolice za severno
mejo v nasprotju z vojaki obvezniki, prostovoline prispevke v
nasprofju z obveznimi davki... lzraz »prostovolino  socialno
delo« kaZze z vidika strukturne analize jezika na 3ibko togko
dosedanjega socialnega dela kot »obvezne« drzavne sluzbe, ki
se v resnici skorajda ni razvilo v avtonomno stroko in je imela
le sluzbeno oblikovano in postavljeno strokovno etiko. lzraz
prositovoljskeo socialno delo« namesto prostovoljno, te za-
drege ne resi povsem, boljii je le toliko, kolikor drugaéna be-
sedna oblika ne spominja toliko na prostovoline vojake v
nasprotju z vojnimi obvezniki.

V nasi sociali so -~ nekako na robu uradne -
poiekali v nedavni preieklosii moéni projekii, zlasii
akcijsko raziskovalni, ki so gradili predvsem na
pravem prosiovoljsivu, danes pa je iakih podvigov
vse vec in vedno bolj jih uposieve tudi uradna socia-
la. Ze dve desetletji dela na tem podrogju na primer Bernard
Stritih s sodelavci {Stritth, MoZina 1992, Stritih 1995}, skorai
deset let poteka na temelju prostovolistva projekt skupin_starih
za samopomoé (Ramovs, Kladnik, Knific 1992), projekt Clovek
za urejanje zasvojenih (Picchi 1995, Ramovd 1995q), &edalje
veC in uspesneje pa delajo v nasdi sociali na temelju prosto-
voljstva v skupinah in organizacijoh za samopomoé ter v do-
brodelniskih organizacijah.
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3.2.3. Poklicno socialno delo

V danasnjih razmerah specializirane delitve dela in profe-
sionaliziranosti  sluzb nujno peostaja fudi secialno delo
poseben poklic ali profesija, z dolo¢eno strukiuro
sluzbenih delovnih mesi v drfavi in druzbi, Resevanje
¢loveskih tezav in stisk je postalo tudi profesionalna sluzba.

Drzavne in zasebne socialne ustanove temeljijo  skoraj
izkljuéno na profesionalnem delu, sodobne civilne oblike so-
cialne samopomogi in dobrodelnisiva pa morajo v marsicem
preiti iz zgolj ljubiteljskega tudi v poklicno socialno delo.

Neposredne predhodnike danasnjega poklicne-
ga in sirokovnega socialnega dela lohko najdemo v
redovih in bratovi&inah za pomog revezem, bolnikom in drugim
vrstam ljudi v teZavi. To njihovo delo je bilo ve¢ kot »polna«
zaposlitev in na strokovnem nivoju tedanjega znanja, vendar
pa je izhajalo iz verske in dobrodelne pobude, medtem ko e
danasnje profesionalno delo na socialnovarstvenem podro&ju
vecinoma navadna civilna zaposlitev in poklic.

Zdi se, da je v nasem asu profesionalizacija dela na so-
cialnovarstvenem  podrogju  po obsegu dosegla svoj vrh,
nadaljuje pa se v smeri kakovosti. Prav tako pa se v tem &asu

ogaja zdravo povezovanje poklicnega in laignega dela na
socialnem podrocju v komplementarno celoto.

Resevanje ¢clovekovih osebnih in socialnih stisk
je eno od podrotij, kjer je profesionalizacija pove-
zana s fezkimi eniropoloskimi dilemami. Toda na da-
nasnji- stopniji druzbene razvejanosti je nujno precejien del
socialnovarstvenega in skrbstvenega dela opravljafi poklicno.
Vendar pa se je trend popolne podruzblienosti sociale izkazal
za neusfreznega: z ene strani uspava &lovekove osebne in
oblestvene mehanizme za reSevanije tezav in stisk, z druge pa
niti v druzbah najve&je blaginje ne more sproti slediti &loveskim
fegobam in zagatam, ki na ta nagin prihajajo na povrije.

Rekli smo Ze, da so pri profesionalnem socialnem in po-
dobnem delu z ljudmi in za ljudi tezke dileme. Omenimo
glavne 3tiri.

1. Ali je mogoce biii »sluzbeno dober dlovek« in
delati ljudem dobro zgolj za placilo? Trstenjak pravi ob
svoji bogati Zivljenjski izkusnji svetovalnega dela kar pregovor-
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no: »Ce je treba plaéati za vsako dobro besedo &loveku v
stiski, je blizu konec sveta.« Duhovna izkusnja €lovesiva je bilg,
da bi bilo Zaljivo ljudem za Elovesko dobroto ali pa duhovnim
ugiteliem za njihovo Zivljenjsko spoznanje ponujati plagilo, kaiti
fo so najvije cloveske kakovosti, ki nimajo skupnega imenoval-
ca z materialno koli¢inskimi dobrinami; pa& pa so take ljudi
njihovi »klientic samodejno oskrbovali po svojih zmoznostih z
vsem, kar so potrebovali za preZivljanje. Tu gre za osnovno
vpradanje medéloveskega soZitja: ali jemljemo svoje bivanie kot
dar in skuamo Ziveti na principu darovanja ali pa ga jemljemo
kot lastno pravico, ki si jo kupujemo, podkupujemo in izvojuje-
mo ter skuSamo z narcisti¢no grabeZljivostjo in skopostjo Ziveti
na principu »imeti«. Danes brez profesionalno zaposlenih de-
lavcev v sociali ne gre, ti pa morajo seveda od svojega dela
Ziveti in prav je, da bi bili posteno plagani zanj, saj je dovol;
tezko in zahtevno. Pri tem pa seveda pravkar omenijeni antro-
poloski problem ostaja in zahteva od profesionalnega social-
nega delavea dodatno &lovesko zrelost, da ga kvantiteta mate-
rialnega zasluzka ne potegne v vrtinec koli¢inskega gledanja
na ljudi, njihove probleme in njihove moznosti.

2. Kako se za$dititi pri nenehnem stiku s social-
nimi moinjami pred socialno infekcijo in pred lasi-
nim doZivljajskim oiopevanjem? |zkuinja kaZe, da pri
poklicnem delu z ljudmi v &loveskih stiskah in tezavah ter z
duevno motenimi ljudmi neredko ti »delavci« postajajo &edalje
bolj brezéutni, birokratsko odljudni in drugade socialno ne-
zmozni za dobro opravljanje dela z ljudmi in za ljudi. Ti pojavi
so danes znani pod imeni pomoéniskega sindroma — Hel-
fersindrom — (Schmidbauver 1977 in 1983) in izgorelostnega
sindroma — burnout ~ (Burisch 1989), tako da je potreba po
poklicni higieni Ze splo3na in jo antropohigiena (Ramovs 1994)
vélenja kot svoj bistveni sestavni del.

3. Kako v siroki izoblikovaii modele za izbiranje
osebnosino primernih ljudi v poklice za delo z ljudmi
in za ljudi? Znano je, da se za te poklice odloéa veliko takih,
ki imajo sami neredene socialne ali osebnostne tezave in
motnije, prav tako pa, da delo z ljudmi ne more biti uspesno, ce
te osebnostne patologije ne presezejo in &e jo imajo preved.

4. Kako v druibi izoblikovaii primerne modele
za pravsnjo druzbeno konirolo nad sociclnoversive-
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nim delom? Stroka mora biti strokovno avionomna, ne pa
absolutno avtonomna; &im prekoradi meje svoje naravne avto-
nomije, je tembolj razdiralna, &im bolj je strokovno dodelana,
tako da so znani primeri grozljive poklicne zlorabe pri na-
cisti€ni medicini v tabori3¢ih, nagnusne podkupliivosti v ne-
katerih vejah medicine ali pri sociali za dodelitev otroka v
posvojitev in nedteti drugi, med katerimi je zelo splosen tudi
birokratsko oblastniski odnos strokovnega delavea do éloveka v
stiski.

Te dileme so sivarne, izvirajo iz same narave dela z ljudmi
in za ljudi ali pa iz Eloveske narave, zato se je treba z njimi
nenehno spoprijemati, e tembolj pa v demokrati¢ni druzbi.
Nekaterim od njih se ve& posveda poklicna higiena, ki pa se e
v okviru nade teme ne moremo lotevati. Resitve teh dilem
niso nikoli popolne; pri njihovem iskanju je ireba
ohraniii sirokovno avionomijo in svobodo, hkraii pa
fo dvoje ne sme biii izgovor za slabosii in potuha za
neresevanje fezkih dilem.

Poklicno socialno delo mora biti &im bolj strokovno, toda
napajaii se mora nenehno iz Zivega osebnega efic-
nega izvira socialnoeimunske energije - encko kakor
prosiovoljsko. Treba pa je poudariti, da zlasti dobrodelnizke
organizacije s pridom poklicno zaposlujejo na podrogju so-
cialnega dela tudi laiéne socialne sodelavce.

Poklicno socialno delo je zelo pesiro, komaj ga e lahko
dajemo pod skupni imenovalec. Kakor je samo podrogje so-
cialnega varstva Zivljenjsko celostno, tako je tudi poklicno delo
na tem podrocju zelo inferdisciplinarno.  Pri njem delajo
poleg socialnih delavcev 3e strokovnjaki iz ve& drugih strok:
psihologi, sociologi, socialni medicinci, specialni pedagogi,
andragogi in drugi. Vsi ti poklici lahko delajo v sociali, ki je
organizirana v razliénih domovih in zavedih, v ob-
cinskih socialnih sluzbah, socialnih uvradih, na cen-
irih za socialno delo in sveiovalnicah, v sveiovalnih
sluzbah po 3olah in zdravsivenih usicnovah, v
podjeijih.

Tudi po vsebini in metodiki je to delo zelo razli¢no. So-
cialno upravno delo, ki predstavlja veliko veéino storitev v
nasih dosedanijih centrih za socialno delo, je dologeno in
predpisano po zakonih; to so materialne dajatve in raznovrsne
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odnosne storitve. Popolnoma nekaj drugega je foc!'alno sve-
fovanje, urejanje, uspasabliaqie, vodenje, zasio-
panje in druge ambulanine socmlpe storifve, spet ne-
kaj drugega je secialno pedagosko in socialno andra-
gosko delo ier socialno varsive in eskrba v domovih in
zavodih, spet nekaj drugega socialno delo pri_orga-
niziranju in ufirjonju skvpin za samopomod in pri
dobrodelnosti, spet nekaj drugega organiziranje skup-
nosinih akcij v primerih mnozZicne socialn.e paio-
logije. Posebno podocje je socialna preventiva, ki je
dandanes ena od najbolj perecih in najobsirmejsih nalog na
socialnem podro&ju in je zanjo najmanj ustreznih strokovnih
osnov, tako konceptualnih kakor metodignih.

3.2.4. Strokovno socialno delo

Strokovno socialno delo je iisio, ki go opravija
sirokovnjak, ki je za fo delo usirezno folan, je tore
nasprotje laiénega socialnega dela.

Kakor smo dejali malo prej za poklicno socialno delc?,
moramo ponoviti tudi za strokovno: da namre¢ drzavne in
zasebne socialne ustanove temeljijo skoraj izkljuéno na stro-
kovnem delu, sodobne civilne oblike socialne samopomoéi in
dobrodelnistva pa tudi vse bolj prehajajo iz zgolj lai¢nega v
strokovno socialno delo. _

Z razvojem znanosti, je tudi podroéje &loveskih socialnih
tezav in stisk postalo predmet znanstvenega zanimania in stro-
kovnega dela. Fenomenolesko preuiuje secialno pro-
blematiiko ved sirok: socialno delo, socialna me-
dicina, zlasii kot paironaine sluiba, psiholg.gll?,
socialne pedegogike in endragogika, seciologije in
druge; vse fe izpopelnjujejo iudi delovno meiodolo-
gijo za njeno resevanje. )

Samo socialno delo postaja samostojna veda in stroka 3ele
v najnovejiem &asu. Zanj je znadilen celostni, holistiéni pristop
k &lovedkim materialnim in odnosnim teZavam in stiskam. Prav
zaradi fega in pa zaradi praktiéne usmeritve je bilo dolgo
sestavljeno iz Stevilnih pomoZznih ved, apliciranih na socia|po
podrodje, lastnega strokovnega jedra pa nekako ni utegnilo
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narediti. Postopoma pa se edalje bolj kopi&i lastna teorija in
lastna metodika socialnega dela. Odveé pa bi bila skrb, kaj je
posebni predmet te znanosti: nobena veda se posebej ne
posveca preucevanju medcloveskih odnosov, njihovi patologiii
in metodiki za njihovo oblikovanje in urejanje, prav tako tudi
reSevanju materialnih zagat ljudi ne.

Socialno delo je maiiéna siroka na podrodju
sociale. Po svetu je razvito v razliénih oblikah. Ena smer
izhaja iz dobrodelnosti, druga iz izvajanja ukrepov drzavnih
upravnih organov pri izvajanju zagotovlienih standardoy so-
cialnega varstva, spet druge bolj iz znanstveno analitiénih in
metodiénih pobud  sociologije, pedagogike in andragogike,
psihologije, psihoterapije in podobnih strok.

Temu odgovarjajoée je tudi Solanje socialnih delav-
cev, ki se razteza od privatnega karitativnega preko skoraij
strankarskega do univerzitetnega, od zelo prakticisti¢no te-
cajniskega do teorefi¢no raziskovalnega in specidlizacijskega;
vecinoma pa je na visokoSolski akademijski ravni. Zaradi velike
razdroblienosti na drzavno, dobrodelno in zasebno organi-
ziranost, zaradi slabe sistemske povezanosti med vsemi temi
»socialami« in zaradi druzbene marginalnosti celotnega  so-
cialnovarstvenega podro&ja: v pridobitnisko-porabniskem raz-
vitem svetu, je tudi Solanje vedinoma na sorazmerno nizki ravni
v primerjavi z drugimi strokami.

'Za sleherno strokovno usposabljanje na podro&ju sociale e
poleg dobrega teoretiénega in mefodi¢nega 3tudija odloilna
praksa, brez katere prihajajo iz 3ol diplomirani socialni delavei
s praktiénimi zmoznostmi za pomo ljudem na nivoju znanega
butalskega kova&a v humoreski Frana Milginskega o Butalcih.

3.3. Organizacijske oblike socialnega delovenja

V poglaviju o zgodovini sociale smo videli, da je potekalo
preprecevanie in redevanje socialnih tezav in stisk vedino zgo-
dovine clovestva v obliki samopomoéi in dobrodelnosti, ki sta
bili organizacijsko vpeti v nelogljivo celofo Zivljenjskega in
sozitnega sloga dolocene kulture. Tudi danes imata samopo-
moc in dobrodelnidtvo v pluralistiéni sociali svoje posebno
mesto, saj delujeta v sodobnih organizacijskih oblikah kot

najbolj neposredna ~ kapilarna socialna mreza. Moderna dr-
Zava sama pa prevzema zakonsko odgovornost za reevanje
glavnih socialnih tezav in stisk ter ima tudi sama neposredno
mrezo drzavnih socialnih ustanov. In 3e &efrto organizacijsko
obliko ima sodobna sociala, to so trzne ali podjetniske zasebne
socialnovarstvene ustanove.

Oglejmo si od blize vse te &tiri organizacijske  oblike
sodobne socialne mreze za preprecevanje in redevanje &lo-
veskih teZzav in stisk.

3.3.1. Drzavna sociala

Vse sodobne civilizirane driave zagoiavijajo
osnovne socialne dajaive in storitve vsem dricvlja-
nom. Kakina in kolikina je raven zagotovljenih socialnih
dajatev in storitev je odvisno zlasti od tega, koliko se politika te
drzave zavestno usmerja v socialno drzavo in od tega, kolikine
materialne in strokovne moZznosti so na voljo. To je javneo
zagoiovljena socialna mreza. )

Za izvajanje nekaterih socialnih storitev in dajatev imajo
sodobne driave mrezo lasinih ustenov. To so predvsem
obginske socialne sluzbe ali socialni uradi, pa tudi razne sve-
tovalnice, domovi in zavodi. Koliko je drZevnih socialnih
usianov in kaksne so, je odvisno od koncepia so-
cialnega varsiva.

Pri plurdalisiicnem koncepiu, ki si ga bomo pozneje
temeljito ogledali, si drzava pridrzi monopol le na nekaj te-
melinih socialnovarstvenih uslug, ki so zelo vezane na uradno
upravno regulativo drzave, na vseh drugih podrogjih socialne
problematike, pa odgovarija, da je poskrblieno za kar najboljse
programe. V ta namen sistemsko pospesuje sodobno organizi-
rano samopomo¢ in dobrodelnidtvo, z urejeno zakonodajo pa
regulira trzne zasebne socialne ustanove. Izvajanje storitev
javne socialne mreZe poveri driava primernim civil-
nim jzvajalcem s koncesijo; fo je praviloma uéinkovi-
feje in ceneje, zaio je feZnja v razvitem sveiu zmanij-
sevanje drzavne sociale.

Pri koncepiu monopolne drZavne sociale, kakrino
smo poznali pri nas v &asu socializma, pa so vse socialne
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ustanove drzavne. Tudi o tem bomo podrobneje govorili, ko
bomo opisali naso dosedanio socialo.

3.3.2. Samopomoc

Sodobna organizirana samopomot je temeljna organiza-
cijska oblika civilne sociale. Razdelimo jo lahko v nekaj skupin.

Osnova vsakega prepredevanja in reSevanja  socialnih
tezav in stisk je osebna samopeomecd, ko si clovek v potrebi,
tezavi ali stiski pomaga sam.

Zelo prvinska in formalno neorganizirana je tudi dru-
Zinska in prijaieljska samopomod. ljudje, ki so povezani
v temeljinem &lovedkem odnosu, si na najbolj naraven in spon-
tan nadin pomagajo zadovoljevati potrebe ter relevali tezave
in stiske.

Vse naslednje oblike samopomogi pa so specifiéne so-
dobne organizacijske oblike samopomoci.

Skupine za semepomoé. Sodobne skupine za samo-
pomo¢ so osebna medéloveska povezava dveh do tridesetih
ljudi, ki temelji na samoiniciativi v skupni potrebi, tezavi ali
stiski; to je sodobna oblika nekrajevnega sosedstva in nekrvne-
ga »sorodstva, deloma pa tudi nadomestek v &asu krize
zakona, druzine, prijatelistva in drugih temeljnih medgloveskih
odnosov. Organizacijska oblika skupin za samopomoé je zelo
pestra, nestabilna in neformalna, dejavnosti so usmerjene ve-
¢inoma navznoter, sodelovanie strokovnjakov je neformalno ali
pa ga sploh ni. Sodobne skupine za samopomo¢ so se zadele
pred dobrega pol stoletia z anonimnimi alkoholiki (Ramovs
1985), zadnja desetletia pa v razvitem svetu naglo nara$éajo,
tako da jih je Ze nad 450 vrst (Moeller 1981: 15; 1978).

Organizacije ze samopomoé. To je druzbeno sa-
moorganiziranje ljudi na temelju dologene potrebe, tezave ali
stiske, ki obsega tako sekundarne medéloveske povezave v
obliki drustev in zdruZenj, kakor tudi organizacijsko povezavo
istovrstnih skupin za samopomog& na Sirfem obmogju. Organi-
zacije za samopomoé imajo stabilnej$o, formalno pravno or-
ganizacijsko obliko, dejavnosti so usmerjene tudi navzven.

Druzbeni projekii za uvajanje in pospesevanje
samopomoci. To so profesionalni ali javni projekti, s katerimi
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druzba ali drzava pospesuje uvajanje in razvoj skupin in or-
ganizacij za samopomo¢ na nekem podrogju, spremlja in ko-
ordinira njihovo delovanje, vnasa metodologijo in izku3nje od
druged, usposablia ljudi za samopomog, formira informacijska
izobraZevalna in matiéna srediséa za samopomoé in podobnof
Druzbeni projekti za samopomog so oblikovalnega, razis-
kovalnega, informacijskega, organizacijskega ali politignega
znacaja. Pobuda zanie je institucionalna, dajeta jo zlasti stroka
in politika, tako da predstavija del socialne politike na lokalnem
ali na nacionalnem nivoju.

V javnem sektorju velja posvedati posebno pozornost sky-
pinam in organizacijom za samopomoé. Te lahko bistveno pri-
pomorejo k dvigu kakovosti Zivljenja zlasti na naslednijih pod-
ro¢jih:

- za soZiije v druZini in zakenu,

- na socialno varsivenem podrodju,

~ na zdravsivenem podrocju,

- na vzgojnem in izobraZevalnem podrodju,

= na podrodju rekreacije in prosiega ¢asa,

- na kuliurnem in verskem podrodju.

__Skupine in organizacije za samopomog delujejo na
lai¢no civilni ravni osebne iniciative in osebne od-
govornosti prizadeiih. V nijih se stekata vsakdania ¢loveska
izkudnja in Zivljenjska iznajdljivost — »domage zdravljenje« ~ s
sodobnim  strokovnim znanjem v celostni zivljenjski pristop k
zadovoljevanju potreb in k redevanju tezav in stisk. Njihova
prednost je tudi to, da delujejo brez strotkov za drzavo (Braun,
Rohrig 1985).

Skupine in organizacije za samopomog postajajo danes
v razvitem sveiu odli¢no komplementarno dopolnilo
sirokovnemu delu in javni druzbeni organiziranosfi
pri zadovoljevanju &loveskih potreb in reSevanju tezav in stisk.
Ucinkovitost strokovnega dela povecajo Cez njihove naravne
meje (Matzat 1985). Pri socialni in zdravstveni kurativi je to na
primer zgodnja avtodiagnostika, rehabilitacija, medsebojna
oskrba, obvladovanie neresljivega, zlasti Zivljenjsko obvladova-
nje kronicnih tegob.

_Se vegji je njihov prispevek na preveniiviiem pod-
rocju, ko zbolj3ujejo zivljenjski in soitni slog: ljudi naudijo
zdravega nacina Zzivljenia, prehranjevanaja, izkoriséanja pro-
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stega &asa, dela in poditka, telesnega utrjevanija, usklajanja
medéloveskih odnosov, kulturnega in duhovnega poglabljanja
in podobnih sestavin vidje kakovosti Zivljenja. Njihova osnovna
prednost je baziéna dejavnost prizadetih; redevanje nalog in
problemov se premakne na kraj, kjer nastajajo in se kazejo.

Skupine in organizacije za samopomo¢ veliko prispevaio s
svojimi raznovrstnimi dejavnostmi k &lovekovemu zadovoljstvy,
zdravju in kakovosti Zivljenja nasploh. Kaiti v njih ljudje na ne-
posreden in celosten Eloveski nadin zadovoljujejo svoje potrebe
in resujejo tezave, njihovo delovanje ni odtujeno iz konkretne
vsakdanjosti, zato ima nanje in na okolico tudi celosten Ziy-
lienjski vpliv. V tem smislu dobivajo socialna, pedagosko-an-
dragoska, socialnomedicinska, psiholoska in sorodne stroke
novo podroéje svojega dela: uvajanje in pospedevanje samopo-
moci, oziroma pemoc ljudem za samopomod,

Sodobno prizadevanje za zdravje, socialno kle-
nosf in sploh za kakovost Zivljenja, ki ga pospesuje
Svefovna zdravsivena organizacija, temelji v veliki
meri na samopomeoci. Na druzbeno organizacijski ravni
posveda veliko pozornost skupinam in organizacijom za sa-
mopomo¢; z druzbenimi projekti jih preuuje, pomaga pri
njihovem uvajanju in razvijanju, zlasti pa jih informacijsko in
delovno povezuje v mreze na krajevni, nacionalni in med-
narodni ravni. Skupine in organizacije za samopomoé so
bistvena sestavina obeh glavnih strategij Svetovne zdravstvene
organizacije v njenem projektu »Zdravije za vse do leta 2000«
(WHO 1985): strategije prizadevanja za zdravie (health pro-
motion) in strategije zdrave javne politike (healthy public po-
licy); prav tako so bistveni sestavni del projekta »zdrava mesta
v Evropi (Gesundheitsforderung 1990).

Za vzpostavljanje skupin in organizacij za samopomoé je
danes pri nas vazno predvsem usposablianje ljudi za aktivi-
ranje njihovih lastnih potencialov in potencialov v njihovem
zivljenjskem okolju. Drugi bistveni pogoj za uvajanje in $irjenje
mreze razliénih skupin in organizacij za samopomoé pa je
informatika. Na nacionalni ravni se oboje zdruzuje v nacion-
alnem maficnem sredi$éu za semopomoc |clearing
house), ki je:

— zbiralid¢e in servis vseh podatkov o samopomodi,
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— sredidce za usposabljanje in oporo pri uvajanju skupin in
organizacij za samopomoc, ter

— strokovni in podatkovni temelj za delovanje podrocnih in
krajevnih matiénih sredis¢ za samopomoé.

Nacionalna in pokrajinska matiéna sredis¢éa za samopo-
moé, pa tudi ona v vegjih mestih, izdajajo informativne &aso-
pise o samopomodi, letne kataloge skupin in organizacij za
samopomo¢ (Geislinger, Fuss 1992; Madara, Meese 1990),
opravljajo raziskovalne 3tudije s podro&ja samopomoéi (Klaus,
Knaier 1989) in organizirajo skupnostne akcije za uvajanje
samopomodi.

Skupine in organizacije za samopomog so posebno razvite
v ZDA, v Evropi pa v Angliji, Belgiji, na Danskem, v Svici ter v
Neméiji, kjer so druzbeni projekti za uvajanje in pospesevanije
samopomoci delezni tudi moéne sistemske finanéne podpore. V
¢asu finanéne krize socialnovarstvenega, zdravstvenega in
sorodnih podrogij so skupine, organizacije in druzbeni projekti
za samopomod pomemben izziv v smeri iskanja bolj celostnih,
alternativnih, cenejsih in uéinkovitejsih oblik dela in organizi-
ranja.

Pri nas je bila v tradicionalnem podezelskem okolju mo&no
zakoreninjena sosedska pomoé. Poleg tega Zze tradicionalno
delujejo najrazliéneja drudtva, ki so organizacije za samopo-
mo¢. Tako kakor v razvitih industrijskih dezelah tudi pri nas
nastaja vse ved novih oblik in projektov za samopomog, kakor
so uvajanje sosedske pomo&i in »prostovolinega  socialnega
delak, drustev na osnovi obolenja ali socialne tezave, zdruzenj
za zboljSevanje javnih razmer v vzgoji, izobrazevanju in dru-
god pa tudi skupin za samopomog.

3.3.3. Dobrodelnistvo

Osebna ¢loveska dobrodelnost mora biti v danasnijih raz-
merah prepletenosti druzbenih odnosov tudi sodobno orga-
nizirana, da bi dosegala mnoZiéno prepredevanie in resevanje
socialne problematike. Dobrodelniske organizacije s svojo
mrezo ustanov in javnega obves¢anja olajiajo ljudem, da do-
jejo za potrebne in pomagajo stiskanim, kadar pa so v stiski,
tako lazje pridejo do pomodi.
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Organizirano dobrodelnisivo mora biti danes v
osnovi strokovno, da se na io osnovo lahkeo uspesno
vkljucujejo raznovrsine prosiovoljska laiéna pomo¢
dobrodelniskih sodelavi in sodelavcev., Liudije, ki sku-
Sajo z dobro voljo in sréno dobroto v okviru  dobrodelnitke
organizacije drugim laj3ati stiske in reSevati tezave, se morajo
za to delo tudi strokovno usposabljati, sicer rado prihaja do
hudih napak. Socialno delo z ljudmi v stiskah in tezavah je zelo
zahtevno in ¢lovesko nadvse obéutljivo delo, ki strokovno pray
tako napreduje, kakor vsa druga podro&ja. Kdor tega ne bi
uposteval, bi bil kljub najboljsi volji podoben resevalcem, ki
gredo na pomo¢ brodolomcem sredi oceana z jadrnicami iz
Kolumbovih &asov.

Sodobne dobrodelniske organizacije ~ zlasti v materialno
bogatem avstrijsko-nemskem podroju — delujejo v veliki meri s
pokdicnimi delavci. Ti tvorijo strokovno in upravno organi-
zacijsko jedro. Velik del neposredne pomoéi ljudem pa pona-
vadi opravijo prostovoljsko lai&ni in strokovni sodelavei dobro-
delniske organizacije. Neredko se med temi profesionalnimi
»skupnimi sluzbami« in prostovoliskimi delavci pojavliajo na-
pefosti, saj dobrodelniska organizacija plaguje liudi z denar-
jem, ki je zbran za dobrodelne namene, ljudi, ki pravzaprav ne
opravliajo neposredne pomoci ljudem v potrebah. Danasnje
potrebe organiziranja so take, da skoraj ni mogode voditi
mnoZicne dobrodelnosti samo z ljubiteliskim in laicnim delom,
zato je resevanje imanentnega nasprotja med profesionalci in
prostovolici v dobrodelniski organizaciji treba rezevati posteno
in strokovno na obeh straneh.

Kdaj poklicni delavec dobrodelniske organizeacije
se dela dobrodelno?

1.V osnovi dela dobrodelno, kolikor opravlja svoje social-
no delo preventivne ali kurativne pomoéi iz notranje, humani-
tarne, solidarnostne, ¢lovekoljubne, ljubezenske, karitativne
pobude. Toda fo isto velia za vse socialno dela v dr¥avni socia-
li, v skupinah in organizacijoh za samopomoé in v tréni zaseb-
ni sociali. Zato delajo dobrodelnizki usluzbenci ali prostovoljci
vsem drugim socialnim delavcev, e poudariajo, da delajo iz
liubezni; to zveni kot ocitek, e da drugi delajo zaradi denarja
ali drugih manj &istih nagiboy. Motivacija za socialno pomoé

3. POJMOVNI OKVIR SODOBNE SOCIALE 135

ljudem je vedno skrita v osebnem dny, da ie.§e sam &lovek
vedno prav ne prepozna, kaj 3ele drugi od zunaj. '

2. Poklicni delavec dobrodelniske organizacije dela do-
brodelno — in sicer v zunanjem pomenu - kolikor dela pro-
stovoljsko &ez svojo plagano sluzbo. ' .

Pri dobrodelniskem socialnem delu — podobno je fUdl‘ v
organizacijah za scm]opomo'é — se pogosfeje pojavljgjo ljudje,
ki pomagajo drugim na bolesini nadin. d " .

Logoterapevtka Elisabeth Lukasova pa Lazclen|U|<a. s tem v
zvezi bolesno pafolosko in paiogeno Zrivovenje (Lukas
1989a: 95, Ramovs 1994: 260-261). Patolosko je tisto Zrt-
vovanje, ki z njim ¢lovek ne ustvari nicesar vrednegga, IeVSGm
sebe trpinéi brez smisla. Tako Zrtvovanije tudi okghe zavrada in
prezira. Patogeno Zrtvovanje pa ustvar]a. ngkal vrednega na
svetu, njegova napaka je le to, da ne izhaja iz osebne dyhovne
moci, temve¢ sluzi zakrivanju lastne nemoéi. Pri njem &loveka
ne vlece vrednota stvari same, da bi jo uresnigil »v potu svoje-
ga obraza, ampak ga v Zrivovanje zenejo bolestni, svoievglini
ali zunanji motivi, na primer, da bi ne bilo sramote, da b.l ga
hvalili, da bi si »kupil« naklonjenost, pritisk javnega mnenija in
podobno. Tovrstne Zrtve okolie pogosto priznava in ’E)‘rldvno
izkori§¢a, ni pa zanje kaj prida hvaleZen. Skozi dal|'s.| as
Eloveka poskodujejo, ker trati prevelik del svoje energije za
nesmiselno delovanje. o

Znana oblika osebnosine motnje je izgorelosini sin-
drom - (Burisch 1989}, ko &lovek po dalisem &asu dela z
liudmi in za ljudi notranje omaga, ée osebnostna strukfurg ni
bila za to ustrezno pripravljena ali &e ni gojil potrebne poklicne
higiene. = .

Psihoandlitiéni avforji govore o pemoéniskem sindro-
mu - Helfersindrom (Schmidbaver 1977, 1983}, ki se izraza
kot temeljna osebnostna nemoé za izraZanje svojih Custev in
potreb v povezavi z navidezno vsemogoénostjo in nedotakljivo
fasado na podroéju pomoéi ljudem. -

Ljudska izkuinja govori o ljudeh, ki na drugih reSujejo
svoje neresene probleme, pri ¢emer ne uspejo prav pomagati
ne sebi ne drugim. Vsekakor velja ne samo za sodobne dg-
brodelniske organizacije in za organizacije za samopomoc,
ampak tudi za vse stroke in poklice, ki delajo z ljudmi in za
liudi, da se v to delo vkljusuje del ljudi z nepresezeno lastno
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problematiko. Neresene lasine stiske so lahko motivacijska sila
za tako delo, kar samo po sebi ni ni¢ slabega, treba jo je le
najpre| izkoristiti za lasino preseganje slabih izkusenj iz
prefeklosii (Ramovi 1994: 178-180), kar rodi dobre iz
kusnje tudi za delo z ljudmi in za ljudi; seveda velja to v pri-
merih, ko motnije niso prehude.

V slovenski zgodovini se je skrbi za ljudi v stiski posveéalo
v glavnem krséansko dobrodelnisivo. Povojni socializem
je zatrl organizirano delovanije verske dobrodelnosti. Organizi-
rano dobrodelnistvo, seveda ne pod tem imenom, je bilo le pri
Rdecem krizu, ki na veé podrogijih &loveskih potreb in stisk de-
luje tudi socialno preventivno in kurativno, medtem ko lahko
re¢emo, da so se na dobrodelniski nagin posvecale socialni
preventivi tudi nekatera druitva, na primer Drustvo prijateljev
mladine, Taborniki in podobni. Postopoma, ko so se politicne
razmere »tajale«, je zadela tudi slovenska Cerkev znova z
organiziranjem dobrodelnidtva; pionirsko vlogo pri tem je imela
zlasti mladinska revija Ognijis¢e, na primer z rubriko »predal
dobrote« in drugimi dobrodelniskimi akcijami.

Danes je ena od najvedjih svetovnih dobrodelniskih orga-
nizacij katoliska Karitas, ki baziéno deluje na Zupnijski ravni.
Slovenska Karitas je bila ustanovljena 1990 (Jerebic 1993) in
se naglo razvija, zlasti na podro&ju dobrodelniskih akcij v ma-
terialnih potrebah. Svoja prizadevanja pa je v zadetku usmerila
v vzgojo za dobrodelnost in v usposablianje za razne vrste
dobrodelniskega dela, kar je v nasih danasnijih razmerah zelo
modra odlogitev.

Tudi druge krscanske skupnosti imajo svoje do-
brodelniske organizacije. V Nemciji, kjer so katoli¢ani in
evangeli¢ani, sta zelo moéni obe; vsaka od njiju je prava
samostojna sociala z vecino socialnih storitev. Za Anglijo, ki
ima najdalj$o tradicijo sodobne sociale, pa je znadilno, da
imajo Stevilne dobrodelniske organizacije; pri njih je bolj v
ospredju namen dolo¢ene dobrodelniske organizacije kakor
njegov ustanovitelj.

V Sloveniji ima versko veliko veino katoliska Cerkev, toda
sorazmerno s 3tevilom vernikov imajo zelo moéne dobro-
delniske organizacije tudi druge kri¢anske skupnosti, adven-
tisticna se na primer imenuje ADRA.

Dobrodelniskega znacaja pa so v celoti ali deloma tudi
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stevilne nove nevladne ustanove in zdruZenja, ki zadnja leta
nastajajo pri nas, da organizirajo bodisi posamezne dobrodel-
niske akeije ali pa stalno opravljajo dologeno socialno dejav-
nost na dobrodelniskem principu. Take so na primer razne
fundacije, ki zbirajo denar za posamezne socialne namene,
z njim gospodarijo in s fruktusom financirajo posamezne so-
cialne dejavnosti. V veliki meri so dobrodelniskega znacaja tudi
nova socialna profesionalna zdruZenja in neviadne
usfaneove, ki imajo namen preventivnega ali kurativnega re-
$evanja dologene socialne problematike, na primer Socialni
forum za zasvojenosti in omame, Slovensko zdruzenje za du-
Sevno zdravie SENT, ZdruZenje za socialno gerontologijo in
gerontagogiko, Projekt Clovek, Indtitut Antona Trstenjaka za
psihologijo, logoterapijo in antropohigieno in 3tevilna druga.

3.3.4. Zasebne socialne ustanove

Zasebne socialne usianove so najmlajsa organi-
zacijska veja sociale, od sodobne organizirane sa-
mopomoci in dobrodelnisiva pa se razlikujejo po
fem, da so irZne narave.

V sodobnih demokrati¢nih drzavah, kjer je zlasti razvita
zasebna iniciativa, imajo socialnopravno ureditev, po kateri
lahko nekatere socialne storitve opravljajo posamezniki trzno v
zasebnih ustanovah. DrZava jim predpisuje sirokovne in
druge okvirje za delovenje fer izvaja nadzeor, sam
zasebnik pa take ustanevo usianevi, jo vodi in
zanjo odgovarja. Ce privatnik opravlja dejavnost, ki spada
v javno socialno mreZo, mu drzava lahko podeli za to delo tudi
koncesijo. Kot zasebne socialne ustanove delujejo po zahod-
nem svetu razli¢ne svetovalnice, zavodi in domovi.

Osebni podijetnosti na socialnem podrogju se posvetijo za-
sebniki, ki imajo za to veselje, zmoznosti in sredstva. Seveda
morajo biti ustrezno strokovno usposobljeni. Zanje morajo ve-
liati ista strokovna merila, kakor za one od dobrodelnitkih
organizacij, organizacij za samopomo¢ in za drzavne. Njiho-
vo delo je javno.

Na celotnem socialnovarstvenem podro&ju ni veliko zaseb-
nega dela po frznem principu v istem pomenu besede kakor na
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proizvodnem in njemu podobnih podrogjih, ampak je podobno
zdravstvenemu, vzgojnemu in izobrazevalnemu podroju — delo
na tem podroéju je torej po naravi nepridobiine.

3.4. Metodicni prisiopi pri socialnem delu

Klasiéni ucbeniki metodike socialnega dela (Fried! &nder,
Plaffenberger 1970) razloGujejo tri glavne metodiéne pristope v
socialnem delu: pomo& posamezniku, pomoé skupinam in
skupnostno socialno pomog.

Vse tri skupine metod se med seboj zelo razlocujejo, vsaka
od njih je posebej primerna za dolodeno socialno  pomoé.
Konkretna pomo¢ je na primer vedno pomoé posamezniku ali
druzini, oziroma drugi temeljni &loveski skupini, nasproto pa
so sistemski ukrepi in akcije za lazje in uginkovitejie resevanie
mnoZziéne socialne problematike in za preprecevanije socialne
patologije lahko le skupnostne in organizacijske narave. Infor-
mativno socialno delo ali prva socialna pomoé& se navadno
dogaja v individualnem delu s posameznikom, medtem ko
socialno urejanje pri zasvojenostih ne more brez skupinskega
dela. Pogosto pa se vse fri metode medseboj dopolnjujejo pri
nudenju pomoéi istemu Eloveku ali isti druzini.

Ker to ni metodiéni priroénik, ne bomo  razélenjevali
nobene od metod socialnega dela podrobneje, povsem mimo
njih pa pri obravnavi pojmovnega okvira sodobne sociale tudi
ne smemo.

3.4.1. Pomoé& posamezniku

V nasi sedanji sociali je danes preiezni del siori-
fev naravnan icko, da more nudiii pomoé posa-
micno z individualnim prisiopom. Med drugim so to vsa
pooblastila, ki tvorijo pretezni del uradnih storitev centrov za
socialno delo; zakon namred ne pozna obravnave skupine,
ampak le individualnega posameznika. Vegina izobrazevanja
poteka tako, da je v ospredju posamezni sogovornik social-
nega delavca, etudi je v resnici uporabnik socialne storitve vse
njegovo mikro socialno okolje.

N
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Tudi pri skupinskem socialnem delu je individual-
na osebna pomod vsakemu posamezniku nujna se-
stavina dele, saj je neindividualizirano skupinsko delo prej
odtujevanje in pomasovljanje Cloveka v teZavi kakor pa oseb-
nostna rast in reSevanje tezave proti njegovi ponovni avio-
nomiji.

Posebnost in prednost metode individualne pomoéi posa-
mezniku je intimnost in zaupnost, ki je za socialno Sibkega ali
ranjenega Eloveka zelo ugodno, v zaletku pa sploh nujno
potrebno okolje, da pride do procesov reSevanja tezav in
socialne rasti. V takem okolju je zavarovano njegovo osebno
glovesko dostojanstvo, ki ga subjektivno ne dozivlja zaradi
naete ali uni¢ene samozavesti in samospostovanja. V takem
odnosu pride do veliava zdrava sremezljivosi (Ramovs
1994: 208-212), ki je aniropoloska osnova za po-
Idicno moléecnosi - absoluina in femeljna zahieva
poklicne eiike socialnega deld. Tukaj je dovolj, da spre-
govorimo nekaj besed tej posebnosti metode dela s posa-
meznikom.

»Ne dajajie psom iega, kar je sveio,

in svojih biserov ne mediie pred svinje,

da jih ne pomendrajo

in se naio ne ebrnejo fer vas ne razirgajo.«

. (Sveto pismo, Mt 7,6)

Clovek je po naravi tak3en, da mora svoje izkuinje spo-
roéati drugim. Spoznanja, &ustva in doZivetja dosezejo viasih
svoj smisel Sele s tem, ko jih Elovek razodene drugemu. Spet
drugi¢ pa so taka, da morajo ostati zaupna osebna skrivnost,
sicer izgubijo smisel.

Svoje izkusnje mora ftorej dlovek  sporocati
drugim takrai, ko je smiselno za druge in zanj, ter
na nacin, ki ga narekuje narave posamezne iz-
kusnje. Pri tem lahko razlocujemo tri kroge zaupnosti: naj-
Sirfega zunanjega, ki je popolnoma odprt navzven, srednjega,
in notranjega, v samem sebi.

Zunanji krog zaupnosii je vse tisio, kar lohko
clovek vsak irenuiek sporodi naj$irsi javnesii. Velik
del vsebine njegove zavesti je rabne narave: sploina, neoseb-
na spoznanja in izku$nje, ki sluZijo vsakdanjemu prezivetju.
Vse to lahko vsak &as zaupa vsakomur, &e nanese prilika. Pri
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tem ne more priti niti do velike osebne zlorabe in kode, niti do
odloilne osebne obogatitve, kajti to niso nosilne vrednote
zivlienja, ki jih je clovek udejanil v svoj osebni svet.

Srednji krog zaupnosti so spoznanja, éusiva in
doZiveija, ki so povezana z nosilnimi osebnimi in
odnosnimi  Zivljenjskimi vrednotami. Te izkuinje so
nosilno jedro ¢lovekove osebnosti: njegovo osebno bogastvo,
na katerem temelji njegova samozavest in iz katere je &lovesko
ploden in ustvarjalen v medéloveskih odnosih. Kar &lovek lahko
da komu za njegovo osebno bogatenje, da od tod. Od tod
izvira osebni napredek in rast medéloveskih odnosov. V tem
krogu je ¢lovek osebno ranljiv, kaiti ob zlorabi njegovih oseb-
nih vrednot in izkuenj se uti dobesedno razvrednoten. S &m
visjo in nosilnejSo Zivlienjsko vrednoto je povezana neka iz
kusnja, tem bolj proti sredini tega srednjega kroga zaupljivosti
mora biti, kar pomeni, da jo tem redkeje in v tem bolj zaupnem
domacem krogu sporoéa drugim; seveda ima ta izkusnja tudi
tem veciji osebni odmev v fistih, ki jim jo zaupa. Nasploh pa
velia, da je celoti srednji krog zaupnosti po narayi primeren
za osebno obcevanje v temelinem medéloveskem odnosu
druzine, zakona, prijateljstva, sorodstva in tovarisie.

Noiranji krog zaupnesii so dozivljajske vsebine in
izkusnje, ki so izrazito infimno osebne. Vikior Frankl pravi
zanje, da so pod za&ito sramezljivosti. Vsako njihovo oblenije
je 3kodljivo za ¢loveka samega in (ali) za druge. To so spo-
znanja, ki $e niso dovolj izoblikovana in jasna, da bi bila
verodostojna, ali pa jih ¢lovek 3e ne zna primerno izraziti
drugemu, na primer dvomi in zamisli. To so dalje negativne
dozivljajske vsebine, ki jih % ni osebno prav obdelal, na
primer krivda ali sumnienje drugih. Konéno so to izkusnje v
osebnem duhovnem jedru ¢loveka, sveta podoba v najskriv-
nostnejSi kamrici njegovega srca, kakor bi dejal Cankar (glej
Crtico Zaklenjena kamrica); sem sodi njegov najgloblji odnos z
Bogom in najintimne3e izkusnie z ljudmi. '

Vsi irije krogi zaupnosii so encko pomembni.
Ravnotezje med njimi je pomembna sestavina ¢lo-
vekovega osebnega ravnoiefja in ravnoiezja v
medcloveskih odnosih. Od kakovosti zunanjega  kroga
zaupnosti je odvisno, kako dobro se &lovek znajde v skrbi za
materialno in duSevno prezivetie. Od  kakovosti srednjega
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kroga je odvisna kakovost njegovih temelinih med¢loveskih od-
nosov v zakonu, druzini, pri vzgoji otrok, v prijateljstvu. Ka-
kovost notranjega, intimnega kroga pa je istoéasno kakovost
&lovekove etiéne in duhovne osebe, od tega je predvsem odvis-
na njegova duhovna in odnosna ustvarjalnost.

Sramezljivost ne pomeni v prvi vrsti, da je ¢loveka sram,
da zardi ali povesi oci od sramu, temved da zna sramezljivo
varovati zaupne stvari — skrivnosti, ki niso za javnost, oziroma
jih zaupati samo fistemu, ki mu gredo. ] . .

Sramezljivosi je iorej varvhinja skrivnosii. In kaj
je skrivnoste L .

Skrivnost je iisti vidik resnicnosii, ki Ze s svojim
obsiojem bogaii ¢loveskeo globino. Dragocena je sama
na sebi. Ko jo &lovek dojema, jo pusti kot skrivni zaklad. Trpno
se ji. prepuiéa in strmi nad njo, ona pa mu je vir navdiha,
hrana njegovemu duhu, ki se nenehno presnavlja v tvarno kultu-
ro. Ce bi dejavno posegel vanjo, bi postala njegov izdelek, ne-
kaj drugega, kakor je sama v sebi, in je ne bi quznal v
originalu; bil bi oskodovan kakor fisti, ki si je pustil izropati
skrivni zaklad. Skrivnost torej €loveku ni neznanka, uganka ali
nereena naloga.

Naijvegje clovekove izkuinje so osebne skrivnosti, najvecije
izkusnje v medéloveskem odnosu pa skrivnost tistih, ki so v tem
odnosu. Preved so dragocene, da bi jih &lovek pustil oskruniti.
To velia za dobre in slabe izkusnje. Tudi slaba izkvsnja je
osebno zelo drago-cena, imela je »drago ceno« in
clovek jo podari le tistemu, ki jo bo smiselno upora-
bil. Morda najblizijemu, ki bo z njim sodoZivljal, morda ne-
komu, ki je v podobnem poloZaju in mu bo pomagala, morda
stroki v korist mnogih. Ce ¢&lovek svoje skrivnosti razirese brez
koristi, jih je izdal na trznico lahkomisljene zlorabe in odmev se
vrne v njegovo srce kot pekoca boleina.

Stalis&e do sramezljivosti v zgodovini niha; zadnje Case je
§lo izrazito iz ene skrajnosti v drugo. Prevladovala so povsem
odklonilna stalis¢a do srameZljivosti na telesnem, duSevnem,
duhovnem, medéloveskem in na vseh drugih podrogjih. Nas
tukaj zanima dudevno in medclovesko podroéje. To se izraza v
raznih »terapevtskih« skupinah in sektah, kjer ljudje pod vpli-
vom voditelja ter v zmedi svoje stiske ali prepri¢anja popolno-
ma sladijo svoje duse in razodevajo njihove trenutne — morda
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zelo nokl]qéﬁe vsebine. Zlorabe so tukaj nekej siras.
nega, unicijo vse prizadevanje za pomoc¢ éloveky v
s.nsl'a in do dna clovesko in sirokovno kompromi-
firajo sirokovnega delavea ali sodelavea.

“Osnovna dolznost socialne stroke pri delu s posameznikom
v stiski, in to isto velja za skupinsko delo, je zaupno razmerje
med ﬂrvokovnim delavcem ali sodelavcem in &lovekom, ki p'ri
njem isce pomoC. V tem odnosu mora priti v pravem trenutky —
ne prgzggdai in ne prepozno — na dan ravno prava kolicing
osebnih izkusen| ali podatkov &loveka v texavi — torej ne
premalo,vker ¢ mu v fem primeru ne more prav pomagati, in
ne prevec, ker je to Skodljivo rusenje Elovekovega dostoicnsh’/c

V zahievnih oblikah osebne in medéloveske
socialne pomoéi pridejo pri individualnem delu ne
f:'an.r pogosio tudi izkusnje iz drugege ali celo iz
irefjega kroga sreamezljivosii, V tem primeru mora biti
sfrokpyni delav_ec res samo zunanje ogledalo ¢élovekove duge
dg si jo pred njim lahko uredi; encim, ki omogodi proces v glo:
bini &lovekove osebnosti, ne da bi sam postal del dusevne, du-
hov'ne'ali bivanjske reakcije, ali pa, kot re¢emo véasih &loveky
v sh_slfl, ko pride pogovor do te tocke: omara, ki je nema, in niti
v njej ne ostane, kar je slisala. Izkuien svetovalec !iuldem v
sr!sk!, Anton Trstenjak ugotavlia, da po pogovoru s lovekom v
§hskl, vso njegovo zgodbo dobesedno pozabi, in ko pride
cl‘ovvek. drugic, da bi nadaljeval, mu mora rei: ’Poveite nekaj
kljuénih besed od zadnijic, ko ste bili pri meni; te bodo kljug dc1l
boste ?dprli z njim moj spomin. Ko &lovek odide od mene. muy
namre¢ vinem kljué od njegove zgodbe, in Sele sam lahko v
moji zavesti znova odpre svoj predal.

3.4.2. Pomo¢ skupinam

Kocjarkoli govorimo o skupini ali o skupinskem delu
(Ramovs 1'975.), moramo v ozadju gledeii temeljno na-
ravno sxupino, fo je druzino, kaijti vse skupine bolj ali
man| posnemaijo eno ali drugo znadilnost druzine v razvoini
zgodovini &lovestva, kot na primer: "

- glgboko Custveno povezanost med &lani, ki daje obéutek
doma ali pripadnosti in iz fega izvirajoco skupinsko zavest;
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vzrok temu so bodisi krvni temelji bodisi odnosni spleti med
vZgojo;
— neposredno obdevanje med vsemi clani;

— njeno sorazmerno frajno in kontinuirano celovitost, ki
daje obcutek varnosti;

— lastne cilie, vrednote in norme (kulturo);

— lastno strukturo vlog, dejavnosti in polozajev za posa-
mezne &lane.

V tem smislu je skupinsko delo bolj ali manj posrecen na-
domestek za eno ali ve& od funkcij, ki jih je v zgodovini ¢lo-
vestva imela druZina:

— oblikovanje &loveske podobe, to je posredovanje med
genefsko osnovo rojenih otrok in kulturno dedi3cino okolja;

- izobraZevanje in usposablianje za Zivljenjsko delo
(poklic);

— delo (kmeéka ali obrtiska druZina je bila samostojna
ekonomska celotal);

— oddih, razvedrilo in zabavo (zlasti s sisemom praznikov,
Seg in obicajev); _

— osebno ustvarjalnost pri delu, v med&loveskih odnosih, v
druzbenem okolju, pri redevanju nalog in tezav;

~ redevanije osebnih stisk in teZav, najsi bo s prevzgojo dli
z nudenjem ustrezne posebne vloge [oskrba, viega po-
sebneZev...);

— versko dozivljanje stvarnosti in osebnostno duhovno

poglabljanje.

Ena glavnih in svojskih znagilnosti druZine je uravnotezeno
razmerje pri izmenjavi med zgodovinsko ob&estveno in osebno
&lovekovo izkuinjo, s &imer je omogo&ena socializacija posa-
meznika in kulturni napredek skupnosti (Ramovs 1993). S tem
je druzina temelina celica druzbe in zibelka cloveske rasti.

Druinsko ozradje v zgodniih letih je temeljno doloCilo
&lovekove uravnoveienosti in osebnostne usmerjenosti, kakor
ugotavljajo zlasti psihoanalitiéni raziskovalci druzine (internali-
zirana druzina, skript...), zato je napol za&arana - in vendar
osebno odprta - spirala slabih druZin: slaba druZina rodi slabe
otroke, slabo vzgojeni in osebnostno strti ljudje ustvarjajo slabe
zakone in druZine.

Druzina pomeni danasnijim ljudem najvegii delez ¢lovekove
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sreCe, evropske in nale raziskave ugotavljajo, da je celo nad
trem Cefrtinam ljudi druZina najbolj zaZeljena vrednota.

Danes je druzina v spremenijenih razmerah v globoki trans-
formacijski krizi in skupinsko delo je nadomesiek zq
nekaiere vidike dosedanjih druZinskih funkcij.

V sociali je skupinsko delo osrednja mefoda zq
globlje posege pri pomoéi posamezniku, parinerje-
ma, druZini in drugim skupinem; nezamenljiva je pri
urejanju zasvojenosti in slabih medgloveskih odnosoy.

Ta mefoda  namre¢ zdruZuje prednesii dela s
posameznikom in skupnosinega prisiopa: skupina je
namre¢ Se dovolj pregleden medéloveski odnos, da ostaja vsak
njen &lan ves as enkraten in edinstven osebni posameznik v
okriljv varnega vzduija osebnega in zaupnega medélovedkega
odnosa, kakor je to pri individualnem postopku, z druge strani
pa je v skupini toliksno stevilo ljudi, &loveskih izkusen| in
razliénih medéloveskih odnosov, da uéi skupina &lane Zivljenja
v skupnosti. Temu primerno je skupinsko delo tudi zahtevno:
zdruzuje strokovne zahteve dela s posameznikom in organizi-
ranja skupnostnih akcij.

V naSem okviru, ko govorimo v tem poglaviu o pojmovnih
okvirih sodobne sociale, bomo navedli le nekaj glavnih pojmov
s podro&ja skupine in skupinskega socialnega dela.

1. Skupina je:

— dologeno stevilo ljudi (»dvanaist nas je«);

— ki doZivljajo medsebojno pripadnost, oziroma so med
seboj povezani s skupinsko zavestio (»nasa skupina«, ime
skupine);

~ vsi neposredno med seboj oblujejo [»iz obraza v
obraz«, jazti odnos);

— tvorijo sorazmerno trajno celoto, oziroma kontinuiran
sistem (»torkova skupinac);

~ imajo doloCene cilie, vrednote in norme (»vemo, kaj
hogemo in kako to dosedi in

— temu primerne dejavnosti, ki sestavljajo delovni program
skupine (»vse fo poénemox| ter

~ lastno strukturo vloge in polozajev, ki izhajata iz fega
(»za vsakega vemo, kaj potrebuie in kaj zmore datic).

2. Naravna skupina je tista, pri kateri se dinamiéno
ravnoteZje osnovnih skupinskih znagilnosti ohranja spontano iz
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nofranje energije, ker izhaja iz &lovekovega naravnega in
zgodovinskega bistva. Pravzor naravne skupine je zlasti dru-
7ina, v novejsem &asu pa se iz nje kot skupina osamosvaja tudi
zakon. :

Umeina skupina pa vzdrzuje svoje dinamiéno rav-
notezje osnovnih skupinskih znagilnosti z energijo trenutne po-
trebe &lanov ali zunanjih okoliséin.

3. Temeljne skupine so tiste, v katere je &lovek vkljugen
celostno. V njih je &lovesko doma, zato uporablia tudi soraz-
merno najmanj obrambnih mehanizmov. Temeljne skupine so
poleg rodne in lastne druZine ter zakona e zlasti prijateljska
zdruzba in delovna tovarisija.

Drugoine skupine so tiste, v katere se clovek vkljucuje
delno in pogojno.

Za naravne in temeljne skupine se uporablia tudi izraz
primarne, za umetne in drugotne pa sekunderne skupine.

4. Skupinsko delo je:

— namensko in premislieno delo s skupino;

— ki Zeli bodisi ljudi zblizati v temeljno &lovesko skupino ali
pa jih nauéiti nekega pomanikljivega vidika za delo in soZitje v
njihovih sicerdnjih temeljnih skupinah, v osebnem Zivljenju ali v
druzbeni skupnosti in

— ima primeren program dejavnosti in vodenja, da svoje
cilie v dologenem &asu doseze.

Pri skupinskem delu, kijer je cilj osebnostno in odnosno
oblikovanje  ¢&lanov, je skupina sama nosilec (subjekt) svojih
ciliev in osrednje sredstvo (objekt] za njihovo doseganije.

5. Skupinska dinamika je

— bodisi celotno dogajanije in Zivljenjski utrip v neki skupi-
ni;

— bodisi veda, ki preucuje zakonitosti dogajanja v skupi-
nah.

6. Timsko ali ekipno delo je nacrina povezava vecih
delaveev razliénih strok, kier vsak s svojim specifiénim delezem
opravi dolo&eno nalogo, prispevki vseh skupaj pa tvorijo celo-
fo.

7. Trajna skupina je tista, ki ima trajne cilje in njena
Zivljenjska doba ni vnaprej dolo¢ena. Trajne so lahko le na-
ravne in temeljne skupine.

Zacasna skupina ima cilje, ki so dosegljivi v dologenem
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Easu, zato ima vnaprej doloéen rok prenehanija.

Prehodna skupina pa sluzi &lanom nek dolocen kraisi
¢as, nato pa preidejo po naravni zakonitosti v neko drugo
ustrezno naravno ali umetno skupino.

8. Odprfa skupina je tista, v katero imajo v vsakem
trenutku njenega razvoja prost vstop novi lani.

Polodpria  skupina je tista, ki se kot sistem razvija
kontinuirano, pri tem pa sprejema vedno toliko novih &lanov,
kolikor starih jo zapusti, ker so dosegli cilie ali se osuli.

Zapria skupine pa je tista, ki v zagetku zbere celotno
stevilo svojih ¢lanov in med razvojem ne sprejema veé novih.

9. Ucne skupine so umetne, zadasne in zaprte skupine,
ki se po nekem dolocenem intenzivnem delovnem programu in
pod vodstvom izurjenega voditelja uéijo posameznih vidikov
skupinskega dela ter vadijo v osebnostnem, odnosnem ali de-
lovnem funkcioniranju za Zivlienje v skupini ali za delo z njo.
Posebna oblika uénih skupin z umetnim laboratorijskim pro-
gramom so laboraierijske ali irening skupine, kot so nq
primer senzitivne, komunikacijske, kooperacijske, transakcijske
in podobne.

10. Mala skupina 3teje od enega para do osem &lanoy,
nekateri pa imajo za skupino 3ele trojko ali celo etverko.

Srednja skupine steje od devet do osemnaijst &lanov.

Velika skupina pa steje od devetnajst do dvaintrideset
Elanov.

11. Vodifelj vodi umetno skupino pri skupinskem delu.
Nazivi asistent, moderator, animator in podobni so nepotrebne
tuike, ki pa ve€inoma tudi vsebinsko ne ustrezajo bistvu tega
dela, ki je predvsem organiziranje, usmerjanje in vodenje
skupine, da doseze zastavljene cilje ter osebna odgovornost za
to.

Clani so osebe, ki sestavljajo skupino. V skupini navadno
nastopa vsak Elan s svojim osebnim imenom in po imenih tudi
oblujejo med seboj; izjema so zelo brezosebne delavne,
izobrazevalne ali druge storilnostno usmerjene skupine.

12. Vedenje je postopek organiziranja in usmerjanja
umetne skupine pri skupinskem delu proti zastavljenim ciljem ter
osebna moralna odgovornost za delo in razvoj skupine. Raz-
liéni slogi vodenja se med seboj razlikujejo po normah,
ob&evanju med &lani, po dejavnostih in drugih vidikih skupin-
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skega dela. Ustrezni slog vodenja za dologeno skupinsko delo
se izbira zlasti glede na cilje te skupine, odgovarjati pa mora
seveda tudi osebnosti in usposoblienosti voditelja. Navadno
razlikujemo fri sloge vodenija skupine:

— avtoritarni,

— demokratiéni in

— laissez-faire.

Blizu tej je tudi tale delitev:

— direktivno,

— tovarisko in

— prepuscajoce.

Vzrok danadnjega razmaha skupinskega dela in potrebe
po njem je kriza temelinih &loveskih skupin. Zato je tudi
osnovni namen in smisel slehernega skupinskega
dela lahko dvoj:

~ nadomestni — da se z njim nadomesti neki vidik Zivljenja,
ki je bil v zgodovini &lovestva uresni¢en v temeljnih Eloveskih
skupinah, oziroma, da se za ta vidik Elani s skupinskim delom
pospedeno usposabljajo, da bi ga znova ali pa bolje kot prej
Ziveli v svojih temelinih skupinah;

- uvajalni — da se élani med skupinskim dogajanjem
medseboj tako zbliZzajo in Elovesko ujamejo, da postanejo nova
temeljna prijateljska skupina.

Podrocdja skupinskega dela so ista kot so podrogja
Elovekovega Zivlienja in soZzitja z drugimi. Glavna so:

— skupinsko delo pri vzgoiji in oblikovanju osebnosti;

~ skupinsko delo pri izobraZzevanju in usposabljanju za
delo;

— skupinsko delo v delovnem postopku in pri ustvarjalnem
razresevaniju nalog;

— skupinsko delo pri razvedrilu, oddihu in zabavi;

— skupinsko delo pri redevanju &loveskih zagat, stisk in
tezav ter pri socialnem u&enju ustreznejSega Zivljenjskega in
sozitnega sloga (pri resocializaciji in socialni terapiji);

— skupinsko delo pri pridobivanju in izmenjavi verske
izkusnje.

Skupinsko delo lahko zdravo uresnici svoje velike moznosti
na teh podrogjih, Ze je celosine vikljuéeno v Ziviljenje;
zZlasti, & je Zivo zraideno z individualnim  osebnim
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delom ter s skupnosino obcesivenim Zivljenjem. Brex
osebnega poudarka tezi skupinsko delo v pomasovljenost
skupnosti, brez zdrave vrai¢enosti v skupnost pa v osamo
sekfe.

3.4.3. Skupnostne socialne akcije

Skupnostno delo, organiziranje skupnosti, razvijanje skup-
nosti, skupnostno planiranje in skupnostne akcije so strokovni
pojmi za socialno delo v skupnosti in s skupnostio (Rapoia
Tanjsek 1993), ki presega meje posameznika, posamezne dru-
Zine in posamezne skupine. Pri tem ne gre zgolj za metodiko,
temve¢ za vsebinske zakonitosti teh storitev. Skupnosine na-
rave so naslednje socialne sioriive:

— celotna primarna socialna preventiva, glavnina sekun-
darne in precejien del terciarne;

— osnovna socialna kurativa pri akutni epidemiéno raz-
Sirjeni socialni problematiki in v preteznem delu pri osnovni
kurativi najbolj perece socialne problematike na dologenem
obmoéjy;

— socialno varstveno ukrepanie v kriznih razmerah, ki ob-
segajo poleg krize, ki izvirajo iz epidemiéno poveiane so-
cialne problematike zlasti 3e socialne vidike re3evanja pri no-
ravnih katastrofah, v voini in vseh drugih krizah v druzbi;

— vsi razvojni socialno varstveni programi na dologenem
podroju ali v dologeni strokovni panogi.

Organiziranje skupnostnih akeij obsega sprozenje, orga-
niziranje, vodenje in evalviranje krizne socialne skupnostne
akcije na celonem obmogju drzave, pokrajine ali = regije,
ob&ine ali pri vegji skupini prebivalstva.

Za organiziranje skupnostnih akcij bi morale biti po-
obla3cene posebne strokovne ekipe. Za uspeien potek ie
odlogilno v skupnostno akeijo pritegniti potrebne sodelavce in
<im ve& prebivalstva, ki jim je skupnostna akeija namenijena.

Potek skupnostne akeije lahko razélenimo v nekaj bistvenih
faz:

1. Identifikacija problematike,

2. Priprava skupnostne socialne akcije,

3. Sprozitev skupnostne socialne akeije,

3. POJMOVYNI OKVIR SODOBNE SOCIALE 149

4. Izvajanje skupnostne socialne akcije in

5. Sklep skupnostne socialne akcije.

Krizna socialna skupnostna akcija ob akutni epidemiéni
raziirjenosti dologene socialne problematike prebivalstva je
zaasna in traja dokler se akutna epidemiéna problematika ne
zaustavi, najved eno leto, zatem pa lahko preide v krizno so-
cialno skupnostno akcijo.

Krizna socialna skupnostna akeija za najbolj peredo so-
cialno problematiko prebivalstva traja normalno od enega do
freh let.

V okviru skupnostnega pristopa v socialnem delu je ena
najbolj obetavnih metod ekcijsko  raziskovanije. Nijena
prednost pred drugimi oblikami je inovativnost in ustvarjalnost
pri izpopolnjevaniju vsebine in mefode dela: strokovni delavec,ﬁ
oziroma ekipa teh, se loti skupnostne akeije tako, da jo sproti
med potekom znanstveno spremlja in izpopolnjuje. Gre torej za
uravnotezeno kombinacijo napredka stroke in boljsega dose-
ganja konkretnih ciljev skupnostne akcije {Adam 1992). Pri nas
se uvajaniu in izpopolnjevanju metode akeijskega raziskovanija
v sociali posebej posveca Blaz Mesec (Mesec 1993, 1994), z
to metodo vzpostavljamo in 3irimo najvedji projekt na podroéju
medgloveskih odnosov v nasi sociali: skupine starih za samo-

pomoé (Ramovs, Kladnik, Knific 1992).
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4. SOCIALNOVARSTVENA
POLITIKA

Na osnovi povedanih spoznanj in razmislekov bomo v tem
poglaviu konkretno prikazali podroéje socialnovarstvene poli-
tike. Naijprej jo bomo opredelili, nato si ogledali mehanizme za
nieno ucinkovitost in kon&no prikazali njene koncepte, od
nasega dosedanjega preko razliénih evropskih do koncepta
pluralisti¢ne sociale, povezane v enovito nacionalno celoto.
Poglavie bomo sklenili z razmislekom o prednostih nalogah
nase danasnje socialnovarstvene politike, ki sta gasenje poZara
povedane socialne problematike v kriznem &asu in konsti-
tuiranje boljsega koncepta za svoje delovanie.

4.1. Kaj je socialno versivo?

Socialno varsivo je sisiem dejavneosti na drZavni
in civilno-druzbeni ravni, ki je namenjeno resevanju
maierialne in medcloveske ali odnosne socialne
problemaiike iter prepredevenju socialne patologije
pri posamezniku, skupinah in na nacionalni ravni.

Osnovni nalogi socialnega varsiva sta torej:

1. materialno zasciiifi #isie, ki se ne morejo
oskrbovaii sami in jih usposobiii, da se bodo mogli,
ce je io mogoce; in
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2. pomagudii tisitim, ki ne morejo odnosno funk-
cionirati v femeljnih in sekundarnih medcloveskih
c.:clnosih zakona, druZine, domadijsiva, sosedsiva,
delovne fiovarisije in vseh drugih zdruzenj, da se
fega naucijo; e pa io ni mogoce, je ireba iudi na
fem podrocju zanje socialno skrbeii.

4.1.1. Organizacijske plasti socialnega varstva

Sistem socialnega varstva ima tri ravni:

1. normativno-organizacijsko raven, to je naérto-
vanje, financiranje, sistemsko organiziranje in kontroliranje
socialnovarstvenega dela;

2. temeljno sirokovne raven, to je zbiranje in anali-
ziranje podatkov o socialnem stanju prebivalstva in socialnem
delovanju drzave in druzbe, fundamentalno raziskovanje o
vzrokih in bistvu problematike, akcijsko raziskovanje za razvi-
janje delovne metodologije in programoy, in konéno usposab-
lianje za socialno delo; in

3. izvajalsko raven, to je konkremo organiziranje in
izvajanje vseh vrst in oblik socialnovarstvenega dela.

Normativno-organizacijska raven je domena po-
litike:

- parlamenia, ki odlo¢a o zakonski ureditvi podrogia,

sprejema socialni in socialnovarstveni program ter proracun, in
nato vlade, ki dolo¢a podrobne naérte za posamezna pred-
nostna podrocja, ureja nadin financiranja in druge izvrine
zadeve;
- driavne uprave in administracije, ki odgovarja za
izvajanje vsega tega, tako da opravlja regulativne naloge pri
transmisiji v konkretno druzbeno organiziranost in izvajanje
socialnega varstva.

Vse to organizira drzava za skupne nacionalne potrebe,
za svoje krajevno podrodje pa to store mesta, pokrajine in
obgine.

_ . Temeljna sirokovna raven je skupna domena po-

litike in stroke. Brez spremljanja in analiziranja stanja ter
druge socialnovarstvene informatike, brez raziskovalnega raz-
voja stroke in usposablianja dobrih kadrov, sta obe nemoéni.
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Treija, izvajalska raven je v oZjem smislu do-
mena siroke, v SirSem pa prekeo skupin za samo-
pomo¢ in neorganizirane dobrodelnosii celoine ci-
vilne druzbe. Sprejete socialnovarstivene programe je treba
izvajati strokovno neoporeéno in avionomno, pa naj gre za
socialnoupravne storitve po zakonih, za drugo socialno kurati-
vo ali pa za socialno preventivo.

lzvajalsko podroéje mora biti organizacijsko zelo svobod-
no in prozno, pospesevati mora razliéne oblike, saj sta svo-
boda in aliernativnosi eno od glavnih gibal sirokov-
nega napredka, poleg iega pa je io edini nacin, da
se razlicne poirebe ljudi zadovelji kar najbolje in
najceneje. Svetovne izkuinje o drzavni sociali, ki je glede
pooblastil in financiranja privilegirana, pray tako pa nasa
dosedanja izkuinja z monopolno drzavno socialo, kazeta, da
je treba dosledno uposievaii pluralizem in nacelno
enakopravnosi izvajalcev, oblik in meiod ter krajev-
nih znacilnosii, sicer sta onemogo&ena strokovni napredek in
uéinkovitost.

Delo na socialnovarsivenem podrodju je v glav-
nem nepridobifnega in posebnega javnega pomend,
ki ga ni mozno reguliraii po principih irine konku-
rence, ampak po principih sirokovnega dopolnje-
vanja in konkurenénosii. V fem je maksimalno vde-
lan tudi princip ¢im cenejse sociale, ne da bi bila ovi-
rana sfrolkovnosi, saj se boljSa resiiev iste naloge
kaze tudi kot marerialni prihranek. Drzava pa odgovar-
ja za kakovost in postenost dela preko mehanizmov izdaje do-
voljenj za delo, odobravanja programoy, financiranja, nadzora
in podobnega.

4.1.2. Socialnovarstvena politika sodobnega razvitega sveta

Socialna politikka v razvitem svefu temelji na plu-
ralizmu izvajalcev. To pomeni, da na socialnem, zdrav-
stvenem, vzgojnem, psiholoskem in vseh drugih podrogjih za-
dovolievanja &loveskih socialnih potreb razvija vzporedno in
komplementarno:
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- drZavno sluibo s sirokovnimi delavei in laic-
nimi sodelavci;
o= skupine in organizacije za samopomo¢ z lai¢-
nim in strokovnim, ljubiteljskim in poklicnim delom;
.~ dobrodelne organizeacije in zdruzenja, z lc:ié'ni;ﬁ
in sirokovnim, ljubiieljskim in poklicnim delom; ier
- zasebno sirokovno socialnovarsiveno delo.
' Po.leg te formalne pluralistiéne organiziranosti socialna po-
l‘nﬂm 'swi?mskg g_:affpira in vzgaja éut za osebno, dru-
Zinsko in prijaieljsko samopomoc ter éui za dobro-
delno pomoc¢ ljudem v poirebi in solidarnos z njimi,
. Vsaka od siirih vej plurastiéne sociale - fo so
drzavna sociala, sodobna samopomoc in dobrodel-
nistvo fer zasebna socialnovarsivena podjeia - ima
svoje prednosii in svoje meje, Pri poklicnem strokovnem
delu v drzavni sociali je odlogilna prednost strokovna vigina in
prodornost ter stabilnost financiranja, pri samopomoéi &ut fjudi
za samoiniciativo in ustvarjalno vna3anie strokovnih spoznanj v
vsakdanije Zzivlienje, pri dobrodelnosti humani &ut, sréna dobro-
ta ter modrost za konkretno pomog ljudem, pri zasebnem delu
pa konkurenénost zaradi strokovne kakovosti in trine prednosti,
Tako se samopomo¢, dobrodelnosi, driavno in zqg-
sebno socialnovarsiveno delo lepo dopolnjujejo. Zato
velja: .

~ da mora biti v sodobni razviti druzbi del socialnovarstve-
nega dela organiziran poklicno, del pa ga je treba sistemsko
pospesevati v ljubiteljski samopomogi in dobrodelnistvu;

— da mora vsako poklicno socialno delo z ljudmi in za ljudi
temeljiti tako na visoki strokovni usposoblienosti kakor na zdra-
vem osebnem Elovekoljubju in sr&ni dobroti;

- da morata sodobno dobrodelnistvo in samopomoé svoje
delo oploqafl s strokovnimi spoznanji, biti do neke mere druz-

eno organizirani, zato sodi tudi vanju poklicno socialno delo
prav tako kakor v drzavno ali zasebno socialno dejavnost;
- da naj drzava zadri kot izvajalski monopol za drzavne
socialne ustanove minimum dejavnosti; njena vloga je pred-
vsem sistemska odgovornost za dobro socialnovarstveno

mrezo: da vse potrebne socialne ustanove in sluzbe obstajajo
in dobro delujejo.
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4.1.3. Socialnovarstveni naért in njegovi problemsko-prog-
ramski sklopi

Prvi korak socialne politike je, da s pomocjo siroke po
principih demokrafiéne drzave in civilne druzbe izdela in
sprejme nacionalni socialnovarsiveni nacrt z zakon-
sko zagoiovljenim nivejem socialnovarsivenih pravic
fer glavnimi razvojnimi usmeritvami. Zanj veljajo isti
parametri, ki smo jih omenjali za celoten socialni program, na
primer, da mora temeljiti na tekocih analizah podatkov o soci-
alnem stanju ter na stvarnih materialnih in drugih  frenutnih
moznostih druzbe.

Socialnovarstveni naért je sestavljen iz problemisko-
programskih sklopov.

Problemski sklop je celosien Ziviljenjski skupek
doloéene socialne patologije. V medicini so to skupine
bolezni. Socialna patologija ima to znadilnost, da je celostno
zivlienjska: ne omejuje se samo na enega &loveka, ampak je
raziirjena na celotno druZino, ne zajema samo materialnega
podrodja, ampak se zajeda v vse clovekove razseZnosti. Zato
ie problemske sklope socialnih tezav tako tezko enoumno klasif-
icirati; zanje e ne obsiaja ne domaéa ne mednarodna
klasifikacija, kakor je v medicini za bolezni in vzro-
lce smrii. Najbolie urejeni socialnovarstveni politiki in  stro-
kovno najvidje stojeéemu socialnemu delu ne preostane dru-
gega, kakor da problemske sklope socialnih tezav in sfisk
opredeliuje in dopolnjuje na temelju konkretnih potreb in delov-
nih izku$enj, in to nenehno primerja s svetovnimi spoznaniji.

Vzemimo na primer alkoholizem, ki je eden od naj-
vedjih problemskih sklopov v nasi sociali.

Tezave, ki jih prinasa, lahko gledamo etiolosko: z vidika,
ko druzinski o&e veliko pijanéuje in je zasvojen z alkoholom, ali
pa z vidika nezrelosti za Zivlienje in medsebojne odnose obeh
zakoncev, ali pa dalje z vidika Zivljenjske praznine in pomani-
kanja smisla in podobno. Tudi & ga gledamo z vidika Zivljenj-
skega in sozitnega sloga fe druZine, lahko vse 3fevilne in
raznovrsine socialne teZave in stiske tega zapitega oleta,
njegove Zene in ofrok ob njem peimenujemo s problem-
skim sklopom alkohelizma.
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Ce pa gledamo to isto situacijo z vidika posameznih tezav,

na primer materialnega pomanjkanja te druZine, ker oée pre-
ve¢ zapije, z vidika zakonske razrvanosti, z vidika vzgojne za-
nemarjenosti ofrok, vedenjskih anomalij mladostikov in po-
dobnega, pa lahko fo isto socialno problematilko kla-
sificiramo kot problemske sklope s poimenovaniji po
starosinih in drugih socioloskih kategorijah: na primer
materialno ogroZena druzina, tezave v zakonskih odnosih,
otroci in mladina - prikraj3ani za normalno druzinsko vzgojo in
podobno.
. To drugo poimenovanje, ki pri nas previaduje,
izhaja bolj iz upravnega socialnega dela, mediem
ko kurativnoe in preveniivno usmerjeno socialno delo
klasificira problemske sklope po njihovem pojav-
nem in socialnopaioloskem bisivu, torej vse gornje sku-
paj pod alkoholizem.

Nobena klasifikacija ni popolna, kaijti vsaka socialna fe-
zava ima vse razseznosti Zivljenja; idealno bi bilo krizno, veé-
dimenzionalno opredeljevanije problemskih sklopov.

Postopno pojasnjevanje problemskih_sklopov je
drug izraz za napredek socialne siroke. Cim vegji uvid
dobiva socialno delo v vzroke konkretnih stisk in tezay, v njiho-
vo nastajanje in razrai¢anje, v metodologijo za njihovo ure-
janje fer v moZnosti za preprecevanje problema, tem bolj se
strokovno konstitvira. Dejstvo je, da je socialna stroka 3ele v
svojih povojih.

Sama na sebi klasifikacija tezave ne bi bila pomembna, ce
ne bi bil od nje odvisen naéin, kako se stroka in drzava s tem
problemom spoprijemlieta. Toda na klasifikacijo problem-
skih sklopov se neposredno veze celoina veriga re-
sevanja, od sirokovnih metodic¢nih posiopanj do za-
goiovljenega financiranja - torej programski sklopi.

Z vidika socialnovarstvene politike je treba gledati pro-
blemske sklope v povezavi s programi za njihovo reSevanje in
preprecevanie. Zato govorimo tu kar o problemsko-pro-
gramskih sklopih. Politika mora biti na tekodem o vseh
glavnih problemskih sklopih na nacionalnem nivoju, v regiji
mestu ali obini. Prav tako pa tudi, koliko strokovnih, finanznih
in drugih sil je na voljo za njihovo resevanie in prepredevanie.
Oboje mora spajati v Zivljenjsko celoto tako, da si v socialno-
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varstvenem naértu opredeli problemsko-programske  sklope.
Vsak od njih je celostni operativni druzbeni odgovor, ki vse-
buje: ime, opis in obseg problemskega sklopa — vse vrste
socialnoterapeviskega in socialnovarstvenega resevanja letega
— program preventive — program strokovnega razvoja za
njegovo obvladovanje. Nekaj primerov:

- Materalna problematika — socialne dajatve, posojila,
socialno zaposlovanje — sodelovanje z zaposlovanjem, motivi-
ranje za dokvalificiranje in prekvalificiranje, skupine za samo-
pomoé& nezaposlenih — priprava akcijskih programov za dvig
podijetnosti ipd.

— Zakonsko neskladje — zakonsko svetovanje in urejanje
— daljnja in bliznja priprava na zakon, zakonske skupine —
raziskovanje krize zakona in modelov za zakonsko rast v
sodobnih pogoijih...

— Zakonske logitve — socialna skrb za otroke — (glej
prej3nii sklop)...

— Problematika starostnikov — nega na domu, domovi
ostarelih, skupine ostarelih za samopomo¢ — priprava srednje
generacije na starost, povezovanje vseh treh generacij v novo
komplementarno celoto — pripravljanje novih oblik aktivnega
dela mlade in srednje generacije s starostniki...

— Alkoholizem — socialno urejanje, skupine za samopo-
moé, socialna oskrba — preventiva na gospodarskem, vzgoj-
nem in kulturnem podroéju — uvajanje preizkusenih svetovnih
modelov alkoholoskih skupin za samopomoé; epidemolosko,
fenomenolotko in metodolosko raziskovanje problematike. ..

Temeljni programski sklop dobre sociale, ki ga
driava v osnovi zagoftavlja, pa je vsekakor informi-
ranje ljudi v stiski, osnovna socialna pomoc pri
orientaciji v problemu ier pri usmeritvi v resevanje.

5 problemsko-programskimi sklopi v socialno-
varsivenem nacriv se dosefe celosini prisiop, ki
organsko vé&lenjuje ne le vso socialno kurativo in oskrbo, ampak
tudi preventivno delo in potrebni poudarek na usposabljanju za
reSevanije tega problema ter njegovo raziskovanie.

Dalie morajo biti problemsko-programski  sklopi enovito
opredelieni — ne le iz socialnovarstvenega vidika, ampak tudi iz
druzinskega, vzgojno-izobraZevalnega, zdravstvenega, stano-
vanjskega, finanénega in drugih mejnih politiénih podrogij, ko-
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likor so kompetence razdeliene mednije. To povezovanje v eno-
vito celoto je v politiki, prav tako pa tudi v strokah, naitrsi oreh,
in vendar je uspednost pri reSevanju odvisna v glavnem od
njega. Vsekakor se razni strokovni sveti na resorski, medre-
sorski in vladini ravni kazejo kot presibki za to nalogo.

4.1.4. Katalog socialnovarstvenih pravic in financiranje

Podrobna  konkretizacija socialnovarstvenga naérta je
katalog socialnovarsivenih pravic.

Nacionalni socialno-varstveni naért - in na podobne nagin
regijski, mestni in obcinski — opredeli zagotovliene socialno-
varstvene pravice za primere posamezne problematike ter
razvojne in preventivne programe; za vse to seveda predvideva
tudi zagotoveljeni nacin driavnega financiranja. Zo-
gotovljeni nivo storitev je financiran budzetsko, pregreme
nad fem pa navadno driava podpira z delnim sofi-
nanciranjem, sicer pa se izvajajo zavarovalnisko,
mecensko, dobrodelnisko, s samoplacilom in na
druge nacine.

Razumljivo je, da temeljno strokovno raven financira v
glavnem drzava budzetsko.

Prav tako je jasno, da morajo biii osnovne socialno-
varsivene pravice financirane cenfralno, na republiski
ravni, le manjsi del pa na obginski, saj sicer pridemo do proti-
slovia — podobno je na primer pri izobrazevanju - da je za
najrevnejSe ljudi v najrevnejsih ob&inah najslabse poskrblieno
in se tako razlika med razvitimi in nerazvitimi predeli veda po
istem nalelu kakor se med razvitim severom in nerazvitim
jugom na svetu. Na teh in podobnih podrogjih socialne politike
so taka nacela ne le ¢clovesko kriviéna, ampak vodijo druzbeni
razvoj v nenehne krize in slepe ulice.

V razvitem svetu s pluralistiéno socialo poznajo na primer
tudi mehanizem za financiranje, po katerem lahko dobrodelna
organizacija ali organizacija za samopomoé zbere del sred-
stev za ustanovitev in delovanje socialnovarsivene ustanove,
drzava pa se obvezuje, da doda preostali del. Ta mehanizem
je zelo dober, ker pospeduje civilno iniciativo, spodbuja stro-
kovno konkurenco in napredek.
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Problemsko-programski  sklopi se esneva za dedelje-
vanje koncesij na socialnovarsivenem podrocju, za
financiranje delovnih programov izvajalcem in za
konirolo uspesnosii. Samo na njihovi osnovi je mozno
presojati, kateri program in ponudnik za izvajanje je strokovno
najbolji in najcenejsi, potem pa nijegovo delo spremljati in
ocenjevati. Vzemimo sklop duSevno motenih otrok. Podatki o
programih in njihovi uspednosti pokaZejo moZnosti posameznih
zavodov, oskrbe v rodni ali rejniski druZini in podobne, ter ob
tem stroske za vsak posamezni program.

Dobro definirani problemsko-programski  sklopi  zelo
zmanjsajo adminisirefivno upravne poslovanje in
stroske zanj. Pri jasno opredelijenih socialno-varstvenih pro-
vicah je v konkretnem primeru obg&inski socialni sluzbi veliko
lazje dologiti upravi¢enost in obseg dajatve — ali pa morda
posojila, nato pa to posamezniku ali druZini izplagati nepos-
redno iz drzavne, mestne ali obéinske blagajne; strokovni
delavec ima normative in standarde, na njihovi osnovi pa po
svojem znanju in vesti osebno odloéa in osebno odgovarja za
svoje odloitve. Znano je, da zapleten in razdroblien sistem
odobravanja pomodi, kakrien je bil nas samoupravni, ni le
strokovno primitiven in ponizujoé za prosilca, ampak neredko
vec stane, kakor znada sama pomoé.

Iz povedanega sledi, da sia dva osnovna pogoja
za urejeno socialnovarsiveno polifikeo v sodobni dr-
Zavi: z ene sirani dober informacijski sisiem, ki
oskrbuje driavo in siroko s fekoéimi podaiki o so-
cialni problematiiki prebivalsiva in o vseh socialnih
programih, z druge pa pluralizem izveajalcev in pro-
gramov. S tem pa smo ze pri vpradanju o mehanizmih za
uéinkovitost socialnega varstva.

4.2, Mehanizmi za uéinkovitosi socialnega varsiva

Urejena socialnovarsivena poliiika je fista, ki ne
prepusca svoje ucinkovitosii nakljudju, ampak ima
vdelane mehanizme za svojo uspesnosi navzven in
navznoier. ¥V sami sebi mora imeii predvsem meha-

nizme za dviganje lasine sirokovne kakovosii,
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navzven pa mora - koi zadnji vagon druzbe - pre-
veniivno skrbeii, da ljudje ne izpadajo po neumnosii
iz prednjih vagonov.

V druzbi je, denimo, dvajset odstotkov ljudi taksnih, ki tre-
nutno ne morejo socialno funkcionirati brez javne pomoéi.
Vzemimo dalje, da je za saniranje njihovih materialnih  in
odnosnih primanikljajev potrebno stiri odstotke  druzbenega
proizvoda, da doseZejo minimalni startni nivo po zakonu za-
gotovliene socialne varnosti za vse drzavljane. Osnovni vpra-
sanji socialnovarstvene politike sta:

1. kako najucinkoviteje uporabiti te 4% druzbenega pro-
dukta, in

2. kako poskrbeti, da se delez nezmoznega prebivalstva
ne bo povecal nad 20%.

Urejena socialnovarstvena  politika odgovarja na prvo
vprasanje z mehanizmi, ki jih ima vgrajene navznoter, na
drugo pa z mehanizmi, ki ji delujejo navzven.

4.2.1. Notranji mehanizmi za napredek socialnovarsivenega
sistfema

Noiranji mehanizmi socialnovarsivene poliiike
skrbijo, da se posieno in uspesno uporablja drus-
beni denar, sirokovno znanje in druga sredsiva za
resevanje socialnih ieZav in stisk prebivalsiva.

Prvi notranji mehanizem socialnovarstvene politike je
dodelan in realisiicen socialnovarsiveni nacri, ki smo
o njem pravkar govorili.

Drugi mehanizem je ekonomski. Poleg &istega ekonom-
skega ucinka, sistemsko spodbuja tudi strokovno uginkovitost
dela in razvoj. Denar, ki ga driava nameni za posa-
mezno socialnovarsiveno dejavnosi, mora dobifi
pod enakimi pogoiji iisti, ki fo storifev ob enaki siro-
kovni kvdliteii opravi ceneje ali jo za isii denar
opravi bolje.

To je trzni element, vendar pa ima trznost na tem podrogju
svoje posebnosti in tudi slabe strani, tako da je ni mogoce
enaciti z ono na gospodarskem podro&ju. Dejali smo, da je to
podrodje dejavnosti po svoji naravi nepridobitno. Vsekakor pa
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monopol ali privilegiranost enega, na primer drzavnega izvo-
jalca, pri izvajanju programov uspava strokovni razvoj, kar se
je kruto pokazalo pri nasi dosedanii sociali, kaze pa se tudi v
zahodnih drzavah, kjer je praviloma strokovno najslabsa prav
drzavna socialna sluZba in njene ustanove, ki imajo privilegiran
poloZaj pri drzavnem denariju.

Ta mehanizem deluje dobro le v dosledno izpeljani plura-
listiéni socialnovarstveni politiki. V njej so enakopravno véle-
niene v socialnovarstveno delovanje vse vrste izvajalcev: samo-
pomo¢, dobrodelnost, zasebne ustanove in, kolikor je nujno,
tudi drzavne, prav tako pa je izpeljan pluralizem organizacij-
skih oblik in krajevnih prilagoditev. Vsi izvajalei morajo bifi
enckopravni: imeii iste pravice in isie dolZnosti. Med
njimi prihaja do strokovne konkurenénosti, drzava pa mora z
mehanizmi enovitosti poskrbeti, da se leta ne prevesi v nepo-
vezanost podroéja in nasprotovanje med posameznimi izvajal-
ci.

Pluralisticna sociala je ndjboljsi noiranji mehani-
zem socialnovarsivene poliiike v ekonomskem po-
gledu, prav tako pa necjucinkoviiejsi mehanizem za
stalno izpopolnjevanje sirokovnega znanja in orga-
niziranosii.

Ce ho&emo pri nas vzpostaviti te nofranje mehanizme za
uéinkovitost in napredek socialnega varstva, je potrebno na
pameten nadin preiti iz dosedanje monopolne drzavne v plura-
listicno socialo. Sele, ¢e se bodo ustanove in sirokovni
delavei resniéno znasli v konkurencnem polozaju, bo
prislo do bolj smiselne noiranje organiziranosii, do
skrbi za strokovno visino in uspesnost, do zanima-
nja za socialnovarsiveno ureditev in za mefode dela
po sveiu, kajii kdor se sirokevno ne razvija, ni
konkurencen in njegovo mesio prevzame boljsi ali
cenejsi izvajalec. Brez tega mehanizma konkurencénosti se
poklicno delo z ljudmi in za ljudi birokratizira in postaja samo
sebi socialno varstvo.
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4.2.2. Zunanji mehanizmi za dviganje socialne blaginje

Socialno varstvo nekateri slikovito imenujejo zadnji vagon
druzbenega vlaka, ki prestreza tiste, ki zaradi socialne nez
moznosti padejo iz prej$njih vagonov, smo dejali. Ta pris.
podoba je zelo dobra, izpeliati pa jo moramo  napre;:
spredniji vagoni v svojem »pogledu naprej« pravilo-
ma ne vidijo, kolike ljudi iz njih izpada, zlasti pa ne
zakaj se io dogaja, ée pa postane zadnji vagon
preobremenjen in zavira veinjo, pogledajo nazaj z
opombo: »Kaj, zlomka, pa tam pocnete, da vse
zavirafel« Usivarjanje gresnih kozlov iz posameznikov in iz
celih podrogij je druzbena zakonitost; to je marginalizacija.

Socialno varstvo je v resnici lahko slabo tudi samo v sebi,
¢e nima dobrih mehanizmov navznoter za svoj razvoj, kakor
smo pravkar govorili. Nujno pa je nemoéno pred povedanimi
socialnimi problemi v kriznih obdobijih, & nima celotna social-
na politika vzpostavljenih zunanijih socialnovarstvenih  meha-
nizmov, ki iz socialnega varstva delujejo navzven na ostale
politiéne resorje.

Izmed vseh sektorjev politike namre¢ prav  socialno
varsivo najbolje pozna vzroke, zakaj ljudje prihaja-
jo »v zadnji vagon druzbenega vlaka«. Zato mora so-
cialna politika imeti sistemske mehanizme za vnaZanje teh
spoznanj v vse druge resorje. Socialno varsivo mora imefi
zakonske kompeience in dolinosii, da prepreéi pri
drugih resorjih napake, ki bi poveéale socialno ne-
zmoznosi prebivalsiva, z druge strani pa omogodaii
njegovo demarginalizacijo.

Tudi za fo so najbolj uginkoviti finanéni mehanizmi: e
gospodarstvo ali kak drug politiéni sektor izvaja ukrepe, ki po
svoji naravi vecajo delez socialno ogrozenega prebivalstva,
mora biti avtomaticno poveéan delez druzbenega produkta za
socialno varstvo. Sicer pa so ti mehanizmi predvsem sistem-
sko pravni, ko mora biti vladni resor za socialno varstvo po-
oblad¢en in zadolzen, da pregleda pred sprejemom vse za-
konske in podzakonske ukrepe pod vidikom socialne varnosti
prebivalstva. Na ta na&in tudi sistemsko vna$a socialne iz
boljsave v vso socialno politiko, da bi se kar najbolj zmanj$al
deleZ socialno nezmoznega prebivalstva.
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Kakina druzbena skoda se na primer zgodi, e skupscina
neopazno sprejme napaéne ukrepe. Ko!ikvo nep_otrebnve in $kod-
ljive energije je $lo v ni¢ na primer svoj cas pri povecanju pro-
metnega davka na otroska obladila in hkratnem zmanjSanju na
alkoholne pijae. Napako so opazili in odloéno ukrepali novi-
narji v javnih obéilih. Nastala je nejevolia in politi¢no pre-
piranje. Novinarji imajo na podrocju dviganja socialne.varnosh
iziemno vazno vlogo, ne morejo pa nadomestiti swkgmske
organiziranosti za veanje javne blaginje; za to je drzavna
uprava, ki mora prepredevati take napake.

Politika socialnega varstva mora torej imeti vnaprej »Ziste
radune« z gospodarstvom in z vsemi drugimi sektorji politike,
ée hoce, da bo med njimi »dolga ljubezen«. To si zagotovi
edino z navedenimi finan&nimi in zakonskimi mehanizmi, ki so
obenem temeljni pogoj za enovito povezanost vseh sektorjev
politike v koherentno celoto.

4.,3. Koncepii socialnega varstva
4.3.1. Nas dosedanji socialistiéni koncept

Nase dosedanje socialne varsivo je bilo soraz-
merno dobro na izvajalski ravni, njegov koncept pa
je bil primeren le za socialisticni samoupravni sis-
iem, v kaierem je nastal.

Za realni socializem je znacilno, da je hoiel biii
socialna drZava, ni pa poznal vzvodov, da bi bil po-
stal druzba blaginje. Zla usoda nasega prizadevanja za
socialno drzavo brez pogojev druzbene blaginje je to, da je
zelo zajedla svojo osnovno subsianco; ¢e gledamo na
dolgove, onemoglo indusirijo, nizke izobrazbeno
stopnjo prebivalsiva in podobne, kaze, da bo priza-
defa se kaka generacija naprej. S kmecko primerjavo bi
dejali, da je to bila stalna pojedina, kjer se je gostilo s semen-
skim Zitom in plemensko Zivino. Pri tem je imelo socialno varst-
vo uradno vlogo, da je tistemu delu prebivalstva, ki ni znal dli
mogel na tej gostiji uporabiti »delovnega« nacela »Znajdi sel«,
sluzbeno razdeljevalo potrebne obroke.

Realni socializem je skusal od zadetka s svojo socialno
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politiko delati videz, da socialna problematika izginja skupaj z
izginevanjem razredne druzbe. Z uravnilovko in drugimi
mehanizmi je veliko socialnih problemov zaéasno res odpravil,
toda vzporedno z uboZanjem in duhovnim  nazadovanjem
druzbe se vraéajo v tem hujsi podobi.

Nasa samoupravna inadica je pri tem 3la nekoliko svojo
pot: socialno problematiko in soocenje z njo je bolj upostevala,
toda oboje je jemala sociologistiéno, do kraja podruzblieno,
neosebno. Mi sme bili edina socialistiéna dezela, ki je
imela socialo; na3 socializem je »dopuséal« socialne prob-
leme in socialnovarstveno sluzbo za njihovo redevanie,
seveda le monisticne in monepolno driavne. Tako
imamo dokaj razvito socialno sluzbo in mrezo socialnovarstve-
nih ustanov, organizacij in sluzb, nimamo pa smiselne razvojne
in organizacijske usmerjenosti celostne sociale.

Socialna sluzba se koi »druzbena sluzba« doslej
pri nas ni mogla razviii v prave siroke za socialno-
varsiveno delo. Seveda e ta dejavnost po svoji naravi
javna, to je druzbena sluzba, enako kakor zdravstvena, prav-
na, pozarna in mnogo drugih. Toda, ¢e ob tem ni tudi stroka, s
samostojno hrbtenico prave strokovne etike, teorije, metodolo-
gije, urejenih podatkovnih baz o problematiki in njenem
reSevanju, stalne evalvacije uspesnosti, raziskovanja, poklicne-
ga zdruzevanja, publicistike in podobnega, ostane le »druz-
bena sluzbac, ki sluzi »druzbi« po volji »druzbe«. Ce pa je
skupaj z javno sluzbo tudi samostojna stroka, sluzi ljudem v
pravni drzavi po svoji vesti in znanju.

Poglejmo nekaj znadilnosti nase dosedanje socialnovarst-
vene politike in socialne sluzbe, ki je njen glavni izvajalec.

Sredi peideseiih lei je bilo vpeljano visjesolsko
usposabljanje za socialno delo koi druzbeno sluzbo
za humanejse opravijanje socialnoupravnega dela.
Vigjesolski tudij za tako zahtevno delo, kakor je pomog ljudem
v med¢loveskih zagatah, je enako absurdna, kakor bi bil visje-
Solski §tudij za zdravljenje telesnih ali dusevnih zapletov. Samo
dveletni vijesolski studij je koncno sistemsko vdelana prepreka,
ki onemogod&a razvoj samostojne stroke.

Kakor vse druge, je delovala tudi socialna »druzbena
sluzba« kolektivisticno — kot kolesce druzbenega ustroja — in
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podruzblieno — brez osebne pobude, osebne odgovornosti in
drugih civilno efi¢nih nacel.

Najbolj je bilo razviio socialno skrbstvo — javna
skrb druzbe za svoj »izmet« na proizvodnem podroéju (neza-
posleni, revni, bolni, invalidi...} in do popolnoma nezmoznih
ljudi na med&loveskem podro&ju (razbite druzine, znacajsko
zverizeni ljudje, propadli zasvojenci...).

Socialno skrbstvo je imelo razvejano instifucionalno
siukiuro poldicnih sluzb in wvstanov: domov za prizo-
dete, motene in stare, zavodov za vzgojo in usposabljanje,
centrov za socialno delo, svetovalnic in drugih.

Naii socialni zavodi, domovi, centri in druge socialno-
varstvene ustanove so skusali metodi¢no delovati bolj ali manj
po vzorcih razvitega sveta.

V centrih za socialno delo, kot osrednijih socialnovarstvenih
ustanovah, je bila razvita predvsem socialna oskrba v obliki
dajatev in socialnoupravne storitve po zakonskih pooblastilih,
medtem ko sta ostali kurativa medéloveskih odnosov
in socialna preventive povsem ob sirani in nerazvifi;
tudi nasploh zanju ni razvita ne metodologija ne primerne
ustanove.

Poklic socialnega delavca je bil zasnovan realso-
cialisticno in scienfisfi¢no. V uénem programu je bil na
primer zahteven 3tudij Marksove politiéne ekonomije ali Engel-
sovega pojmovanja druzine, medtem ko ni bilo besede o
Krekovih zadrugah, hranilnicah in posojilnicah in drugih geni-
alnih resitvah mnoZi¢ne socialne problematike v zagetku stoletja
pri nas, prav fako ni¢ o &loveski dobroti, osebni pobudi, osebni
odgovornosti, postenju in drugih moralnih in efiénih lastmostih,
na katerih temelji vsako dobro delo za ljudi in z ljudmi, in tudi
o socialno imunskih mehanizmih samopomodi in dobrodelnosti
ne.

Zato je logiéno, da so se tudi v tej »druzbeni sluzbi« drzali
kadrovanja po »efi¢ni in moralni neoporecnosfi« v
smislu rezimskih priporocil. Delovne zmoznosti, uspeh dela z
liudmi v stiski, strokovnost in napredek stroke je bilo drugotnega
pomena, ali pa povsem nepomembno. Tezo »druzbenopo-
liticnega kriterija socialnega dela« sem velikokrat okusil tudi
sam pri zaposlovanju. Ideoloska ekskluzivnosi je bila
praviloma mecéna tudi do varovancev v socialnih
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usianovah; kazala se je na primer tako, da verni starostniki v
domovih za ostarele niso smeli udejanjati svoje vernosti na
socialni ravni.

Posebe| se kaze ideoloska hiba v poklicni efiki
socialnih delavcev. Njena temeljina zahteva je, da mora biti
socialni delavec moralnopolitiéno neoporeéen v socialistiénem
samoupravnem duhu; danes se lahko s tem posalimo, ceprav
gre za 3e veljavni »kodeks poklicne etike socialnih delavcev«.

Socialnovarstvena  operativa in Solanje poklicnih
»delavecev« zanjo je hoiele biii zgolj »znansiveno«;
oslanjalo se je le na posamezne psiholoske, socioloske, psiho-
terapeviske in druge feorije in iz njih izhajajode metode. To je
skupna znaéilnost vzgojnega, socialnega, svetovalnega, tera-
peviskega in ostalega dela z ljudmi in za ljudi zadnje pol stolet-
ja v vsem razvitem svetu. Gre za pezifivisticne obdobje
aniropoloskih sirek, ki pravkar izzveneva v posi-
modernizem; strokovna spoznanja se postopoma interdisci-
plinarno zaokroZajo in znova povezujejo s celostnimi zgodo-
vinskimi izkusnjami kulture.

|z pravkar navedenih in iz marksistiénih ideoloskih razlo-
gov je bilo vse socialno varsivo sistemsko odrezano
od svojih zgodovinskih iemeljev: samopomoéi in
dobrodelnosi.

Kot siroka je socialno delo ostalo v povojih. Po-
kazatelji in obenem permanentni vzrok tega so na primer:
kodeks poklicne etike, dolzina in kakovost 3olanja, organizira-
nost v neposredni povezavi z obéinsko upravo, pasivnost pok-
licnih drustev, 3ibek odmev prakse na teorijo in pomanjkanije
evalvacije dela, pocasen razvoj strokovne fenomenologiie,
zlasti pa metodologiie.

Nihce se ni posvecal sisiemaficnemu roziskova-
nju generaiorjev problematike, na primer krizi zakona in
druzine, alkoholizmu — s katerim je baje povezanih dve trefjini
osebnih problemov, ki jih redujejo centri za socialno delo — ali
pa propadanju kultumoetiénega izrocila, ki socialno razkraja
cele predele, iz katerih se je mlada in srednja generacija po-
vecini izselila. Prav tako ni nih&e razvijal metodiénih programov
za spoprijem s temi problemi na socialno kurativnem in pre-
ventivnem polju.

Izrazit primer fe nemodi je »predzakonsko in zc-
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konsko svefovanje«. Ko so centri za socialno delo leta
1980 z zakonom dobili nalogo izvajanja obvezne neposredne
priprave na zakon, je to bila velika sistemska moznost za
preventivno socialno andragosko delo s celotno populacijo. Ce
to primerjamo z ustaljenimi cerkvenimi tecaji za neposredno
pripravo na zakon, je imel ta projekt na voljo izjemno veliko
sredstev: nova delovna mesta v centrih, usposabljanje in denar
za izvajanje. To zakonsko pooblastilo je bilo izredna priloznost
za strokovni razvoj preventivnih in terapevtskih programov. Za
socialo je bilo to nekaj takega, kakor ¢e &lovek brez voz-
niskega izpita na loteriji zadene dragocen avio; v nasledniih
letih lahko naredi vozniski izpit po mednarodnih merilih, lahko
pa se bolj ali manj priugi voziti. Nada socialna sluzba se je pri
tem izkazala le za poslusno druzbeno sluzbo: izvajala je
»obvezno predzakonsko svefovanje«, ni pa razvila metodiénih
programov za daljnjo in bliZnjo pripravo na zakon, za urejanje
zakonskih neskladij in za drugo problematiko na tem podrocju.
Nekaj od tega so tu in tam storili po osebni pridnosti posamez-
ni socialni delavci, ne pa »sluzba« kot celota. Ni 3la v razvi-
janje programoy, ki bi ustrezali preventivi zdrave populaciie,
ampak je delo potekalo po principih za prizadete in za
izvrevanje zakonskega doloéila. Zato stvar ni dala rezultatov.
Zakonodajalec je po desetih letih odpravil obvezno predzakon-
sko svetovanije, v drzavni sluzbi pa je ostal ves aparat s svojo
nemoéjo pred sodobno problematiko zakona in druZine.

Osnovni primanikljaj, ki je onemogoéal nastanek in razvoj
stroke, je tudi to, da vse do danes ni bila vzpostavijena
nacionalna baza podatkov za pedrodje socialnega
varsfva. Brez rednega spremljanja stanja pa ni mogoce razvi-
jati stroke in delovnih programov.

Ob vsem iem je ireba reci, da se je mnogo so-
cialnih delavcev, profesorjev, ki so jih usposabljali in
drugih sirokovnih delavcev na feh podrodjih osebno
zelo irudilo ier delalo humano in kvalifeino; veliko
socialnih delavcev je delalo zelo poirivevalno in so
bili neredko pravi sveiovalni in dobrodelni servis v
kraju, tako da fudi poklicu kot takemu ni ireba pred
nikomer zardeveii. Tako mlad kakor je, se v resnici 3e ni
razvil v &asu in potrebam ljudi v primerno stroko, toda v dikta-
turi in pod ideoloskim pritiskom se 3e stare renomirane stroke,
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kakor na primer pravo, zdravstvo, 3olstvo ali Eastnikarstvo
za&no spreminjati v strokovno zverizeno druzbeno sluzbo.

Ob sedanji druzbeni reorganizaciji doZivlja po-
klicno socialno delo najiezje dileme v svojem 35-
leinem delovanju, obenem pa verjefno prvo resno
moznosi, da se razvije v samosiojno siroko za so-
cialnovarsivene ncloge, zlasii za reSevanje sodobnih
odnosnih siisk in zagat. Temeljni pogoj, da se bo to zgodi-
lo, je kakovostna in kolic¢inska prenovitev 3olanja, vzpostavitev
sistemati¢nega raziskovanja in nacionalne baze podatkov za
socialno podroéje, na organizacijski ravni pa prehod v plure-
listicni koncept socialnega varstva.

Lahko sklenemeo, da je bilo na socialnovarstvenem pod-
roju pri nas sorazmerno veliko narejenega, neprimerno veé,
kakor v katerikoli drugi socialistiéni drzavi. Vendar pa je bilo to
podrodje konceptualno tako zastavljeno in organizirano, da
sistemsko ni omogo&alo razvoja stroke in vnasanja temeljnih
eticnih, solidarnostnih in drugih osebnih duhovnih vzgibov v
teorijo in delo. Poznali smo le monopolno drzavno socidlo, ki je
teoreticno zavzemala do socialnih tezav predvsem sistemsko
politiéno stalis¢e, Ee¥ da je njena glavna naloga celostno
zboljsanje druzbenih razmer, s &imer bodo izginili socialni
problemi ljudi, v praksi pa se je skoraj izkljuéno otepala s
socialno oskrbo. Organizacijsko jo je dulilo samoupravno
administriranje, »dogovarjanje, usklajanje in odloéanije«, raz
korak med ucenjem, oziroma govorjenjem in med resni¢nostjo
se je spremenil v prepad, podobno kakor na vseh drugih pod-
rogjih, ki jih je neposredno obvladovala politika. Taka sociala
si res ni mogla razviti stroke, tako da je ostala v veliki meri po-
litiéna teorija in konkretna socialna operativa. Pri delu pa si je
nabrala veliko organizacijskih in metodi¢nih izku3en| ter te-
oretiénih spoznanj, tako da sta njena sedanja organiziranost in
delo odli¢ni sestavini za razvoj bolj smiselne sociale po meri
nasih potreb, moznosti in usmeritev razvitega sveta.

4.3.2. Skandinavski koncept socialne blaginje

Koncept socialne driave v razmerch druzbene
blaginje je v fem fasu sorazmerno dobro uspel v
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skandinavskem sveiu in $e ponekod. To je koncept tako-
imenovane socialne blaginje. Zanj je znaéilno, da drZava
prevzeme glavnino pobude in eodgovornosii za
dobro socialno delovanje.

V takem konceptu socialne politike je socialno varstvo zelo
razvejano, enotno, zanj jamé&i drzava, je budZzetsko financirano
z izjemno velikim odstotkom druZzbenega produkta. Liudem za-
gotavlja druzbeno in strokovno pomoé takorekol v sleherni
zivljenjski situaciji. Do nedavna je bilo za to obliko sociale naj-
ved navduSenja. Zdaj pa se kaZejo Ze tudi njene pomaniklji-
vosti in meje.

Njena slabost je, da pri ljudeh uspava naravni
socialne imunski sisiem samopomocdi in osebne odgo-
vornosti za resevanie temeljnih Zivljenjskih problemov in nalog,
prav tako pa sisfem eosebnege dobrodelnega dvia za
solidarno pomoc ljudem v stiski.

Druga njena pomanikljivost je, da so drZavni stroski
zanjo izjemno veliki in se nenehno veéajo, podobno
kakor pri zdravstvenem varstvu, le da se zdravstvo financira v
glavnem zavarovalniko, socialno varstvo pa budZetsko, zato je
njegov finan&ni vir neposredno odvisen od politike.

To sta poglavitna razloga, da se sociala ieh dezZel
pomalem korigira z izlkusnjami srednje in zahodne
Evrope. Deloma pa se ta model spreminja tudi zaradi postop-
nega povezovanija Evrope.

Mi se lahko iz njega nau&imo marsikaj za naso bodoco
socialo, zlasti sistemske povezanosti redevanja vseh potreb &lo-
veka in civilno strokovnega pristopa, nesmiselno pa bi ga bilo
prevzemati, kar je pri nasem sedanjem drzavnem ubostvu tudi
povsem nemogoce.

4.3.3. Srednjeevropski koncept pluralistiéne sociale

Nadaljni socialnovarstveni model, ki je pred nami, so
izkuinie srednje Evrope, zlasti Avstrije in Nemcije, pa tudi Ifa-
lije in Svice.

Njihovea sociela je organskl zgodovinski razvoj iz
tradicionalne samopemodi in dobrodelnaosii. Samopo-
moc se je razvila v Sirok zavarovalniski sistem, zadnja desetlet-
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jo pa pognala novo moéno mladiko iz korenin: skupine za
samopomo¢. Dobrodelnost se je razvila v razvejan sistem kari-
tativnih ustanov s celovito ponudbo socialnovarstvenih storitey
in sodobnega usposabljanja za to delo. Dobrodelne organiza-
cije imajo moéan finanéni vir v cerkvenem davku, nabirkah in v
mecenskih volilih bogatasev, ki se jim odbijajo od davka.

Driava je posiopoma vpeljala za izvajanje so-
cialnoupravnih siorifev po zakonih in za dajaive iz
proracuna svoje usianove, predvsem socialne urade.
Vzporedno pa se razvija zasebna pobuda privainih social-
nih usianov na trzni osnovi, od svetovalnic in domov do
vrhunskih strokovnih raziskovalnih in izobrazevalnih institutoy,
ki Zivijo od privatnega placila za socialne usluge in za elitno
izobrazevanie, v veliki meri pa tudi iz drzavnih virov za razisko-
vanie in uvajanje novih programov.

Pomanikljivost ie sociale so siirje bolj ali manj
vzporedni in medseboj nepovezani socialnovarsiveni
sistemi: drzavno-upravni, dobrodelnisko-karitativni, samopo-
moc in zasebne ustanove. Vsak od njih deluje kot popolnoma
samostojen socialnovarstveni sistem, ki poskusa po svoje skrbeti
za vse, od Solanja in usposablianja kadrov, preko financiranja,
sistema socialnih ustanov , strokovnih kriterijev za delo, do
belezenja podatkov in evalvacije. Najhuje je, da so si vsi Stirje
sistemi med seboj takorekoé »razredni sovrazniki«. Vsekakor so
sistemsko popolnoma nepovezani v eno komplementarno na-
cionalno socialo. Ce je vsaka veja sociale ekonomsko sa-
mozadostna, se o po naravnem vzgibu samozadostnosti pre-
nese na vsa podrodja; in dogaija se, da ima pokraijina, maniia
od Slovenije, po nekaj vzporednih akademij za socialno delo;
seveda pa je nemogole, da bi bilo dobrega strokovnega
potenciala na takem prostoru veé kakor za eno.

Znadilno je, da so v Avstriji in Nemgiji zasebne socialne
ustanove finanéno najslabse zagotovliene, saj Zivijo popolno-
ma od trga, strokovno pa so neredko najbolj podjetne in
prodorne.

Taka pluralistiéna, foda nepovezana srednjeev-
ropska sociala je uspesna predvsem zaio, ker ime
dolgoirajno strokovno izrodilo in ker je v finanéno
z‘elow."aoga’iih driavah, kier kvantiteta materialne osnove v
marsicem nadomesti sistemske pomanikljivosti, ki so iih ti so-
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cialnovarstveni sistemi podedovali iz zgodnjekapitalistiénega
liberalisticnega obdobja. Znagilno je, da se v teh dezelah
zadnje desetletie ali dve naglo razvija nova civilna »sociala« —
samopomoé, tudi kot reakcija na birokratko in pozunanijeno, v
sebi razceplieno socialo, ki je zato tembolj nemoéna pri rese-
vanju med&loveskih zagat.

Pluralisiiéni koncepi sociale se fje razvijal do
druge sveiovne vojne fudi pri nas paralelno s sred-
njeevropskim. Kolikor se priblizujemo Evropi, ne moremo
mimo njega: pluralizem je najbolj3i odgovor na razliénost ljudi
in njihovih potreb, poleg tega pa je zgodovinsko in ontolosko
najboljie utemelien. Ne moremo pa pluralistiéne sociale nepo-
sredno kopirati od severnih sosedov, ker nimamo razvite niti
samopomodi niti dobrodelnosti. Zlasti pa bi se njihov razdrob-
lien in nepovezan sistem ob nadi revicini izkazal za popol-
noma nemoénega: ob edinem sistemskem viru za socialno
varstvo, to je drzavnem budzZetu, bi privilegirana drzavna
sociala pomenila apriorno sovradtvo med njo in med nanovo
upeljano samopomogjo in dobrodelnostjo.

4,4, Pluralisiiéna sociala povezana v enevito nacio-
nalno celoto

S prehodom v demokraticno druzbo in z usme-
ritvijo proii Evropi se bosta nujno preoblikovali tudi
nasa dosedanja socialnovarsivena poliiika in social-
novarsiveno delo.

Socialne operciive se nam ni ireba sramovati ne
pred vzhodom ne pred zahodom, zato ne le, da nam
njenih dobrih strani ni treba menjati, ampak je vazno, da se pri
preoblikovanju ni¢ od tega ne izgubi ali pohabi. Ce pa bi pri
spremembah izgubili slabosti, bi bili lahko veseli; toda slabosti
se »ne izgubijo«, odpraviti jih je mogoce le zavestno, v potu
svojega obraza.

Korenito pa se pri nas menja koncept socialnega
varsiva. Dosedanji samoupravni socialisti¢ni, temelje¢ na
marksisticni doktrini socialnih teZav in na pozitivistiéni iluziji
razumevanja in reSevanja Eloveskih stisk, odhaja s postsocia-
lizmom in postmodernizmom v zgodovino. Tudi, &e bi hoteli, ni
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mogode obdrzati koncepta zgolj monopolne drzavne socialne
sluzbe; pluralisticna sociala je v prihodnje naga
usoda.

Vprasanje, ki je pred naso bodo&o socialnovarstveno poli-
tiko in pred socialno stroko hamletovsko odloéilno za biti ali ne
biti, se glasi: Kako smiselno preifi iz dosedanjegc: kon-
cepia monopolne socialisticne socicle v pluralisiicno
evropsko?

Smo na kriziséu, ke imamo izjemno priloZnosi,
da s pridom uposievamo vse svoje dosedanje dobre
in slabe izkusnje iter vse dobre in slabe izkusnje
raznih socialnovarsivenih sistemov po Evropi in se v
konkreini situaciji, kakrsna je ta das, usmerimo v
pluralisiicne socialo povezano v enoviio nacionalno
celojo.

Je nekadj znakov, da se usmerjamo smiselno; da
gradimo na doseZeni kakovosti dosedanjega izvajanja social-
novarstvenega dela, da vnaSamo dobre izkuinje evropske
pluralistiéne sociale in da vzpostavljomo povezanost vseh firih
ve| pluralisti¢ne sociale v eno nacionalno socialo. Ko &lovek
govori s svetovnimi strokovnjaki po Evropi o takem postsocia-
listicnem konceptu nase sociale, ugotavlja, kako ga z velikim
odobravanjem podpirajo.

So pa fudi znaki, da bi naredili novo socialno-
varsitveno poliiiko koi sradje gnezdo - brez koncep-
fa; ce skusa politika brez poznanja stvari »popraviti« dose-
danje slabosti tako, da resevanje ¢loveskih stisk prevzame
neposredno v svoje roke ali ¢e se gredo socialne ustanove
nacelno opozicijo oblasti in rigidno obrambo svojih resni¢nih
strokovnih slabosti, potem na tem podro&ju nova oblast ponay-
lia napako prejinje in izgublia priloznost za organiziranje
boliSega razvoja od dosedanjega, socialna stroka in ustanove
pa v strahu »za kruh« spregledujejo edinstveno priloznost za
odpravljanje svojih slabih tock in za bolj3i strokovni razvo;.

Zakaj sta pluralizem in enoviiosi nacionalne

sociale fako pomembni? Pluralizem zahteva svojo utemelji-
tev, enovitost svojo.

R B
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4.4.1. Zakaj in Semu pluralistiéna sociala?

Razlignost v sociali je edini posien eodgover na
rezliénost ljudi, na razliéne socialne probleme in na razliéne
zmoznosti ljudi, ki v svoji svobodi in ustvarjalnosti prihajajo do
razliénih metodiénih in organizacijskih resitev zanje.

Pluralizem izvaijalcev, oblik dela in prilagoditev krajevnim
razmeram je tudi na podroéju redevanja socialnih teZav in stisk
edini mehanizem, ki omogoéa zdrave konkurenc-
nosf; leta pa je glavno gibalo za zboljsevanje u&inkovitosti in
s tem za znizevanije strodkov.

Zavesino ozZivljanje samopomoéi in dobrodel-
nosii je ponovno vzposiavijanje siika z nasimi sfo-
leinimi razvojnimi koreninami na fem podrodju,
zlasii pa zdravljenje naravnega socialnege imun-
skega sistemc, brez kaierega sSe iaka socialna
drZava shira v secialno smri.

V celoti se uvajanje pluralistiéne sociale kaZe kot nujen
pogoj za pravo vzpostavitev in napredek stroke.

Konéno je pluralizem kot bistvena sestavina  demokra-
ticnosti tudi polificna nuja zaradi nasega povezovanja
z Evropo in njeno pluralistiéno socialo.

4.4.2. Zakaj in éemu enovita sociala?

Enovit nacionalni sistem socialnega varstva pomeni sistem-
sko strukturno in razvojno domisljeno povezanost vsega social-
nega varstva z nacelno enakostjo vseh izvajalcev.

Povezanost v enovifo nacionalns socialo nam je
poirebna, ker smo majhen narod, se posebej pa je
nujna v sedanjih razmerah. Navedimo tri skupine razlo-
gov za to.

1. Ekonomski razlogi.

Sistemska povezanost vseh tirih vej v enovito nacionalno
socialo je zaradi nase sedanje materialne obubo-
Zanosii absoluini pogoj za njeno operafivno uspes-
nosi. Celo bogata avstrijska in nemska sociala dozivljata ne-
povezanost kot svojo najvecjo oviro. Pri nas je drzavni budzet
edini redni finanéni vir za socialne storitve in dajatve ter za
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strokovni razvoj (3olanie, informacijski sistem, raziskovanije); pa
tudi ta budzZet je »suha krava slabe lefine. Novoustanovljena
cerkvena Karitas se na primer ne napaja — in se upajmo nikol;
ne bo — iz cerkvenega davka, kakor se v Avstriji in Nemdiji;
zasebne socialne ustanove ne morejo radunati na bogat za-
sluzek iz Zepov strank in iz velikih drzavnih virov za ro-
ziskovalne projekte na tem podrogju. Edino smotrmo je torej, da
pereco socialno pofrebo resuje tisti, ki to naredi bolje in ceneje.

V sedanji maierialni revscini in pri tako pove-
canih med¢loveskih zapleiih vse nepovezane veje
sociale skupaj ne bi bile ioliko kos problemom,
kakor je bila sama drzavna socialisiiéna sociala dos-
lej, ko smo bili umeino preforsirana seocialna dr¥ava
in je bilo manj socialnih problemov, vsaj vidnih.

2. Sirokovni razlogi.

Po statisticni zakonitosti se ne more pojavljati v dvomilijon-
skem narodu za to podrogje dovolj zmoznih in specializiranih
strokovnjakov za tri visoke Sole za socialno delo (kakor jih ima
na primer Dunaj), za nekaj vzporednih strokovnih revij in zdru-
zen|, za vec nepovezanih informacijskih sistemov. Dovolj je na
primer ena dobra pluralistiéna fakulteta za socialno delo, ki pa
mora seveda enako usposabliati za vse veje plurdlistiéne so-
ciale, tako za dobrodelnost in za samopomoé, kakor za
drzavno in zasebno socialnovarstveno delo.

Enovita nacionalna sociala je pogoj za dober infor-
macijski  sistem; v nasprotnem primeru ni mogode zbirati
podatkov o stanju in delu, brez tega pa ni pregleda nad po-
trebami in njihovim zadovoljevanjem, ni moZno ne dobro na-
Crtovanie in ne kontrola nad izvajanjem, zlasti pa ne razvoj
stroke.

Nacionalna enovitost omogoéi pluralistiéni sociali uskla-
janje in sodelovanje med driavno socialo, dobro-
delnisivom, samopomocjo in zasebno socialo, prav
tako pa med vsemi nacini: sirokovnim in laicnim,
liubiteljskim in poklicnim. To sodelovanije in usklajanje je
na primer pri informatiki, nagrtovaniu, raziskovanju in Solaniju
Zivlienjskega pomena za razvoj stroke.

Smiselna enovitost z mehanizmi povezovanja nam forej
edina lahko prepreéi sirokovno primifivnosi vsake
od vej pluradlisiiéne sociale.
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3. Eiicni razlogi.

Ze vsi navedeni razlogi za povezanost vseh tirih vej v
enovito nacionalno socialo pomenijo eti¢ni imperativ; ali obrat-
no povedano, ¢e kljub ekoenomskim in sirokovn!'m
razlogom sisiemsko ne vzposiavime enovife nacio-
nalne sociale, bo fo neposieno.

Posebej pa moramo izpostaviti, da pluralistiéna sociala, ki
ni sistemsko povezana v nacionalno enovitost, po vseh svetov-
nih izkudnjoh prinada hromecde rivalsivo med vsemi
stirimi vejami sociale. Nesloga, zapiranje v svoj geto in
pikolovsko kriticni odnos do drugih pa so bila nasa Sibka
narodna togka; velja jo upostevati kot razlog za posebno skrb
pri povezovanju vseh vej pluralisti¢ne sociale v smiselno enovi-
fost.

Ce ob sedanji druzbeni preobrazbi ne bomo vzpostavili
pluralistiénega sistema sociale, povezanega v enovito nacio-
nalno celoto, se bo v prihodnije pri nas stihijsko razvijalo nekaj
nepovezanih social na nizki strokovni ravni. Med njimi bodo
velike praznine v socialnovarstveni politiki, marsikaj se bo po
nepotrebnem podvajalo. Sistemsko bo vne3eno sovrazno rivali-
ziranje med vse 3tiri sestrske veje sociale:

- drzavna sociala se bo borila za sedanji monopol de-
lovnih pravic in denarja, ob tem pa naprej strokovno Zivotarila;

- dobrodelnisivo bo zaprto v svoj geto, kjer bo z
osebno poztrvovalnostio in »z darovi uboge vdove« skuialo
narediti veliko dobrega, pri tem pa bo v nenehni nevarnosti
padarskega primitivizma glede na strokovna spoznanja na tem
podroju; to pa lahko prinese kljub najbolsi volji vecjo skodo
kakor korist, ko na primer pri razdeljevanju zbranega denarja
ob naravni katastrofi spravi ljudi v medsebojno zavist in jih v
nesredi spre, medtem ko so prej Ziveli v slogi;

- samopomoc se v nasi generaciji ne bo kaj prida razvi-
la, ¢e ne bo zanjo sistemske podpore v konceptu socialnovarst-
vene ureditve in ¢e stroke ne postanejo pomoé za razvijanje
samopomodi; kolikor pa se bo, se bodo posamezna drugtva
prizadetih predvsem bolj ali manj nespretno borila za »svoje
privilegije v druzbeni obrobnosti«, in konéno;

- zasebne socialne ustanove bodo nastajale stihijsko
in gledale le na dobicek, pri ¢emer pride navadno do hudih
etiénih zlorab ljudi v stiski.
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Skratka, pluralisticna sociala, ki bi ne bila povezana v
enovito  nacionalno  celoto, bi se pri nas sprevrgla v
liberalistiéno socialo; tak koncept pa je socialnemu varstvu po
naravi protisloven.

4.4.3. Pluralizem izvajalcev, oblik in krajevnih razmer

Socialno varstvo je pluralistiéno iz vegih vidikov, poglavitni
pa so: pluralizem izvajalcev, pluralizem alternativnih oblik
reSevanja tezave in razlicen pristop glede na konkretne kro-
jevne posebnosti.

Pluralizem izvajalcev dosezemo, &e je dosledno izpe-
liana enakopravnost vseh 3tirih vej sociale, kakor smo e ob-
Sirno govorili.

Plurelizem oblik pomeni, da je za resevanje iste so-
cialne teZzave na volio veé razliénih moznosti, ki so nadelno
enako dostopne Eloveku v stiski. Vzemimo druino z duevno
prizadetim otrokom. To je za danadnjo druzino praviloma
materialno in odnosno prefezko breme, da bi ga resevala brez
druzbene pomodi. Pluralizem oblik imamo, &e ta druZina lahko
~ ob strokovni pomoéi ~ za svojega otroka izbira med zavo-
dom, med rejnisko druZino in med tem, da ga obdrzi doma, pri
tem pa ji da drzava svoj prispevek v denarju, v strokovni po-
mocCi in v sistemskem podpiranju fovrsinih skupin in gibanj za
samopomoc; temu se na primer posveda svetovno gibanje
»L'arche«, ki je pri nas Ze lepo ukoreninjeno kot »Vera in lué.

Pluralizem krajevnih razmer pa pomeni, da se so-
cialnovarstveno delovanje prilagaja krajevnim  posebnostim.
Socialne tezave so drugaéne v velikem mestu kakor v vasi ali
majhnem kraju, drugaéne v tradicionalnem slovenskem okolju
kakor v narodnostno mesanem okolju s polovico prislekov, dru-
gacne v industrijsko razvitem obmogju kakor v pasivnem in ne-
razvitem... Vse te in podobne razlike mora upostevati socialno

varstvo. Zato mora biti nacionalna socialnovarstvena politika
pluralisticno barvita tudi od enega konca drzave do drugega.
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4.4.4. Povezovalni dejavniki pluralistiéne nacionalne sociale

Temelini in obenem odlogilni povezovalni dejavnik vseh
ttirih vej pluralistiéne sociale v eno nacionalno celoto je jasna
pravna opredeljenosi vseh siirih vej kot nacelno
encakopravnih; vsi morajo imeifi iste pravice in vsi
isie dolZnosti. Seveda pa mora biti pri fem specifici-
ran izvirni vidik vsakegea od njih.

Nastejmo $e ostale bistvene povezovalne dejavnike plura-
listiénega nacionalnega socialnovarstvenega sistema.

Ena pluralistiéne fakuliete za socielno delo. Pluro-
listiéna mora biti po svoji vsebinski zasnovi in kadrovski zased-
bi, tako da bo res usposabliala enako za delo v drZzavnih in
zasebnih socialnih ustanovah, za samopomoé in za dobrodel-
nistvo.

Skupen informacijski sistem in raziskovanje. Vse
ustanove morajo enotno zajemati potrebne podatke za nacio-
nalne podatkovne zbirke o socialnem stanju in socialnovarstve-
nem delovanju. Poleg enotno koncipiranega sistema za zaje-
manje podatkov je nujen tudi skupen intitut za socialno varst
vo, ki za vse obdeluje podatke in opravlja druge osrednie
informacijske in znanstvene naloge.

Konzistenien nacionalni socialnovarsiveni nacri.
Politika mora s pomoéjo stroke doprinadati konceptualno trden
in ekonomsko realisti¢en socialnovarstveni nadrt, ki je temelj za
odobravanje delovnih programov in s tem za financiranje in
kontrolo.

Dobro organizirana republiska socialne uprava.

Operativna izvr$na oblast in uprava morata z vidika pravne -

drzave dejansko zagotavljati red in posteno delo na tem pod-
rodju in biti organizacijsko gibalo vseh vej pluralistiéne sociale,
enako posteni in zahtevni do drzavnih kakor do vseh drugih
izvajalcev.

Skupno sirokovno zdruZenje v socialni zbornici.
Vsi strokovni delavci socialnovarsivenega podrogja, ne glede
na to, v kateri veji pluralistiéne sociale delajo, morajo biti ena-
kopravno zastopani v osrednjem strokovnem zdruZenju, ki
mora biti obenem vrhovna strokovna instanca.

Horizonidalno povezovenje  socialnovarsivenih
usianov. Socialnovarstvene ustanove se morajo povezovati
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horizontalno, kar pomeni na primer: vsi, ki delajo s starostniki v
skupno zdruZenje, pa naj so drzavne, privaine, dobrodelniske
ali organizirana samopomoé.

Za enovitost nacionalne sociale je na primer usodno Ze
samo to, &e se povezujejo vertikalno drZavne socialne ustanove
skupaj, dobrodelniske skupaj, zasebne skupaj in samopomoé
skupaj. Na podoben nadin so pomembni vsi ostali navedeni
povezovalni dejavniki pluralistiéne nacionalne sociale.

4.4.5. Mehanizmi za prehod iz socialistiéne drzavne sociale v
pluralistiéno

NdajieZje naloga je vzposiavitev sisiemskih me-
hanizmov za prehod iz dosedanje socialisiitne mo-
nopolne driavne sociale v pluralisiicne, foda po-
vezano v enovii nacionalni socialnovarsiveni sisiem.
Ce ho&emo, da bo ta prehod v postsocializem smiseln in or-
ganski, ga gotovo ne gre prepustiti nakljuéju in  spontanosti.
Zanj je treba najti ekonomske, pravne, strokovne in druge ci-
vilne mehanizme in jih vdelati v celoten socialnovarstveni sistem
pravne drzave.

Prva skusnjava, ki je prisla Ze jasno do izraza
fako s poliiicne sirani kakor s strani desedanjih so-
cialnovarsivenih  ustanov, je zavzemanje za so-
cialnovarsiveni pluralizem zgolj kot abstrakino pra-
vico v zakonu. To je politicno najlazje, v praksi pa najbol
jalovo.

Kaj pomeni abstrakina pravica in dolznost, ¢e ni sistemskih
mehanizmov za njuno udejanjanije, se na primer tragiéno kaze
v jugoslovanskih mednacionalnih nesporazumih. Ce je bilo
bratstvo in enotnost temelina vrednota — osnovna ustavna pravi-
ca in dolznost, bi bili morali za njeno udejanjanje vpeljati ste-
vilne mehanizme. Osnovni pogoj bratstva in enotnosti je na
primer moznost &loveskega komuniciranja. Omenimo samo en
sistemski mehanizem za omogo&anje komuniciranja med jugo-
slovanskimi narodi. Ce bi bil pred tridesetimi leti, ko smo morali
pri vojakih stoje na soncu ure in ure poslusati politiéne fraze o
bratstvu in enofnosti, vsak vojak opravil dvestourni tedaj
makedonséine, dvestourni srbohrvaiéine in dvestourni slovens-
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&ine ter nekaj deset urni tecaj albaniéine, madzari¢ine ali ito-
lijan3cine, bi vsak moski, ki je bil pri vojakih, imel na voljo
nekaj ve¢ pogovornih moZznosti z ljudmi drugih narodov, kakor
le fraze za medsebojno psovanie in kletev.

Ta primerjava nam kaze, kaksna bo bridas nasa
pluralisiicna sociala ¢ez nekaj lei, ce ne bomo sedaj
vzposiavili:

~ dobrih sistemskih mehenizmov za prehod iz
socialisiicne monopolne drzavne v plurclisiicno ev-
ropsko, in prav tako

- mehanizmov za povezovanje vseh Siirih vej
plurdlisticne sociale v enovii nacionalni  socialno-
varsiveni sistem,

Kako tezka naloga je to in kako »spontano« bi zapeljali
pluralistiéno socialo v medsebojna nasprotia in skupno nemoé
pred problemi, so pokazale Ze prve razprave v socialno-
varstvenih ustanovah v novi slovenski drzavi, zlasti v centrih za
socialno delo. Ko je skup3¢ina imela pred sabo predlog, da ob
prenehanju samoupravne zakonodaje dosedaniji sistem nijiho-
vega dela pri socialnih dajatvah podalj$a za toliko ¢asa, da bo
v strokovni in politiéni razpravi dodelan nov smiselni sistem
pluralistiéne sociale povezane v enoten nacionalni sistem, so se
nekateri zagnali v centre za socialno delo poudarjajoé njihove
slabosti in predlagali prenos velikega dela njihovega strokov-
nega dela neposredno v obéinsko upravo. Pri tem so slikali po-
tencirano socialnovarstveno vlogo dobrodelnistva in samo-
pomoci. Z druge strani pa so nekateri iz cenirov za socialno
delo interpretirali kot klerikalizacijo prizadevanje za uvajanje
dobrodelnistva kot enakopravne veje sociale.

Ukinjaii karkoli nase dosedanje sociale fer se
sklicevati na dobrodelnisivo in samopomod, je v nasi
sedanji situaciji iako, kakor bi ob epidemiji AIDS-a
ukinjali bolnice, ker Se nimajo cepiva zanj in se
sklicevali na krepiiev imunskega sistema, mediem ko
je bistvo obolenja prav izpad tega. Bistvena vrzel monopolne
drzave in strokovno pozitivistiéne pretekle sociale je prav to, da
je ob njej zakrnel naravni socialni imunski sistem samopomodi
in dobrodelnosti. Sedanja naloga drfave na socialno-
varsivenem podrodju je vzposfaviii pogoje, da se bo
ia sisiem cim prej in ¢im boljSe obnovil na sodobnem
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nivoju, da bodeo driavne in privaine socialne usiano-
ve imele smiselne okvire za dobro delovanje, vse
skupaj pa spodbudne pogoje za sirokovni napre-
delc. Samo tako bomo v naslednjem pokolenju imeli zdravo
pluralistiéno socialo povezano v enovit nacionalni sistem.

Nastejmo nekaj nujnih mehanizmov za prehod iz socia-
listicne monopolne drzavne sociale v pluralisti¢no.

- Driave ohrani kot monopol za svoje ustanove
le minimum sioritev. Za vse osfale sioriive sistemsko
pospesuje prehajanje v roke civilnih vej pluralistiéne
sociale.

- Pri vodenju in usianavljanju socigalnovarsivenih
usitanov imaic predneosi naravne civilna subjekia so-
cialnovarsivenege dela: dobrodelnosi in samepo-
moc, ki pa moraia biii vzposiavljeni na sodobni
ravni dobrodelnih organizacij in organizacij za sa-
mopomoc,

- Driava jaméi javno mwreZo secialnovarsivenih
ustanov na vseh poirebnih podrodjih po sprejetem
socialnovarsivenem naériu. Proracunski denar zeo
socialno varsivo je za zajamcene problemsko-pro-
gramske sklope enakopravno na voljo tistemu iz-
vajalcu, ki ponudi za isio ceno boljsi program ali pa
izvaje enck program ceneje. Pri fem gre za najbol]
ohéuiljivo tocko mehanizmov izpadanja posameznih
usianov iz okvira zajamcene driavne mreze in vsio-
panja novih venjo. Mehanizmi morajo biii oboje-
siranski. Driava mora na primer na delodena rez-
dobja - denimo na 5 lei - sleherno nemonopoino
socialnovarsiveno delo dajaii na javni naiecaj. Dalje
mora ob izieku koncesije zenj biii nacelno dosiopno
novemu izvajalecu, ée je sirokovno boljsi ali cenejsi.
Dobrodelniske organizacije in organizacije za sa-
mopomoc ~ ki so seveda fo po zakenu -~ pa morgjo
imeii posebno pravico, da prevzemajo v svoje roke
dosedanje drievne wusianove, ce ponudijo sofi-
nanciranje in bolfsi ali cenejsi program dela; po ne-
katerih razviiih evropskih driavah se driava ob-
vezuje, da sofinancira delovanje neke smiselne so-
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cialnovarsivene usianove, ce civilno socialnovarsi-
veno zdruZenje zagoiovi 30% za njeno delovanje.

~ Izvajalske mreZa novege pluralisficnega so-
cialnega varsiva mora biti za driavo sorazmerno
cenejsa od sedanje, celoien sistem socialnega varsi-
va pa ekonomsko realisiicen glede na nase resnicne
maierialne zmogljivosii. Ne moremo nadaljevaii do-
sedanje socialisti‘cne socialne drieve brez druibe
blaginje, io je na krediiih od zunaj in na zajedenju
svoje substance. Prav fako pa se pod nobenim po-
gojem ne smemo prepusiiii ekonomsko pridobit-
niskemu liberalizmu in se s fem socialno spusiifi na
raven zgodnjega kapiializma, ki bi najbri pomenil
za majhen narod v poindusirijskih razmerah social-
no in ncrodnosino smri. Socialna varnost ogroZe-
nega dela prebivalsive ne sme pasii pod raven Ziv-
ljenjskege minimuma,

- DrZava organizira sistemeficni upravni in siro-
kovni nadzor nad vsem socialnoversivenim delo-
vanjem, take zejemdenim v mreZi kakor vsem dru-
gim izven nje in sicer ne glede ne io, kateri veji plu-
ralisiicne sociale pripada. Sisiemsko pa daje pred-
nost delovanju iistih ustanov, ki imajo poleg fega
fudi moénejsi naravni civilni nadzor, kakor je fo pri
usianovah, ki jih vedijo dobrodelniske organizacije
in organizacije za samopomoc,

Ob tem zadnjem smo izrecno tréili na razmerje med dr-
zavo in stroko, ali z drugimi besedami, na vpraSanje javne
sluzbe v socialnem varstvu.

4.5. Javna sluiba: med pravne driave in civilno
druzbo

Celoino podrodje resevanja dloveskih teZav in
siisk je skupno podrodje pravne drZave in civilne
druzbe. Ozji del socialnovarstvenih storitev — in sicer socialne
dajatve iz drzavnega prorauna in socialno upravne storitve po
zakonskih pooblastilih — per je sploh kriZisée med driave
in siroko.
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Uspesnosi socialnega delovenja je odvisna od
uravnoieZene razmejiive med driavo in civilno
druzbo. Kaj je torej polje ene, kaj druge?

Naloga sodobne driave je, da s socialnovarstveno
politiko zakonsko zagotovi minimum socialne varnosti za
vsakega drzavljana ter dolodi prioriteto razvojnih socialno-
varstvenih nalog, da za oboje zagotavlja potrebni denar in
smiselno organiziranost, ter da kontrolira uspesnost porabe
denarja in pravilnost delovania.

Ne civilnem polju pe je ze socialno varsivo
femeljnega pomena socialni imunski sisiem prebi-
valsiva: to je zavest ljudi, da pomagajo v stiskah in tezavah
najprej sami sebi in svojim najblizjim, prav tako pa tudi razvit
ut za dobrodelno pomog slehernemu Eloveku, ki je v tezavi in
stiski. Cut za samopomoé in dobrodelno pomoé drugim je bil v
zgodovini vgrajen v vsakdanji na&in Zivljenja in soZitja, v
sodobno razvitih druzbah pa se dograjuje v sisteme zavaroval-
nidtva, skupin in organizacij za samopomoé fer v razvejane,
strokovno specializirane dobrodelniske organizacije.

Drugi del civilnega socialnovarstvega polia je secialna
siroka: od temeljnega do visoko specializiranega $olanja za
socialno pomoé ljudem v stiski in teZavi, od temeljnega razis-
kovanja do akcijskih projektov za razvoj boljsih nadinov re-
Sevanja mnoziénih socialnih tezav, od menagerskega organi-
ziranja socialnovarsivene mreze do strokovnega zdruzevanja
delavcev in ustanov, od vsakdanje poljudne publicistike do ob-
javljanja vrhunskih strokovnih spoznanj v svetovnih socialnih
revijah, na kongresih in drugih strokovnih srecaniih.

Socialni imunski sistem semopomodéi in dobro-
delnosii ier siroke so polje civilne druZbe, sociglno-
varsivene ustanove, kjer vse fo deluje, pa opravijajo
javno sluzbo v pravno urejeni driavi. Ce je civilno
polje sibko, nobena driavna ureditev ne more or-
ganiziraii dobrega socialnovarsivenega delovanja.
Ce pa drZava nima vsebinsko kohereninega so-
cialnovarsivenega koncepta in ée le-ic ni smiselno
pravno sankcioniren in organizacijsko posiavljen,
poiem fa drZava dusi svoj imunski socialni sisiem in
sirokovni razvoj.

Prav to zadnje je bilo, kakor smo videli, temeljna slabost
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socialisti¢nega koncepta monopolne drzavne sociale. V sistem-
ski strukturi socialnovarstvenih ustanov je na primer pri nas da-
le¢ prevladoval vidik »druzbene sluzbe« nad strokovnim, so-
dobno organizirano dobrodelnidtvo je bilo protizakonito, so-
cialna samopomoé pa je zakmevala zaradi podruZzblienosti in
pretiranega nadzora drzave nad osebno in temelino med-
&lovesko sfero.

Driava ne more razvijeii samepomodi in do-
brodelnisiva, prav fako ne more usivarjafi in voditi
siroke; ko v diktaturah poskuda iz kateregakoli razloga inte-
grirati stroko neposredno v svojo upravo, jo morda na nekem
izseku strokovno spodbudi ~ vzemimo fiziko v sluzbi »ob-
rambe« ali psihologijo v sluzbi »notranje varnostne sluzbe« -
gotovo pa ji ubije strokovno etiko in celosti strokovni razvoj.
Driava pa lahko - in fo judi mora - naredi dobre
pravne, finanéne in organizacijske razmere za raz-
voj in javno delovanje tako seocialnega imunskega
sisitema samopomodi in dobrodelnosii kaker so-
cialne siroke.

Ko smo se nedavno pogovarjali s strokovnimi delavei v
enem od centrov za socialno delo, je nekdo vpradal: »Doslej je
bila za nas vija indtanca republiski komite; on je vse razsojal,
tjia si se lahko obrnil v dvomu. Kdo bo to zdaj2«

Prav tu je treba razmeiiti in postaviti na svoje mesto vlogo
pravne drzave, kier je drZavno minisirsivo za socialno
varsivo najvisja upravna insfanca, mediem ko gre
sirokovne hierarhiéna lesivica enakopravno, toda
loéeno po vzporedni érii. Fakulteino $olanje, skupaj s po-
diplomskim in specialistiénim, indtitut za socialno varsivo,
matiéna sredid¢a, dobra strokovna revija in informativni bilteni,
socialna zbornica in druga strokovna zdruZenja s svojimi kon-
gresi, simpoziji, okroglimi mizami...; ali lahko vladni upravni
organ nadomesti vse to2! Ali ima uprava, od obéinske do dr-
Zavne, res &as in zmoZnosti za vodenje stroke? Se mar pri fem
ni izkazalo, da ji v resnici 3e dobrih pogojev in smiselnih ok-
virov za delovanje ni znala urediti?!

Gornje vpraianje strokovnega delavca v centru za socialno
delo razodeva ves blis¢ in bedo strokovne zavesti v razmerah,
kjer je bilo socialno delo predvsem »druzbena sluzbax.
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Driavna uprava sodobne pravne driave mora
na temelju rednih podaikovnih zbirk in drugih
strokovnih, civilnih in politicnih informacij jasno
poznaii vse vaine problemske sklope socialnih
feZav in njihovo gibanje, vse sirokovne in laicne
moznosii za njihovo resevanje, finanéne vire za ie
namene, vzpostavijaii mora ¢im bolj funkcionalno
organizacijsko sirvkiuro socialnega varsiva, dalje
mora skrbeti, de je v socialnovarsivenem nacriu in
proracunu skupsdinsko zadrion obseg zagoiovljenih
socialnovarsivenih sioritev, za fo podroédje zagoiav-
ljati izvajalee, jih financiraii in konirolirati uspesnosi,
in koncno dajaii pravni okvir - skupaj z izvajanjem
inspekcije -~ za delovanje celoinega sociclnovarsive-
nega podredja, fudi fisiega, ki ni v mrei zagoiovije-
nega. Samo izvajenje pa, kakor smo dejali, ¢im bolj
prepuscaii civilni sferi.

Vse organizirano socialnovarsiveno delovanje je
namrec javno, soj gre za izredno obéuiljive pod-
rocje. Pri delu z ljudmi v teZavah in stiskah je mozno
narediti veliko dobrega in druibeno korisinega,
enako pa je moino delo na fem podroéju sirasno
zlorabljati. In to ne le s hotenim izkorii&anjem ali manipu-
lacijo. Tudi samopomo¢ ali dobrodelnistvo lahko ob najlistejsi
dobronamernosti s Sarlatanjenjem povzro&ita ogromno osebne
Skode ljudem v stiski in socialnemu funkcioniranju nekega kraja.
Se vet skode pa se lahko napravi ljudem s strokovno pomodjo,
¢e je leta v resnici strokovnjagenje ali eksperimentiranje  z
zmotnimi teorijami.

Medcloveski odnosi, osebno socialno funkeioni-
ranje in osfalo podrodje socialnega varsiva je tako
obcuiljivo, da so na tem podroéju maierialne zlorabe
se najblaije. Toda kaj, ko materialno nepostenje ni nikdar
samo; kdor se poniza v materialno goljufanje ljudi v stiski, je ze
prej pohodil vse druge principe strokovne in laigne etike.

Ko govorimo o kontroliranju ali inipekciji socialnovarstve-
nega dela, smo na obéutljivih tleh, kjer hitro pride do nespora-
zuma. Na kratko lahko recemo: kolikor je socialno-
varsiveno delo javna sluzba, ga morata konirolirafi
pravna drZava in laiéna civilna sfera, kolikor pa je
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siroka, mora biii nadzor sirokovni. Pojdimo po vrsti.

Linija sirokovnega ndadzora se vlece od presojanja
strokovne usposoblienosti pri dodiplomskem in podiplomskem
Solanju, pri strokovnih izpitih preko podelievanja licence za
delo na tem podroéju, sprejemanija programov pri konkuriranju
na nateajih za delo v mreZi, podeljevanja koncesij in dovo-
lienj za delo, pa vse do evalvacije uspesnosti in tiste uradne
strokovne in3pekcije, redne ali ob sumu malverzacije. Nejvisji
strokovni organ, ki je uradno pooblascen za sirokov-
nosi jovnega dela na socialnovarsivenem podrodju
je socielna zbornica.

Driava mora neposredno konirolirafi finanéno,
organizacijsko in upravno delovanie socialnovarstvenih usta-
nov; skratka vse njihovo delo z vidika pravne drzave. To izvaja
navadno neposredno socialnovarsiveni vladni resor.

Ce drzava na primer vestno kontrolira uspesnost porablje-
nega denarja, ne gre za nikakr$no podrejenost stroke politiki,
ampak za preprost meheanizem posiene razmejitve med
naroénikom-plaénikom in izvejelcem, pri Cemer prvi
odgovorno ugotavlja potrebo, zagotavlja denar zanjo in zahte-
va od izvajalca obljublien uspeh, izvajalec pa odgovorno
poskrbi za strokovno uspesnost in neoporeénost.

Brez te razmejitve ne gre nikjer; tu je bila Ahilova peta SIS-
ov, tu je napaka reZimskega sodstva, kjer »kadija tozi in kadija
sodi«, tu je zabloda politiénih gospodarskih nalozb, monopol-
nega 3olstva... Zato drzava bolje poskrbi za uspednost, &e
predaja delo pluralisticni civilni sferi, kakor e bi 3e tako piko-
lovsko kontrolirala to delo v reZiji svojih lastnih ustanov.

Gre za dejsivo, da se na iem podrocju zelo
prepleia sirokovni vidik z druibeno javnim. Stroka
ima insirumente zgolj za sirokovni in profesionalni
nadzor, zaio je Sibka pri presojanju laicnege in ljubi-
teljskega dela, ki pe ga je pri samopomocdi in do-
brodelnisivu véasih vedina. Driava pa ima insiru-
menfe samo za pravni in ekonomski nadzor, zafo je
nemocna pri presojanju ljubiteljskega dels in pol-
organiziranega dela na sirokem civilnem socialnem
polju.

Prav iz teh razlogov je na socialnovarstvenem podrogju
odlocilen iretji konirolni mehanizem: lai¢no civilni. Po
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izku$njah razvitega sveta s pluralistiéno socialo, deluje laiéno
civilni mehanizem v sodobno organizirani samopomogi in do-
brodelnidtvu. Organizacije za samopomoé in dobrodelnitke
organizacije so po svoji naravi blizu strokovnemu polju, saj se
stroka iz njih razvija, velik del strokovnega potenciala pa je v
njima tudi sproti integriran. Z druge strani pa so sodobne
organizacije za samopomo¢ in dobrodelniske organizacije tudi
razvejane javne druzbene organizacije, ki delujejo navadno na
Sirokem nacionalnem ali celo mednarodnem podro&ju. Ob-
¢utljive so forej tako za eti€no in strokovno visino socialnega
dela kakor za njegovo pravno, ekonomsko in organizacijsko
plat.

Zaio morajo imefi v sodobni plurelisticni sociali -
zlasii ¢e hoce biti povezana v enovit nacionalni si-
stem ~ dobrodelniske organizacije in organizacije za
samopomoc prednosi pred drZavnimi in zasebnimi
pri usianavljanju in vodenju socialnovarsivenih us-
tanov.

Ti dve vrsti organizacij in njuna pooblastila na social-
novarstvenem podro&ju treba pri nas opredeliti s posebnim
zakonom.

Ce sta dobrodelniitvo in samopomoé pri ustanavljanju in
vodenju socialnovarstvenih organizacij izenageni z zasebno
pobudo, je to liberalisti¢ni koncepi socialnega varsiva.
Zanj je znacilno, da se ozira zgolj na ekonomski in pravni
vidik, popolnoma pa obide strokovnega, zlasti pa etiénega.

Taksen sisiem je najvedja nevarnosi za nerazviie
dezele, ki skusajo po padcy dikiatur kopiraii sis-
feme in zakonodajo razvitega svetfa, nimajo pa ne
orgensko razvife socialne mreZe ne ekonomske
podlage, da bi demokraiiéni irg deloval tako kakor
v razvitem sveiu. No socialnovarsivenem podrodju
nam grozi faksno sianje, ée bodo nasi zakonodajalci
kopirali nase severne sosede, kaiti pri njih reivjeta tezo
socialnih stisk predvsem dobrodelnistvo in samopomog, ki sta
se organsko razvijali in imata lastne finanéne vire, pri nas pa bi
v sedanji situaciji na prostem trgu socialnovarstvenega  dela
dobil dobro mesto le tisti, ki bi se neposteno »znasel« tako pred
proracunskim drzavnim denarjem za socialo kakor pred denar-
nicami ljudi v stiski. Zasebno socialnovarstveno delo se izmika
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uspednemu strokovnemu in drzavnemu nadzoru, laiéno-civilne
kontrole pa nima.

Pluralistiéno socialno varstvo po svoji notranii logiki zahte-
va:

1. da ima driava minimum socialnovarsivenih
sioritev monopelno pridrZanih za sveje usfanove; na
temeljni izvajalski ravni samo upravno socialno delo =z
drzavnimi pooblastili in dolZnost sprozitve skupnostne socialne
akcije ob mnoziéni socialni teZavi; seveda pa ima tudi organi-
zacijsko dolznost, da najde izvajalce za vse zagotovljene
socialnovarstvene storitve;

2. da je ta iemeljna driavne socialnoversivena
usianova na obdinski ravni majhna in visoko kveli-
feina: vsebina in organizacija njenega dela morata biti javno
prozorni, delavci pa visoko strokovno izobrazeni in specializi-
rani za socialno-informativno ter socialno-upravno delo.

Taka temeljna socialnovarstvena strokovna ustanova je
ohcinska sociglna sluzba. V plurdlistiéni sociali povezani v
med drZavo in stroko, zato je matiéno srce za vse pluralistiéne
izvajalce: drzavne, zasebne, za samopomod in za dobro-
delni3tvo.

V nasem dosedanjem sistemu imamo obéinske cenire
za socialno delo. Ti so bili v razmerah socialisticne mono-
polne drzavne sociale posreéena ustanova. ZdruZevali so vse
ambulantno socialno delo. Podatki kaZejo, da je velika veéina
njihovega dela bilo prav socialno upravno delo. S tega vidika
iim ne bo tezko postopoma organsko preiti v novo obliko, ki bo
ustrezala pluralistidni sociali. Seveda bodo morali $e nekaj
¢asa nadaljevati z vsem dosedanjim strokovnim delom; dokler
se zo nemonopolne storitve ne bodo oblikovali civilni izvajalci.
Toda o organizacji in delovanju obginske socialne sluzbe ved
pozneje.

Dejal sem ze, da je pri prehajenju socialisticne mo-
nopolne drzavne sociale v evropski pluralisiiéni
koncepi zmeda tako na sirani poliiike, kakor do-
sedanjih izvajalcev, zlasii cenirov za socialno delo.

Politika je na primer v prvem letu samostojne Slovenije
pretirano opozarjala na strokovne slabosti centrov za socialno
delo in grozila del izviro strokovnega socialnega dela —
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dajatve in socialno delo na podrodju zakonskih pooblastil -
enostavno degradirati v delo za odveéne kadre obéinske
uprave. To je tako, kakor pravi slovenski rek: vredi skupaj z
umazano vodo v kanal ifudi dojencka. Ce se obrne
politika je lahko mimogrede ravno obratno: vso prednost lahko
dobijo drzavni socialnovarstveni zavodi, da se zakrije
nezmoznost pri razvijanju sodobne pluralistiéne socialne
povezave v nacionalno celoto.

Z druge strani pa skulajo véasih centri za socialno delo
svoje slabosti braniti tako, da se skrivajo pod plas¢ sire-
kovne avionomije ivdi tam, kjer so v resnici javna -
doslej smo reldi druibena sluzba. S tem kazejo le svojo
politiéno opozicijsko drzo, ki je pa seveda enako nesmiselna,
kakor je bila njihova dosedanja politigno pozicijska, ki je
znana, pa naj izhajamo iz 3olske teorije, iz kodeksa poklicne
etike ali pa iz kadrovskega izbora. Kolikor gre za siroko,
mora biti neviralna do vsake politicne barve,
kolikor pa gre za javno sluzbe, je drzavna, pa naj jo
vodi dikiaiorski ali demokratiéni reim.

Problem prehoda sedanjih cenirov za socialno
delo na delo po pluralisticnem konceptu je forej
dvojen: 7 ene strani logitev dosedanije unije med naro&nikom
in izvajalcem vseh ambulantnih socialnih storitev, z druge pa
prehod od dosedanje marksistiéno komunistiéne orientacije, ki
sta ji dobrodelnisivo in zasebna pobuda bila razredni so-
vraznik, v visoko strokovno delo uradne drzavne sociale, ki
enako podpira vse vrste socialnovarstvenih izvajalcev; e veg,
jih — zlasti samopomo¢ in dobrodelnidtvo — naravnost po-
spesuje.

Sedanja zmedenost centrov za socialno delo se kaze tudi v
tem, da se branijo zajemanje podaikov pri uvajanju
informacijskega sistema za socialnovarstveno podrogie.

Pri- njihovemu upiranju informatiki &lovek dobi vtis, da so
sami s sabo v dvojnem globokem navzkrizju.

Hocejo biti siroka - fe pa ni brez zbiranja in
analiziranja podaikov. Seveda je mogoge cloveske stiske
zelo uspedno relevati tudi izven stroke, na primer s privatnim
pogovorom, spovedovanjem, v anonimnih skupinah za samo-
pomog. Toda za fo ni strokovna socialna sluzba, ampak osebni
¢loveski odnos, spovednica in civilno zdruzevanie.
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Kot centri za socialno delo hocejo estali javna
sluzba, ia pa je del pravne drzave, ki nujno poire-
buje za smiselno delovanje sproine zbiranje in
analiziranje podaikov o sianju ljudi v feZavah in o
svojem delovanju. Kolikor se pri tem sklicujejo na osebno
zaicito ljudi v stiski, se na nepravi nadin, kajti zakon o zaséiti
osebnih podatkov je zelo rigorozen.

Ob koncu bi navrgel 3e vazno dejstvo, ki odloéilno kroji
usodo nase bodoce podobe socialnovarstvenega sistema. To je
kompleks manjvrednosii »zadnjega vagona druz-
be«, Socidla je podrogje za marginalizirane ljudi, tako da se
tudi tisti, ki ta vagon vozijo, nehote poéutijo pred lokomotivo in
prednjimi vagoni marginalno manjvredne. -

V samoupravnem socializmu je bila driavna
uprava v resnici zelo Sibkea in slabo organizirana.
Pravi »sekretariati« so bili v centralnem komiteju zveze komunis-
tov, strokovna zmozna in smiselno organizirana drzavna up-
rava je bila nezdruzljiva v vlogo fe sive eminence v ozadju. To
velja tudi za socialno varstvo. Resorji drzavne uprave bodo
zato $e dolgo relativno nemoéni ob novih zahtevah in nalogah.

Toda to ne opraviéi teZenj, da so secialo - kot zadnji
vagon druibe - zakonsko urejali povrsno, po ire-
nuini politiéni volji, brez iemeljitega sirokovnega
razmisleka in bi lahko ljudje, ki ne poznajo tega
podrodja, po »kardeljevsko« skrojili pr.a.'({'usfovo
posieljo zanj; to pa bi bil napel socialisticni nepol
liberalisticni ne-iconcepi nase bodoce sociale. Gre
namre¢ za vzposiavljanje dobrege ali slabega
sisitema, ki bo verjeino usoden za deseflefja naprej.

4.6. Danasnji prednosini nalogi nase seocialnovarst-
vene politike

Socialnovarstvena politika ima tadas — podobno kakor
vecina drugih podroéij politike — dve temeljni nalogi:

I. resevaii mora povecene socialne stiske in
ieZave ljudi v hudi ekonomski in splosni druZbeni
krizi, forej »ngasiti poZar« socialnih zagaf, ki se kopicijo
na pogoriicu realsocialistiénega samoupravnega sistema; in
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2. izoblikovatii in vzposiaviii mora nov, smiseln
koncepi plurdlisticne sociale povezane v enovif na-
cionalni socialnovarsiveni sisitem.

Ti dve temeljni nalogi si medseboj, vsaj navidez
nasprofujefa; za redevanje povedanih socialnih tezav in stisk
bi morali imeti nov boli$i socialnovarstveni sistem in boljse
strokovno znanje od dosedanjega, vse to pa je treba Sele no-
rediti; za vzpostavljanje novega boljsega sistema pa naj bi bil
miren &as in dovolj »zagonskih sredstev.

Obedve nalogi je ireba reSevaii vzporedno in
nobene od njiju pedrediii drugi. Obe pa sta skrajno
zahtevni, ki postavljata politiko v krizni polozaj.

Ob nasi krizi in iskanju smiselnega koncepta za nase
bodoce socialno varsivo so mi vodilni strokovnjaki na
fem podrocju v Avsiriji in Neméiji ponovno poudarja-
li, da imamo sedaj idealno priloznost za vzposiavi-
fev dobre enoviie pluralisiicne sociale in da lahko s tem
takorekoc ¢ez no¢ dosezemo glede usmeritve tega druzbenega
in strokovnega podro&ja toliko, kolikor dosezejo oni v desetih
ali dvajsetih letih pri vsem demokratidnem strokovnem naporu,
kaiti stabilni druzbeni razvoj nosi s sabo tudi nekaj toge vziraj-
nosti pri slabostih. Seveda to ne pomeni, da mi lahko njihovo
socialo dohitimo ali prehitimo &ez no¢ v metodiéni in drugi
strokovni vidini, 3e toliko manj v materialni zmogljivosti, paé pa,
da se usmerimo smiselno in modro; tako, da bo sistemsko omo-
gocen nagel razvoj stroke, da bomo gradili na vseh dosedaniih
nadih in evropskih izkusnjah in s povezanostio v enovit na-
cionalni sistem omogogili optimalni izkoristek nasih piclih ma-
terialnih zmogljivosti.

Ko pa se srecujem s socialnimi delavei, so, zlasti tisii
po cenirih za socialno delo, v veliki negoiovosii,
strahu, napeiosti. Ob spremembah sistema jih je strah tudi
za kruh, za delo in za svoje ustaliene nacine delovanja. Toda
glede kruha so na slabem fisti, ki delajo v podietjih; tu jih je e
precej izgubilo delo. Strah se stopnjuje s Sirjenjem pomaniklji-
vih in celo Cisto napaénih informacij, ¢e3, da bo razrusen ves
sistem dosedanie sociale; to Sirjenje strahu se zdi, da se vr3i po
redni poti 3irjenja panike, nekoliko pa morda tudi z razdiralno
podlostjo dezinformirania.

Pri- socialnih delavcih sem se sreceval z dvema tipoma

T
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strahu: s tragi¢no malodudnim in z jezljivo napadalnim. Oboje
ie jalov tek krizne energije. V tem prelomnem, kriznem trenutku
je potrebno preusmeriti stisko v ustvarjalno napetost kovanja
potrebnih in moznih reiitev. Upam, da bomo napetosi
krize uporabili usivarjalne, iako da bomo sirokovni
delavci neredili bolj$o socialno siroko, kalkor smo jo
prejeli od prednikov, Slovenija pa bolj smiselni
sistem socialnovarsivene poliiikke, kakor smo bili
vanj posiavljeni.

O vzpostavljanju novega koncepta socialnega varstva smo
obsirno govorili, tako da nam je ostala samo 3e konkretna
organizacijska podoba socialnovarstvenih  ustanov. O drugi
prednostni nalogi nadega socialnega varstva v tem trenutku — o
gasenju pozara povedane socialne problematike — pa nekaj
besed v zadnjem poglaviju.
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5. ORGANIZIRANOST
SOCIALNEGA VARSTVA

Doslej je nase pisanje o socialnem varstvu ostajalo pretezno
na konceptualni ravni. Strokovni in politi¢ni delavci, ki vas ta
problematika’ sedaj posebej zanima, pa morda e bolj
pricakujete konkreino organizacijsko podobo social-
novarsivenih usianov: od upravno-politiéne strukture preko
strukture in delovanja izvajalskih ustanov na obéinski, med-
obcinsko-pokrajinski in republiki ravni vse do temeljnih stro-
kovnih ustanov, ki so potrebne tako socialni stroki kakor sistemu
socialnega varstva.

Tem vprasanjem je posvedeno naslednje poglavie. Zanj je
treba vnaprej poudariti dvoje.

Organizacijska sirukiura izheja iz koncepia, zato
le v sedanjem trenutku prestrukturacije slovenske sociale od-
lo¢ilno, da koherentno domislimo koncept, s konkretnimi orga-
nizacijskimi resitvami pa ne hitimo, Eeprav vsakdanja politiéna
operativa hode véasih le to. V nekaterih drzavah ali njihovih
delih so v prvem postsocialistiénem letu na ta nagin zameniali
ze dva, celo tri zdravstvena ali socialna sistema. Bolje je nove
reSitve resno pripraviti, do tedaj pa ohranjati dosedanjo
organizacijsko strukturo.

- Drugo, kar bi opomnil, pa je tole. Organizacijskih re-
sitev, ki izhajajo iz istega koncepia, je veé. Niso vse
dobre, ni pa dobra le ena sama. Ce hogemo za plu-

=
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ralisti¢no slovensko socialo, ki bo koherentno povezana v eno
nacionalno celoto, najti organizacijsko strukturo, ki bo kar
najbolj smiselna za ta &as, obenem pa sistemsko odprita za
kontinuirano dopolnjevanie, jo mora vzirajno iskati in priprav-
liati veliko ljudi razliénih profilov.

V tem poglavju torej ne more biti prikazana podrobna in
dodelana podoba organizacijske strukture v sociali, kakor
izhaja iz pluralistiénega koncepta in je povezana v celosten
nacionalni sistem, temve< je ta struktura lahko le konceptualno
ocrtana.

5.1. Parlameni in siranke v odnosu de secialnega
varsiva

Parlament ima kot najvisji demokratiéni organ pravne
drzave temelino normativno vlogo v socialni politiki in social-

" nem varstvu. Kaj vse je na tem podroéju konkretno odvisno od

njega?

Parlament sprejema femeljno usmerifev socialne
poliiilce v drZavi in z njo seveda fudi mesfo socialne-
ga varsiva v celoii socialne politike ier njegov
koncepi. Poudariti je treba, da tudi v primeru, e se tej nalogi
ne posveca izrecno ali pa se tako povrino in malo, da sploh ne
doloéi celostnega koncepta socialne politike in  socialnega
varstva, je tak zmedeni ne-koncept politike 3e vedno edina
zasnova, po kateri bo potekalo Zivljenje — seveda z neizmerno
ved problemi, kakor bi lahko. V Jugoslaviji smo bili na takdno
stanje kar navajeni. Zelel bi poudariti le to, da je zasluga
parlamenta, ¢e ima drzava dober, celosten in realistiéen
koncept socialne politike, in njegova krivda, & ima slabega,
drobnjakarsko nepovezanega ali pa utopi¢nega glede na
ekonomske, strokovne in druge zmoznosti.

Na tej osnovi sprejme parlament socialnovarsiveno
zakonodajo, predvsem zakon o socialnem varsivu.
Socialnovarstveno podrodje doloda poleg njegove lastne za-
konodaje $e zlasti zakonodaja s podrogja dela in zaposlova-
nja, druZinska, stanovanjska, pokojninska in invalidska, davé-
na, zdravstvena, izobraZevalna in ekolodka zakonodaija.

Danes je odlo&ilnega pomena da parlament s femeljno
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zakonodajo vzposiavi zdravo ravnoieije med dr-
Favno in civilno sfero na socialnovarstvenem podroéju. O
tem smo govorili ze v prejinjih poglavjih.

Nihée razen drzave ne more imeti pregleda nad
socialno problematiko, nih&e razen nje ne more nacrtovati re-
Sevanja in prepreevania te problematike v drzavi, nihée prev-
zeti odgovornosti za smiselno organiziranost in urejeno de-
lovanje socialnovarstvenega sistema z mreZo javnih ustanov in
s pospeSevanjem neformalne socialnovarstvene  strukture v
druzbi, nih&e financirati socialnovarstvenih programov v javni
mrezi, izbirati izvajalcev in nadzirati njihovega dela.

Z druge strani pa samo v neformalni civilni druzbi
lahko domuje osebna iznajdljivost in osebna odgovornost za
reSevanije lastih tezav, Eloveski ¢ut za potrebe socloveka, ozi-
roma humanost, lovekoljubje, solidarnost, dobrodelnost ali ka-
kor Ze te temeljne socialne drze poimenujemo, samo v civilni
druzbi delujejo dobrodelniska zdruZenja, skupine in organiza-
cije za samopomog, strokovna zdruZenja, zdruZenja socialnih
ustanov in vsa druga neformalna socialna strukiura, ki prestreza
velik del socialnih brodolomov prebivalstva.

K temu ob&utliivemu socialnemu ravnoteZzjy med pravno
drzavo in civilno druzbo socialne blaginje veliko pripomorejo
dobrodelniske organizacije in organizacije za samopomog, ki
so nekak vmesni prosior med obema; zaio je poire-
ben poseben zakon o poloZaju in pooblasiilih do-
brodelniskih organizacij in organizacij za samo-
pomoc.

Kaksna pa je vioga politiénih strank pri socialnem varstvu?

Vsaka politiéna stranka ima svoj lasten posluh za zbolj-
$anje socialnega stanja drzavljanov. Na politinem trgu volitev
ga skuda uveljaviti, oziroma se z njim uveljaviti sama, v par-
lamentarnem delu pa potem realistiéno plasirati njegovo ude-
janjenje ob pripravi proraduna in zakonov. Vedina zboljsav
v socialnem delovanju driave naj bi v demokreaiicni
parlameniarni driavi slo po tej poliiiéni »irini« poii,
kjer se siranke poiegujejo za veljavo s kakovosijo
svojih »izdellcov in pridelkov« za socialno blaginjo
vsega prebivalsiva,
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5.2, Ministrsive za socialno varsivo

Ministrstvo za socialno varstvo — pri nas je trenutno pove-
zano v enoto z druzino in delom — je operativno-izvrini kom-
plementarni pol parlamenta; &e je vloga parlamenta in strank
odlogilna za temeljino konceptualno usmeritev, je pa ministrstvo
odlogilno za konkretno podobo sociale in socialnega delovanija
drzave. V praksi namre¢ ne le skrbi za izvajanje socialne
zakonodaje, ampaik ddje celoini viladi in preko nje
parlameniu nenehne vzvraine informacije o social-
nem stanju in delovanju fer predloge resiiev.

Kako ministrstvo za socialno varstvo vse to pocne, je od-
visno zlasti od treh parametrov:

— koliko je samo v sebi - kot drzavna uprava - strokovno
kompetentna in pametno organizirana sluzbg;

~ s kako uéinkovito mrezo strokovnih sluzb in ustanov
razpolaga v drzavi; in

— kako dobro bazo podatkov o socialnem delovanju dr-
Zave in druZzbe ima na voljo.

Ministrstvo podeljuje koncesije za opravijanje so-
cialne sluzbe v javni mreZi in daje vsa druga do-
voljenja za opravijanje socialnovarsivenega dela. S
tem mehanizmom, ki je seveda povezan s financiranjem in
kontrolo, odloéilno oblikuje podobo sociale. Lahko re¢emo, da
bo zasluga ministrstva, ¢e bo pri nas kmalu in dobro zazivela
evropska pluralistiéna sociala in bodo vse njene 3tiri veje v
resnici povezane v enovito nacionalno celoto, prav tako pa bo
krivda istega ministrstva, &e bo s privilegiranjem drzavnih iz
vajalcev ali pa z uvajanjem diviega liberalistiénega trga slo-
vensko socialo kljub sedanjemu nujnemu preoblikovanju oh-
ranilo v strokovni stagnaciji. Naloga je tem teZja, ker so sedaj
vse socialne ustanove drzavne, uspeh prehoda v plura-
listicno socialo pa je odvisen predvsem od smiselnih
mehanizmov za positopno prehajanje ieh ustanov
preko naiecajev v roke civilnih zdruZenj; natedaji bi
morali biti razpisani &im se bodo pojavili civilni nosilci so-
cialnovarstvenih ustanoy, sicer pa vsaj na vsakih pet let.

Ce je monopolna drzavna socialnovarstvena ustanova le
obéinska osnovna socialna sluzba ~ kar je edino logiéno v
pluralisticnem konceptu sociale — seveda lahko vse druge usta-
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nove z republiko, mesiom, obdino ali regijo sous-
tanavijajo fudi dobrodelniske organizacije, organi-
zacije za samopomiof in zasebniki, prav tako jih
seveda lehko ustanavljajo sami.

V vsakem primeru — naj so javne ustanove drzavne,
dobrodelniske, od organizacij za samopomo¢ ali zasebne - je
bisiveno, da jih minisirsivo financira programsko in
ne v pakeiu, to pomeni, po konkretnih ponujenih programih
storitev za posamezni problemsko-programski sklop problema-
tike. Seveda pa morajo biti v ta namen opredeljena nekatera
objektivna merila normativov in standardoy, ki so potrebna za
posteno pladevanje dela, za kontrolo in za evalvacijo us-
pesnosti, s &imer sluZijo tudi kot temeljni notranji mehanizem za
napredek stroke.

Pri uvajanju &im boljSe in &m cenejde pluralistiéne sociale,
je v sedanjem obdobju ena od nalog ministrsiva  pospese-
vanje pesirosii pri nacinih izvajanja raznih socialno-
varsivenih storifev. Toko se na primer po zgledu Evrope Ze
uspesno vpeljujejo razne alternative zavodom in domovom:
domske skupine, strokovna in materialna pomoé matiéni dru-
Zini, da zadrzi socialno nemoénega &lana doma, rejniske dru-
Zine — od klasiéne oblike do intenzivnega rejnidtiva za najbolj
zahtevno problematiko ofrok, za veino podrogij so tudi so-
dobne skupine za samopomo? odlig¢na alternativa ali pa do-
polnilo sedaniji institucionalni pomogi. Uvajanje teh alternativnih
oblik poteka ponavadi najudinkoviteje s strokovno priprav-
lienimi in izpeljanimi razvojnimi projekti.

Zelo obéutljiva in vazna sluzba pri ministrstvu je socialni
inspekioraf za upravni nadzor nad delovanjem socialno-
varstvene mreze kot celote, posamezne ustanove in posamez-
nega strokovnega delavea. Sfrokevni nadzor pa mora biti
poverjen strokovnjakom, ki jih za to skupaj pooblastita tako
stroka kakor drzava.

Nekaj neposrednega vpliva stroke pri izvajanju socialno-
varstvene politike si minister lahko omisli z imenovanjem nekaj
renomiranih strokovnjakov iz vseh vej socialnega podrogja v
sirokovni svet. Sicer pa je bistveno, da uprava z admi-
nisiracijo ni obseZen in birokraiske fog aparai, ki bi
cviral siroke, kot je bilo pri nagih SIS-ih, zato je treba z
mehanizmi razmeijiti pravice in dolznosti med njima in stroko,
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in sicer vse od priprave socialnega naérta preko osebne od-
govornosti drzavnih uradnikov v upravi, Elanov socialnega
sveta in strokovnjakov v socialni zbornici.

Vedina socialnega delovanja za reSevanje in
preprecevanje socialnih teZav in siisk prebivalsiva
se vrsi na obdinski ravni, Obcina mora imeti obéinsko so-
cialno sluzbo kot temeljno socialnovarstveno ustanovo, po-
dobno kakor osnovno zdravstveno ambulanto, 3olo in podobne
ustanove. Zato ima ob&inski »izvrini svet« na lokalni ravni
odloéilno mesto pri organiziranju socialnega varstva. Finanéno
pa mora bifi to podro&je v osnovi financirano iz osrednjega dr-
Zavnega proracuna, podobno kakor Solstvo, saj bi sicer revne
in zaostale ob&ine — torej z najved socialnimi problemi - lahko
ukinile vso socialo, ali pa najbolj zaostale, ki se lahko dvignejo
na raven razvitih predvsem s pospeenim izobraZevanjem, spu-
stile svoje 3olstvo na raven predpotopnega.

Za vsako sodobno drzavo je vazna povezava obéin v
pokrajino. Na3a drzava bo morala naijfi nek primeren koncept
pokrajinske upravne organiziranostitudi za socialo;
zdravstvo je svoie regije ves &as ohranilo, ker brez njih ne more
dobro delovati ne upravno ne strokovno.

5.3. Socialna zbornica

Socialna zbornica je @esnovna insiifucionalna zveza
med drzavo in siroko. Kot uradno nacionalno zdruZenje
vseh strokovnih delavcev s socialnovarstvenega podrocia je
sirokovni vrh, katerega osnovni smisel je skrb za napredek
stroke in za izvajanje pluralistiénega koncepta sociale poveza-
nega v eno nacionalno celoto. Temeljna struktura in vodilni
organ socialne zbornice morata biti torej organizirana tako, da
so pariteino zastopani predsiavniki vseh siirih vej
pluralisiicne socidle.

Z vidika koncepta pluralistiéne sociale, povezane v enovito
nacionalno celoto, je socialna zbornica eden od osrednjih
povezovalnih elemeniov vseh vej sociale v eno na-
cionalno celofo, zato mora biii dlansive sirokovnih
delavcev in sodelavcev v njej obvezno. Zbomica, v
kateri bi ¢lanstvo ne bilo obvezno za vse strokovne delavce in
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sodelavce v javnih sluzbah, bi bila navadno civilno zdruzenie,
in kot tako eden izmed moznih izvajalcev socialnih storitev na
trgu, oziroma ena od poljubnih oblik strokovnega zdruZevania.

Socialna zbornica mora imeti z zakonom opredelieno na-
vedeno osrednjo strokovno in povezovalno vlogo in v fem
smislu tudi konkretna drzavna pooblastila. Opravljati bi morala
zlasii sledece naloge:

— oblikovati skupen kodeks etike socialnega dela in stro-
kovno ukrepati ob njegovih kriitvah;

"~ naértovati, spremljati in nadzorovati strokovno izobra-
Zevanie in izpopolnjevanje na podroéju socialnega varstva;

— naértovati pripravnidtvo in izvajati strokovne izpite;

— dajati mnenja o izdaji koncesij in drugih dovolienj za
opravljanje socialnovarstvene dejavnosti;

— redevati pritozbe klientov na strokovno delo na tem pod-
rocju;

— dolo&ati strokovnjake, ki jih drzava pooblasti za strokov-
ni nadzor nad delom izvajalcey;

- sodelovati pri pripravi socialnovarstvene zakonodaije,
socialnovarstvenega naérta, izvrnih predpisov in strokovnih
podlag.

Koi sirokovni vrh je socidlna zbornica politicno
neodvisna; odgoveorna je za avionomnosi siroke.
Kot taka pa je driavi odgovorne za sirekovni na-
predek fer za kvadliteino in posieno izvajanje so-
cialnega nacria. Struktura in organiziranost socialne zbor-
nice morata biti taksni, da sistemsko pospelujeta njeno ne-
odvisnost in nepristranost pri delu ter preprecujeta njen ce-
hovski narcizem in birokratizacijo; zaradi tega mora biti pro-
fesionalno  zaposleni  kader pri njej Steviléno minimalen,
strokovno kvaliteten in efi¢no zelo posten.

Ko socialna zbornica varuje strokovnost, etiénost in uspes-
nost socialnega dela, s tem $cifi  klienie socialnege
varsiva in najbolje skrbi za njihove pravice. S tem istim pa na
najboli§i mozni nadin $€ifi fudi siroke in njen ugled. S
tem, da skrbi za enovitost in pluralizem nacionalne sociale, je
gibalo strokovnege neapredkad, saj strokovnjake - izva-
jalce s trzno konkurenénostjo sili k izpopolnjevanju programov
in jih usmerja v podrogja, ki so druzbeno potrebna in mozna.
In konéno s takim svojim delovanjem $¢ifi tudi drZave, ko na
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najcenejsi in najbolidi mozni nadin skrbi za izvajanje socialno-
varstvenega nacrta.

5.4. Obdinska osnevnea socialne sluzhe

Obéinska osnovna socialna sluzba ni nov uradni naziv za
kako ustanovo; z njim smo poimenovali vse esnovno siro-
kovno socialno delo, ki mora biti na lokealni obdinski
ravni zagofovljeno slehernemu obéanu, pa naj se ta
ustanova imenuje tako ali drugace.

Prav glede imena je bilo pri razmisljanju o prestruktura-
ciji nase sociale precej zivahno.

Srednjeevropske drzave s pluralistiéno  socialo imajo
socialni urad. Prednost tega naziva je, da poudari uradno
socialno sluzbo pravne socialne drzave; pozitivni pomen urad-
niskega dela v nasprotju z birokratskim, in nujo tega dela tudi
na socialnem podro&ju, smo pojasnili pri socialnem upravnem
delu v poglavju o socialni kurativi. Zaradi nepovezanosti vseh
stirih vej sociale v teh deZelah in s tem povezane finanéne pri-
vilegiranosti socialnih uradov, pa so le-i strokovno zelo nizko in
zelo birokratski; v stroki in med ljudmi nimajo ugleda.

Pri nas je cenier za socialno delo naziv za obéinsko
ustanovo, ki je edina opravljala vse ambulantno socialno delo,
velik del tega je prav osnovno socialno delo. Ta naziv je lep,
njegova prednost je tudi, da je ustalien, zato ga bo najbrz
kazalo ohraniti, postopoma pa bo s prekstrukturacijo vsebine in
obsega dela dobival nov pomen. Slaba stran ohranitve tega
naziva je, da se s starim nazivom redno nadaljuje tudi ustalje-
na miselnost o vsebini in ustalien nacin dela, poleg tega pa
naziv zavaja, ¢e§ da gre za vse socialno delo in ne le za
osnovno.

Med predlogi za naziv osnovne obéinske socialne sluzbe
je bilo slisati tudi »cenfer za osnovno secialno varsive«,
Se najbolj pa bi morda ustrezal kar naziv »obéinske social-
na sluzba«, ki je tudi splosno udomaden.

Preidimo od imena na vsebino.

Koncepi plurdlisticne sociale terja po svoji no-
iranji logiki neki »socialni urad« - osnovno drzavno
socialno ustanove na obdinski ravni, kjer se opravljajo
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zagotovliene nujne socialne storitve, odobravajo socialne da-
jatve iz drzavnega vira, se izvrdujejo z zakoni predpisani so-
cialni posegi in odkoder se posamezne ljudi s socialnimi te-
Zavami napoti naprej po specializirano pomog&, na primer v
zavode ali domove. Gre tore| za obéinsko socialno am-
bulanine usianove, ki je kriZisée pravne drzave in
socialne siroke. Po naravi socialnega dela z ljudmi v te-
Zavah in stiskah mora to biti visoko strokovna ustanova, ki je s
svojim uradnim delovanjem popolnoma driavna, s
svojo sirokeovnosijo pa popolnoma socialna siroka.

Koncepi povezanosii vseh siirih vej pluralisiicne
sociale v eno nacionalno celofo pa poleg ferja Se fo,
da je fa usianove neviralna. To pomeni, da je z oprav-
lianjem osnovnih drzavnih socialnih storitev dejensko kri-
zisce vseh vej pluralisiiéne sociale in vseh socialnih
ustanov: drzavnih, dobrodelniskih, od samopomoci
in zasebnih. Pri informiranju ljudi v stiski in napotitvah mora
biti vsem enako naklonjena. To pa seveda pomeni, da sema
ne opravlja socialnih sioritev, ki jih lahko kdo drug,
saj sicer pridemo do usodne patologije, da si - kot paketsko fi-
nancirana  drzavna sluzba - skrbi za zasluzek s »pro-
izvajanjem« lastne klientele.

Delo obéinske osnovne socialne sluzbe obsega $tiri pod-
rodja.

1. Informativno socidlno delo. Ima tri komponente:

a) Prepoznavanje problema. Strokovni delavec mora
sam v osnovi prepoznati, kaj je bistvo klientove socialne te-
Zave. Ta se navadno na prvi pogled kaze v &isto drugi podobi:
za ocitnimi vedeniskimi teZavami otrok je morda ogetov alko-
holizem, za materialno revicino skrita telesna ali duievna inva-
lidnost, delomrzni3tvo, kulturna izoliranost prislekov... Istocasno
mora do neke mere realistiéno prepoznati bistvo svoje tezave
tudi sam élovek v stiski, saj jo navadno dojema v zelo napaéni
luéi. :

Tu gre za bistven pomen informativnega socialnega dela v
smislu informacijsike dobe: za skrivnimi znaki kodov, v
katerih se problem navidez kaZe z ene strani samemu &loveku v
stiski in z druge strokovnemu delavcu, je treba prepoznati
(desifrirati) stvarno vsebino. Dobesedno po latinskem pomenu
besede informacija (in=v, forma=oblika) je treba kaoti¢no




202 JOZE RAMOVS

stanje stiske in teZave pri &loveku v stiski in kaotiéno nejasnost o
reSitvi pri socialnem delavcu »v-obliiti«, prevesti v pravo obli-
ko; z obeh strani je treba ugledati osnovne poteze problema in
njegove reditve. Ta komponenta informiranja se klasi¢no (pre-
dinformacijsko) imenuje artikulacija problema.

b) Informiranje éloveka v siiski o mozZnostih
pomeocdi. Podzavestna teZnja po utopiéni reditvi problema, ki
se vsiljuje zlasti &loveku v stiski, bolj ali manj pa tudi tistemu, ki
mu skuSa pomagati, mora Ze od zadetka poprijeti smer re-
alistiéno moZnega reSevanja te konkretne tezave v konkretnih
razmerah tega &loveka, tega trenutka, te obéine... Kaj in kako
je mozno resiti takoj v tej ustanovi? Kje je mozno iskati reitve
za tezave, ki jih ob&inska socialna sluzba ne more resevati: v
katerih ustanovah, po kak3nih programih, pod kaksnimi po-
goji...2 Poleg osnovnega osebnega svetovanja mora imeti za
informiranje o moznostih reitve strokovni delavec pri roki tudi
katalog socialnovarstvenih pravic, katalog socialnovarstvenih
ustanov vseh vrst z vsebinami in oblikami njihovih programov.

c) Sproino zajemeanje podaikov za socialni in-
formaicijski  sisfem, ki ga potrebujeta stroka in drzava.
Naijbolje je, da so uradne pole informacijskega sistema take,
da sluzijo obenem kot popis socialne tezave, ki ga vsak social-
ni delavec potrebuje za svoje tekode strokovno delo z do-
loZenim &lovekom ali druZino v stiski in ga po konéanem ob-
dobju dela arhivira.

Prvi dve komponenti informativnega socialnega dela, ki se
nanasata na neposredno delo z ljudmi v stiski, imenujemo
prva socialna pomecé,

2. Socialne storiive na podlagi javnih pooblasiil.
Razni zakoni vsebujejo pooblastilo, da centri za socialno delo
opravljajo v imenu drZave dologene storitve. Sem sodijo na
primer denarne in druge socialnovarstvene dajatve, ki jih zo-
gotavlja zakon o socialnem varstvu, razni ukrepi za zaidito
otroka in druZine po druzinski zakonodaii in podobno.

_ 3. SproZiiev in vodenje skupnosine socialne ak-
cije za resevanje izredne socialne problemaiike. Ob
naravnih nesreah, v vojni in podobnih katastrofah se socialna
problematika nenadoma zelo poveZa. Obginska osnovna so-
cialna sluzba je seveda ne more sama resevati, kot drzavna
sluzba pa je dolzna, sproZiti in voditi skupnostno socialno
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akeijo za njeno resevanie. Isto je dolZna storiti tudi takrat, ko
po podatkih informacijskega sistema ali iz drugih virov ugotovi,
da je neka socialna problematika med prebivalstvom zelo na-
rasla, denimo zapitost, narkomanija, druZinska razrvanost.

4. Pripravijanje in vodenje preventivnih socialnih
programov. Gre za neposredno socialno preventivo rizi¢nih
skupin prebivalstva, ki jih je mozno z znano in dostopno
metodologijo obvarovati pred socialnimi tezavami. Odlicen
primer take preventive je uvajanje skupin za samopomod&, na
primer Al-atten za ofroke iz alkoholiénih in drugace neurejenih
druzin, druzinske skupine za vzgojno samopomol, skupine
starih za samopomoé v starostni osamljenosti.

Storitve, ki jih obg&inska osnovna socialna sluzba nudi kon-
kretim ljudem v stiski — to sta prvi dve od $tirih nastetih pod-
rodij dela — so kratkotrajni socialni poseg. Precejsen
del klieniov dobi iu poirebno sproino pomoc za re-
Sitev svoje materialne ali medcloveske tezave. Druge
pa sirokovni delavec napoii ali po usmeri v pri-
merne socialne programe v druge ustanove. V fem
primeru seveda jasno izoblikuje dogover o finan-
ciranju ali sofinenciranju in o drugih pogojih. ¥V
ohéinsko socialno sluibo se morcjo poiem iz vseh
drugih usianov vzvraino siekaii vsi poirebni ob-
jektivni podatki o poteku sveiovanja, urejanja, vo-
denja, pogajanj, varsiva, usposabljanja in drugih
socialnih sioritev.

Informaiivni pogovor s posameznikom, zakoncema,
druzino ali drugo temelino ¢&lovesko skupino je v obcinski os-
novni socialni sluzbi ob dologenem problemu lahko enkraten,
lehko pa se nadaljuje ija do pet krai. Konca se:

- z uradno resifvijo osnovne feZave |dajatev, od-
logba, zahtevano mnenje drugi uradni ustanovi);

- z ndogovorom« o resiivi, ko na primer ob prvi ob-
ravnavi starev, ki zanemarjajo otroke, po strokovni presoji 3e
ni potreben nek tezji uradni ukrep, tako da sklenejo »pogojno«
uradno reditev, ki pa seveda jasno dolo¢a, v éem se morajo fi
star§i spremeniti, kako bodo do tega prisli in kako bo strokovni
delavec preverjal spremembo;

- z napoiitvijo na sveiovanje, urejanje, vodenje,
pogajanja, varsive, usposabljenje ali drugo socialno
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storitev v kakeo drugo socialnovarsiveno usfanovoe; k
napotitvi spada seveda tudi uradni dogover o pogojih
zanjo, saj strokovni delavci obéinske osnovne socialne sluzbe

~ in sicer edino ti — smejo in morajo napotiti cloveka naprej
v neko svetovalnico, center za socialno urejanje, socialni za-
vod, dom in podobno, kadar je to potrebno in so za to moz-
nosti;

- s socialnim nasveiom o moznosiih resevanja v
naravnem okolju ali v neformalni socialni mreZi, na
primer v skupinah za samopomog;

- z ugoiovitvijo o irenuini neresljivosii osnovne
socialne feZave, pri Cemer je treba jasno navesti razloge za
to, ¢lovekovo krizno situacijo pa — tudi v primeru, ko ponujene
reditve noce sprejeti — vsaj kako dirugade ublaZiii,

Informativno socialno delo seveda lahko oprav-
ligjo tudi informacijski ceniri dobrodelniskih zdru-
Zenj in organizacij, organizacij za samopomoé in
zasebniki, mediem ko ga obéinska osnovna socialna
sluzba mora, saj je ia socialna sioritev - kot prva
socialna pomoc - femeljna socialnovarsivena pravi-
ca in mora biii vedno na voljo vsakomur, ki jo
poirebuje.

Socialni delavei v obginski osnovni socialni sluzbi potre-
bujejo za prvo socialno pomoé nekatere pripomocke. Na-
vedimo nekatere:

- fiskane mape za popis socialne feZave (model je prika-

zan v moji knjigi Socialni delavec in alkoholizem);

- fiskane formularje za socialni izvid in fudi
rezna socialna obvesiila, ki zelo pomagajo pri delu (tudi
socialni izvid in socialna obvestila so prikazana v knjigi
Socialni delavec in alkoholizem);

- katalog socialnovarsivenih pravic po sprejetem social-
novarstvenem programu;

- kaialog vseh socialnovearsivenih usianov in
njihovih programov v Sloveniji, ki ga bo treba izdelati in
sproti dopolnjevati v tiskani in disketni radunalnizki obliki:

- razlicne informativne liste, brosure in knjige o
posameznih socialnih ifegobah in njihovem re-
Sevanju (na primer alkoholizmu), o samopomogi, dobro-
delnistvu in podobnem; nekaj od tega je na voljo na vidnem
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mestu vsakemu, ki se oglasi v obginski osnovni socialni sluzbi,
neka| daje socialni delavec kot dodatno informacijo pri
doloéenih socialnih tezavah, v&asih pa je iz strokovnih raz-
logov potrebno informativno knjigo o dologeni socialni tezavi in
njeni reditvi klientu pri informativnem razgovoru nuditi le v
proddjo (na primer pri alkoholizmu).

Velik del socialnih storitev na podlagi javnih pooblastil je
socialnoupravne  delo, ki meji na upravno in pravno
podroéje. Strokovni delavci, ki opravljajo to delo, morajo biti
zanj posebe| usposoblieni; najbolida bi bila skupna specio-
lizacija socialne in upravno-pravne smeri. Ustanove, ki oprav-
ligjo takino uradno drzavno delo, morajo imeti vso svojo
strukturo prilagojeno temu, od arhitekturne ureditve prostoroy
naprej, tako da strokovnim delavcem olaj$ajo to zahtevno delo
opravljati &im bolj kvalitetno. Opravljati morajo namreé izredno
obéutljivo strokovno in &lovesko delo z ljudmi v stiski po
principih  socialne stroke, obenem pa uradnisko delo po
upravnih in pravnih nadelih urejene drzave. Vsaka »domac-
nosi«, pribliznosi in permisivnost pri fem vodi v
primitivizem. Odgovornosi pri iem delu mora biii
osebna, sirokovna in eticna.

V to vrsto dela obéinske osnovne socialne sluzbe sodi tudi
dodeljevanje socialnih dajaiev upravicencem po zakonu
o socialnem varstvu. V samoupravnem socialnem skrbstvu je
bilo kakih petnajst vrst razliénih dajatev, po novem pa naj bi
bile vse te zdruZzene v samo dve vrsti; denarno pomoé kot edini
vir prezivljanja in denarni dodatek. Ce je petnajst vrst dajatev,
ni le petnajst vrst papirnatega dela za fo, temveé tudi petnaist
postopkov in kaj hitro se zgodi, da gre od celotne vsote, ki je
na voljo za te vrste pomodi ljudem v materialni tezavi, veé za
stroske administriranja, kakor pa v roke ljudem. Bistvena
lastnost vsake socialne pomogi v tezavi ali stiski mora biti tudi
administrativna cenenost.

Nova zakonodaja bo morala vsekakor dopuséati kot
alternativo dajatvi socialno posdjile. To je takojinje izplacilo
manjSega zneska &loveku v nujni potrebi, ki ga strokovni

elavec neposredno odobri namesto denarnega  dodatka,
kadar so za to strokovni razlogi, bodisi osebna &ast Eloveka, ki
je v skrajni potrebi, pa noce postati socialni podpiranec,
denimo mati, ki Eaka na izplagilo prezivnine, bodisi terapeviski
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razlog, denimo pri propadlem alkoholiku klo3arju, ki ga so-
cialni delavec na ta naéin motivira za priloznosino delo in s
tem nekoliko visje funkcioniranje, kakor &e mu enostavno dodeli
pomog, ki mu pripada. Vsekakor gre pri socialnem posojilu za
majhne tekoce vsote, ki spadajo v domeno upravicenosti do
dajatve, v praksi dobrih socialnih delavcev v centrih za social-
no delo pa so uveljavljena Ze leta.

Delo v obé&inski osnovni socialni sluzbi zahteva po svoji
naravi visoko sirokovno socialno usposobljenosi =z
dodaino specializacijo. Ker je to edina drzavna socialna
sluzba, ki je lahko plag¢ana paketsko s fiksno drzavno plado, je
Ze s ftem samim izpostavljena nevarnosti strokovnega naza-
dovanja. Ko smo se z evropskimi strokovnjaki na sredanjih
WHO pogovarjali o tem problemu, so nastevali sledece
mehanizme za ohranjanje poirebne  sirokovne
visine:

- visoka strokevna izobrazba; socialna z upravno-
pravno specializacijo ali pravna s socialno specializacijo;

~ predpisana obveza periodiénega dodainegc
usposabljanja na nekaj let;

- obvezna osebna supervizija in
usianove;

- reden sirokovni nadzor; in

- reden upravno-finanéni nadzor.

Prehod dela nasih cenirov za socialno delo v
obcinsko osnovne socidalno sluzbe, kakor izhaja iz plu-
ralistiénega koncepta sociale, ki je povezana v celovit na-
cionalni sistem, bo najzahievnejse opravilo pri posi-
socialisiicni prestrukivraciji nase sociale. Dogaja se
lahko le posiopoma vec let. V prvem obdobju — gotovo 3e
kako leto — bodo delali centri za socialno delo v glavnem vse,
kar so doslej, saj praktiéno nimajo nobenih alternativnih moz-
nosti za ambulantne socialne storitve. Kolikor se v slovenski
druzbi poiavlioio civilni izvajalci za posamezne socialne sto-
ritve, naj bi prehajale lete postopoma preko natelajev iz
obginske osnovne socialne slusbe. Kot redenc je marsikaj od
tega najbolje izpeljati najprej v obliki projektov  poskusnih
vzorcev. Drzava mora - e Zeli uvesti pluralistiéno socialo -
strokovnim delavecem v centrih za socialno delo preskrbeii
usposabljanje za delo po novem koncepiu.

supervizija
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Mirno trdim, da imajo nasi ceniri za socialno delo
zelo dobre moZnosti, da posianejo zavidljive dobra
osnovna obéinska socialna sluiba v evropskin
okvirih. Da so v tem &asu kaki odpori proti tovrstnim spre-
membam v centrih za socialno delo, $e ved pa pasivnega
strahu in negotovosti — o tem smo Ze govorili ~ je razumljivo;
vsaka sprememba prinasa negotovost, kadrovanje v tej »druz-
beni sluzbi« pa je bilo na vsem poklicnem podroéju sociale
najbolj po politinih merilih, ki nasplo$no veljajo za negativno
strokovno selekcijo. Z enim od nagih najvidneijiih strokovnjakov
za to podroéje delim mnenije, da je danes v centrih za socialno
delo kadrovsko stanje v skladu z Gaussovo krivuljo: nekaj zelo
zmoznih, prizadevnih in postenih, vedina povpreénih nekaj pa
nezmozmh lenih in nepostenih; prlbhzno tako je stanje povsod

Ce sem ves &as poudoqal da se ni¢ od dobrih strani nage
dosedanje sociale ne sme pri prehodu v pluralistiéno izgubiti,
velja tem bolj, da je treba pri prehodu dosedanjih centrov za
socialno delo v ob&insko osnovno socialno sluzbo podpreti
slehernega centrskega delavca v vsakem njegovem prizade-
vanju za resevanje poveéane socialne problematike. V spre-
menjenih okoliscinah se neredke zgodi, da po-
sianeio povpreé’ni ali celo slabi ez noc pionirji v pri-
zadevanju za dobro.

Ce bo sistem bo||5|, bo spodbulql boljte delo in oteZeval
slabo, vedno pa bo odvisno od osebne odlociive, ali
se nekdo potrudi za dobro sirokovno delo ali pa
hodi le »v sluZbo«. Danes ni &as, da bi kdorkoli kogarkoli
obsojal, ampak &as, ko vsi potrebujemo medsebojnega spod-
bujanja in — po svetopisemsko — da pozabljamo, kar je hudega
in slabega za nami in se stegujemo za tem, kar je moZnega in
dobrega pred nami.

5.5. Ceniri za raznovrsine socialne dejavnosti

Glavnina fipiénega socialnega dela so sforitve, ki
so ljudem v siiski na veljo v eambulanini fer pro-
fesionalno diskreini obliki; o so predvsem: in-
formiranje, sveiovanje, socialno wvrejanje, pomo¢
druzini, sociclno zasiopanje in pogajanje, dobro-




208 JOZE RAMOVS

delniska delitev obleke, obuive, opreme, pa tudi
denarja, pomoc nha domu, vodenje, varsivo in uspo-
sabljenje. Za nekatere od teh storitev je poleg ambulantne
oblike prikladna tudi dnevnea oskiba in varsivo, pa celo
kraikoirajna  stacionarna socialna pomoc. Vse
socialnovarsivene ustanove, ki v pluralisti¢no koncipirani sociali
opravljajo te dejavnosti, smo tukaj poimenovali s skupnim
nazivom »centri za raznovrstne socialne dejavnosti«.

Meja med uradno obcinsko socialno sluibo in
med ceniri za raznovrsine socialne dejavnosii ni
osfra. Pri monopolni socialistiéni drzavni sociali so nadelno
vse te socialne storitve, kolikor so pri nas Ze bile na voljo
ljudem v stiskah, vr3ili v centrih za socialno delo. Tu pa se niso
mogle razviti, etudi bi jim strokovni delavci bili ve3gi, kajti far
vrsia socialnega dele: je nacelno nezdruiljiva =z
uradnim socialno upravnim delom, ki je najbolj znagilno
za vsako obliko obginske socialne sluzbe. V posameznih pri-
merih, ko je na primer osebno kak strokovni delavec v centru
za socialno delo javno znan po svojem odliénem svetovaniu,
vodeniju skupin, socialnem urejanju ali podobnem, potekajo
odli¢no tudi take dejavnosti v centru, toda to je vezano nanj
osebno, ne na ustanovo; obcinska socialna sluzba je po svoiji
naravi taka uradna ustanova, da v javnem mnenju spada med
tiste, ki se jih velja ogibati.

Nekateri nasi centri za socialno delo so se zadnja leta
prizadevali, da bi tovrstne dejavnosti dislocirali iz centrov.
Vodili so razne skupine po krajevnih skupnostih, zdravstvenih
domovih in Solah, uvajali prostovoljne sodelavce, ki so delali z
ljudmi v socialnih tezavah zunaj centrov, prirejali taborjenja za
rejniske druzine, mladino iz riziénih druzin, odpirali loene
druZinske posvetovalnice in podobno. Neredki so se ustvarjalno
trudili pri oblikovanju novih socialnih programov za resevanie
raznovrstnih feZav in za socialno preventivo.

Vse to je bil irend napredka stroke, ki logiéno vodi v
sedanjem prehodu k pluralistiéni sociali premoértno  proti
posiopnemu usianaviljenju raznih  sveiovalnic,
cenfrov za socialno urejanje, druZinskih cenirov in
podobnih usianov ze osebno, skupinsko in
skupnosino pomo¢ ljudem v doloceni fezavi. Te

o o

ustanove  bodo lahko drzavne ali pa v okviri
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dobrodelniskih organizacij ali zdruZenj, v okviru
seamopomoci ali zasebne, lahko bodo zelo majhne - en
sam strokovnjak za en sam program, lahko pa asociacija
stevilnih programov ped skupnim okriljem krovne
dobrodelniske organizacije ali organizacije za
samopomoc.

Evropske izku3nje kazejo, da se v nekaterih od njih zelo
intenzivno razvijejo nove metode in teoretiéna spoznanja
socialnega dela, zato jih upravieno poimenujejo z nazivom
sinstitut,

5.6. Socialnovarsiveni domovi

Ena od znadilnosii indusirijsko-modernisiicne
dobe je bila segregacija posameznih kategorij ljudi,
zlasti socialno ebrobnih v specidlizirane »obrate«: malih
otrok v jasli in vrtce, Solarjev v celodnevno 3olo, internate in
domove, bolnih in umirajocih v bolnisnice, starih v domove za
ostarele, razne vrste telesno, dusevno in socialno prizadetih v
zavode in domove.

5 prehodom v posimodernizem, zlasii pa s
povecano ekolosko zavesijo se vrednostni poudarek v
celoti premika k spo3tovanju temelinih naravnih zakonitosti, pa
naj gre za neZivo podrodje uporabe surovin, za biolotko
poseganje ¢loveka v naravo ali pa za socialno zavest o
miroljubnem in celostnem sozitju ljudi.

Tako je Ze opazen #rend k zmanjsevanju velikih
zavodov in k poskusom, da siari in prizadeii osfa-
jajo integrirani v lasino ali nadomesino druzino fer v
naravno okolje, ce je io le kakeo mogoce. Seveda pa
bodo socialni zavodi in domovi kot nadomesiek
druZine za nekaiere osiarele in prizadeie vedno
ostali, tudi skozi celotno zgodovino nase civilizacije lahko
spremliamo neke temu odgovarjajoée oblike skupne socialne
skrbi za socialno popolnoma nemocéne ljudi.

V Sloveniji lahko danes s ponosom poudarimo, da glede
socialnih zavodov in domov najbri ne zaostajamo
za Evropo. Zlasti domovi za stare so bili zadnja leta zelo
obnovljeni in mnogi narejeni na novo, podobno prizadevanije
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je bilo glede zavodov za razne kategorije prizadetih otrok in
mladine, zadnja je zadela zapuséati svoje »grascine« socialna
in vedenjska motena mladina. Ceprav se vsi ti zavodi tudi
danes ubadajo s tezkimi prostorskimi in drugimi materialnimi
problemi, lahko poenostavljeno re¢emo, da je meifericine
kvaliteia zivljenja - fo je standard sianovanja,
hrane, foplote, cisiode in podobnega - v slovenskih
socialnih zavodih danes fako visok, kalkor ni bil
nikder doslej. Vsi ti zavodi imajo ustalieno strukturo svojega
zivlienja, mnogi si izrecno prizadevajo za dodajanje novih
programov , ki naj bi njihovim varovancem in oskrbovancem
dvignili kvaliteio Zivljenja fudi na meddloveskem,
dusevnem, duhovnem, kuliurnem in podobnih pod-
rocjih. Kolikor se vecajo ta prizadevanja, se manjia bi-
rokratsko-administrativno  vzduije, ki je znagilna patologija
zavodov in domov modernistiéne dobe in poraja znani »hos-
pitalizem« in druge »domske poskodbe« varovancey.

Seveda so sedaj vsi nadi socialni zavodi in domovi
drzavni. S prehodom v pluralisticno socialo bo posiopomea
prihajalo do plurdalizma iudi tukaj.  Proces
prehajanja v civilno sfero je tudi tukaj zelo zahtevno in
obéutljivo opravilo, podobno kakor smo govorili pri centrih za
socialno delo. Dejstvo je, da slovenske kapacitete socialnih
zavodov in domov bolj ali manj zadostujejo naim potrebam,
evropskim merilom in razvojnemu trendu na tem podrogju, zato
ne bi bilo smiselno vzpostavljati mehanizmov, da bi
dobrodelniske organizacije, organizacije za samopomoé in
zasebniki odpirali nove, nato pa bi po »trznem« principu slabsi
prapadali. Edino smiselno je izdelati mehanizme za postopno
prehajanje vsaj nekaterih  obstojecih socialnih  zavodov in
domov v civilno upravo, zlasti raznih krovnih dobrodelniskih
zdruZenj in organizacij za samopomog, ki imajo mednarodno
in svefovno razseznost, s tem pa optimalno moZnost za pre-
nasanje spoznanj o prepredevanju slabega in o dviganju
kakovosti dela.

Socialni domovi in zavodi so po svoji naravi taki, da mora
biti strokovno delo v njih izrazito interdisciplinamo, pa tudi
upravno in finanéno ne sodijo zgolj v socialo, ampak so inter-
sektorske narave. Tako so domovi za ostarele, Zlasti tist, ki
imajo vecino nepokretnih starostnikov na meji med zdravstvom
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in socialo, v&asih blize sociali v&asih pa zdravstvu; po svetu so
za osamele stare bolnike znani hospici. Zavodi za vzgojo,
izobraZevanje in usposabljanje telesno, dusevno in socialno
motenih ofrok in mladine pa so na meji med resorji za
izobrazevanje, za vzgojo in druzino fer za socialno varsivo.
Interdisciplinarna narava dela zahteva celosten program in
usklajeno delo vseh potrebnih strok, intersekforska pristojnost
pa celosten in usklajen pristop vseh teh resorjev ter skupno
odlogitev konkretnega doma in vseh teh resorjev, kateri od njih
je matiéni pokrovitelj za ta dom.

5.7. Socialno delo v podijeijih, Solah, zdravsivenih in
drugih ustanoveh

Zadnja desetletja je bilo tudi pri nas — podobno kakor v
razvitem svetu - vpeljano secialno delo v  Solsivo,
zdravsivo, zaposlovanje, pravosodje in podobne
dejavnosti, ki se ob svojem rednem delu z ljudmi sredujejo
tudi z njihovimi socialnimi tezavami. Prav tako je bilo socialno
delo vpeliano tudi v podjeija, da bi resevalo socialno proble-
matiko zaposlenih; tudi to je v razvitem svetu splosna praksa, ki
se jim po trznem principu dobicka splaga. 3

Socialno delo v teh okoljih je specifiéno. Ce hode delovati
uspesno, zahfeva posebno mefodiéne specializacijo in
razvijanje lasine sirokovne meiodologije za delo.
Znacilnost socialistiénega socialnega dela v teh sredinah pa je
bilo bolj administrativno vzpostavljanje te »sluzbe«, kakor pa
sistemska skrb za vsebino in kakovost njenega dela. Tako ni
bilo dale¢ do ogitka, da te socialne sluzbe nimajo svoje
specifiéne strokovne doktrine in metodologije. V resnici so jih
mnogokrat uporabljali kot »deklico za vse«. Socialna univer-
zalnost in prilagodljivost razmeram je sicer ena od znaéilnosti
socialnega poklica, ki pa je odlika le, ée se pojavlja ob moéni
poklicni identiteti lastne strokovne dejavnosti.

Danasnja situacija socialnega dela v podietjih, pa tudi
v Solstvu, zdravstvu in drugih podrogjih izven socialnega
varstva, se zdi dokaj negotova. Glavni razlog je finanéna stiska
in gospodarsko stanje; socialni delavei so, ¢e e ne pred
drugimi delavci pa skupaj z njimi »odveéna delovna sila.
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Dodatni razlog je gotovo tudi to, da v tej socialno tezki situaciji
navadno res ne morejo ponuditi svoje specifiéne poklicne
reditve, ki bi na konkretno problematiko odgovarjala tako ugin-
kovito, da bi jim to zagotavljajo svoje mesto.

Z razvojnega vidika Evrope pa izgledi sociclne
sluzbe v vseh teh sredinah niso temni: e jih po-
trebujejo po razvitem svetu, jih bomo tudi pri nas. Sam sem
vedino svojega dosedanjega poklicnega dela  opravil v
podietju, nekaj malega tudi v 3olstvu, zato Zivo Cutim sedanje
tegobe kolegic in kolegov. Menim, da je tacas potrebno dvoje:

1. Pri reorganizaciji nase drZave, kolikor se dogaja
na vzpostavljanju pravnega reda z novo zakonodajo, morajo
socialni delavci v podietjih poskrbeti, da njihovo mesto opredeli
zakonodaja o podietjih, oni v Solstvu, da to stori $olska zako-
nodaja, za one v zdravstvu zdravstvena, v pravosodju  spet
njihova podroéna, kaiti fo so matiéna mesta za njihovo delo in
financiranje. Socialnovarstvena zakonodaja pa jih mora imeti
za svoje v strokovnem smislu, tako da dolo&i strokovna merila
za njihove storitve ter jih strokovno podpira in 5¢iti, zlasti, da
iih enakopravno vélenja v enovito nacionalno poklicno skup-
nost, ki skrbi za strokovni napredek.

2. Vso poklicno ustvarjalnost je ireba zasiaviti v
preseganje dosedanje vsebinske in meiodoloske
Sibkosii. Za socialno delo v podietjih, 3olstvu, zdravstvu in na
drugih podrogjih izven socialnega varstva je treba strniti
dosedanije dobre izkusnje, vnesti spoznanija iz razvitega sveta
in s posameznimi projekti razviti novo metodologijo  za
refevanje frenutno akutne socialne problematike na  teh
podrogjih.

V tem prelomnem, s tem pa tudi kriznem &asu za socialo
na podrodjih izven socialnega varstva ni obetavno le to, da je
na teh podrogjih veliko &lovedke in medéloveske problematike,
ki ¢aka na dobre socialne delavece in je nihée ne bo redeval
razen nijih, ampak zlasti to, da je Sele ta kriza za lastni kruh
pripeljala do poklicnega zdruzevanja, izmenjave izkuenj in
zavzetosti za poklicni poloZai.
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5.8. Ustanove, ki so nujne za dobro
sociale

delovanje

Doslej smo prikazali glavne ustanove normativno-orga-
nizacijske ravni in izvajalske ravni v socialnem varstvu. Preostal
nam je 3e o€ri organizacije ustanov za iemeljno
sirokoevno raven, od kaiere je odvisna kakovosi
socialnovarsivenegea delovanja obeh onih: politike in
izvajalcev. Sem spadajo 3olanje in usposabljanje socialnih
delavcev in sodelavcev, vzpostavitev in vzdrZevanje informa-
cijskega sistema za socialno varstveno podroéje, raziskovanje
ter strokovno zdruZevanje na osebni ravni in na ravni ustanov.

To podroéje je v celoti splosni javni inferes. Za njegov
obstoj mora skrbeti drzava. Vsi trije civilni subjekti pluralistiéne
sociale pa morajo pri njegovem delovanju primerno participi-
rati v vsem, od vsebinske in kadrovske podobe do finanénega
vzdrzevanija.

5.8.1. Fakulteta za socialno delo

Za uspesno delovanje socialnega varstva je temelinega
pomena dobro Solanje siokovnjakov fer usposabljanje
laiénih delavcev in sodelavcev. Raztezati se mora od
teCajev za laiéne socialne delavece in sodelavce preko spe-
cializacij za posamezna podrodja socialnega dela do naj-
visjega akademskega strokovnega nivoja, zaobse&i pa tudi
usposabljanje celotnega prebivalstva za samopomoé in so-
lidarnost.

Nase dosedanje solanje za socialno delo je skuialo
v svojih okvirih biti zelo Zivljenjsko, na nekaterih podrogjih je
doseglo tudi visoko kakovost, ko ga primerjamo z analognim
Solanjem po Evropi. Tukaj pa bi izdvojil iri  njegove
znacilnosii, ki jih je ireba sedaj preseci, da bi lahko
usposabljalo za pluralisiicno socialno varsive pove-
zano v enovii nacionalni sisiem.

1. Solanje je bilo narejeno za koncepi mo-
nopolne drZavne socialisiicne socialne sluzbe, tako da
je obslo naravni socialni imunski sistem samopomoéi in do-
brodelnosti, vsebovalo je kar nekaj komunistiénega ideoloskega



214 JOZE RAMOVS

pouka, seveda zadnje &ase &edalie manj. Vendar pa je
»druzba« pudéala to 3olo glede prostorov in drugih materialnih
pogojev za delo ves &as na slepem firu. Poudariti je treba tudi,
da kljub splosnemu negativnemu mehanizmu politiéne kad-
rovske selekcije ze dolgo delujejo na njej nekateri zelo dobri in
zavzeti uditelji.

2. To je bil dveleini visjesolski Siudij, ki je imel
presibko lastno teoretiéno jedro ob nujni mnoZzini pomoznih ved
ter premalo prakse, za katero so sku3ali iskati izvirne oblike v
piclo odmerjenem Zasu. Vi3jesolski $tudij ima temeljni sistemski
defekt, ko skuda biti — tako kakor marsikaj v nasem samouprav-
nem socializmu — »nekaj vmes«: ne daje ne realistiéno skromnih
srednjesolskih praktikov ne pogloblienih akademsko izobra-
Zenih  strokovnjakov. Je verna kopija koncepta nase samo-
upravne sociale. Kajti ortodoksni komunisti¢ni vzhod je bil zvest
svoji dogmi, da so socialne teZzave posledica ostankov
prezivetih druzbenih odnosov in sovraznega vpliva od zuna;,
zato ni imel posebne sociale niti ni 3olal socialnih delavcey,
kapitalistiéni zahod pa ima s teéaji privene, res prakticistiéne
socialne delavce ter visokosolsko — akademijsko ali pa univerzi-
tetno izobraZzene strokovnjake za socialno delo. Dveletno
visje3olsko izobraZevanije, brez moznosti lastnega podiplomske-
ga $tudija, v temelju blokira oblikovanje in razvoj stroke. V
nekaterih drugih jugoslovanskih republikah so vpeljali vi-
sokosolski tudij socialnega dela v okviru prava dli sociologije.
To je za razvoj samostojne stroke morda 3e slab3e, in res se
kaZze, da niso pridli strokovno nié vise. Pravo in sociologija sta
bili v realnem socializmu med najbolj hipertrofiranimi in re-
Zimskimi druZzbenimi sluzbami, v njunem okviru se ne more
oblikovati avtonomna socialna stroka. Nasploh je zakonitost,
da nobena stroka v svojih nedrih zlepa ne pusti razvoja nove
samostojne vede.

3. To je bilo poziiivistiécno solanje za socialno
delo v iipicnem modernisiicnem duhu - kakor povsod
po svetu v tem &asu. Oslanjalo se je na posamezne bolj ali
manj ozke feorije o druzbi in o posameznih razseznostih
Eloveka in se omejevalo na parcialne metodike, ki iz teh teorij
izhajajo. Zanj je znadilna naivna predstava o vsemoéi &loveka
in druzbe ter njunega napredka, v celoti pa spregleduje realno
celoto &loveka in stvarnosti, duhovne in efiéne razseznosti
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osebnega ¢&lovekovanja in socialnega obcestvovanija, tako da
ostaja pri feorijah in tehnikah socialne infervencije, brez &uta
za Elovesko dobroto in druge naravne vrednote, na katerih
temelji delo za ljudi ter z ljudmi v tezavah in stiskah.

Da bi presegli te logicéne pretekle omejitve, je nujno vzpos-
taviti 3olanje socialnih delavcey, ki bo upostevalo ne le post
socialistiéno ideolosko in politiéno neviralnosi siroke,
temved tudi posimedernisiicne  premilke. Prav tako je
nujno, da to 3olanje takoj preide v fakultetno; glede tega
smo na nerazumljiiv nadin Ze dolga leta zaostajali celo za
drugimi v Jugoslaviji. Kvaliteten fakultetni 3tudij za socialno
delo je nujen pogoj za vzpostavitev sociale, ki bo kos veliki
socialni problematiki pri kurativi in  uvajanju  uspesnega
preprecevanja. Brez fakultetnega izobrazevanja ni mogoé
razvoj socialne stroke.

Druga nujna zahteva glede fakultete za socialno delo pa
izhaja iz koncepta pluralistiéne sociale povezane v eno nacio-
nalno celoto. Ce hoféemo priti do pluralisiicne sociale,
moramo imeii plurdlisiicno solanje. Ce pa hoéemo
povezanosi vseh ve| plurdlisiicne sociale v en sam
nacionalni socialnovarsiveni sisiem, mora  biji
solanje eno, skupno za vse veje. Povezanost vseh vej v
celoto je tako zahtevna in obéutljiva naloga, da jo je brez
skupnega pluralistiénega 3olanja nemogo&e opraviti. Program
Studija — obvezni in izbirni, profesorski kader, praksa, pa tudi
materialna  participacija, vse to mora biti tako odprto, da
fakulteto za socialno delo &uti enako za svojo drzavna sociala,
dobrodelniska sfera, samopomo¢ in zasebni sektor, da torej
enako usposablia za delo v vsaki od vej pluralisticne sociale.

Ce ne bo prislo do dobre skupne pluralistiéne fakultete za
socialno delo, bomeo verjeino obsojeni na posiopen
razvoj vec paralelnih socialnih akademij, kakor je to
po Evropi, ki ima 3ole za socialne delavce drzava, Karitas in
druge dobrodelniske ustanove, socialne delavce pa usposab-
liajo tudi odliéni privatni intituti. Tak razvoj bi pomenil dvoje.
Onemogoéil bi povezavo vseh vej sociale v celosten nacionalni
sistem. In drugo: vsaka od teh 3ol bi ostala na bolj ali manj
primitivni ravni, saj je pri nadi majhnosti nemogoce priti do
kakovostnih kadrov na toliko mestih.

Celoino usposabljanje za socialnovarsiveno delo
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mora biii na nacionalnem nivoju vzpostavljeno in se
razvijati v ireh glavnih smereh.

1. Za poklicne, polpoklicno in  ljubiteljsko
socialno delo, zlasti pri dobrodelnosti in samopomodi, je po-
trebno ljudem, ki imajo razli¢no temeljno izobrazbo in poklic,
omogoiiti najrazlinejSe oblike dopolnilnega uspo-
sabljanja, denimo, od nekajdnevnih ali vecemih tetajev za
pomog starim in bolnim na domu do veésemestrskega Solanja
za delo v skupinah. Z vidika nacionalne celote vseh vej plu-
ralistiéne sociale bi kazalo vsa fovrsina prizadevanja na na-
rodnem nivoju informacijsko osrediniti v »ljudsko wuniverzo
za samopomoé in dobrodelnosi«, ki bi vse tovrstne de-
javnosti razlignih in popolnoma  avtonomnih nosilcev pove-
zovala in sproti oplajala z novimi domacimi in  tujimi
pobudami.

2, Fakulieino izobraZevanje za socielno-
informativni, sociclnoupravni in socialnoorganiza-
cijski (menagerski) poklic, ki ga zahteva delo v obginskih
osnovnih socialnih sluzbah in na podobnih mestih v drugih
socialnovarstvenih ustanovah. To $olanje mora biti solidno tako
z vidika pravnih in upravnih ved kakor z vidika socialnih in
psiholoskih, tako da bo poklic deloval kot urejena strokovna
sluzba v pravni drzavi.

3. Fakulieino do- in podiplomsko izobraZevanje
socialno-andragoske smeri za resevanje feZje od-
nosne problematike, za raziskovanje tega podrocdja,
za razvijanje mefodologije in delovnih programov
jer njihovo uvajanje v prakso, za sirokovno »pomoc
za samopomock. To Solanje mora programsko izhajati iz
temeline sodobne socialno-odnosne problematike medcloveskih
odnosov , zlasti zakona, druzine, delovne fovarisije, pri-
iateljstva, sosedstva fer drugih temelinih in sekundarnih &lo-
veskih skupin. Njegove specidlizacije bi se morale nanasati na
vse glavne problemske sklope danaznjih ljudi.

S sistematiénim usposabljanjem visoko strokovnih socialnih
andragogov za pomoé pri uvajanju samopomodi in dobrodel-
nosti bi najlaze dohiteli Evropo v celosti sociali, ki jo komple-
mentarno sestavlja strokovno in laiéno socialno delo, razvejana
samopomoé in  dobrodelnistvo, poklicno in  prostovoljsko
socialno delo. Za drzavo to pomeni najudinkovitej$o in najce-
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nej$o obliko socialnega varstva. Z usposablijanjem socialnih in
drugih strokovnih delavcev za vodenije skupin in z uvajanjem
programov skupin za samopomoé {z ostarelimi, za preventivno
delo z ofroki iz alkoholiénih druzin, z rejniskimi druZinami, z
alkoholiénimi druZinami) imamo ze nekaj dobrih izkuSen;.

Vse opisano strokovno usposabljanje za socialno delo pa
mora biti zastavljeno tako, da povraine usposablja ce-
loino druibo za samopomod in debrohoino mied-
clovesko solidarnosi z vsemi ljudmi v feZavah.

Pri usposablianju je treba biti pozoren, da se ne sola
slabih poklicnih kadrov, pa iudi, da se jih ne sola
preved, tako da se jih potem velik del zaposluje izven poklica,
kakor je sedaj s socialnimi delavci; tudi to je namreé bistvena
ovira za oblikovanje avtonomne strokovne indentitete.

Osnovni program 3olanja za socialno delo mora  biti
akeademijski, pri demer bi posebej poudaril troje.

1. Pouk mora izhajaii iz celosine in smiselne
podobe zdravege sianja socialnega podrocja.

2. Obdelaii mora vse glavne sklope socialne
problemeiike in pafologije.

3. Glavni sklopi socialne paiolegije in meto-
dologije za njihove resSevanje morajo bifi v pro-
gramu samostojni predmeii, poucdeveaii pa jih je
ireba na kliniéni nadin, iako da predavajo in sproii
vodijo prokiiéne vaje profesorji, ki fo iudi delajo
sami v praksi, kakor je na primer pri siudiju
medicine.

5.8.2. Institut za socialno varstvo

Na vsem socialnem podro&ju v Sloveniji je najveéja ledina
osrednja znanstvena srZ, to je informatika, raziskeovanje,
publicisiika in dokumeniacija. Ze desefletja se je ob tej
temeljni potrebi govorilo o samosfojnem institutu, o strokovno
mocnem centru za socialno varstvo in o podobnih resitvah,
toda ostalo je pri besedovanju, saj je oddelek za socialno
varstvo na Indtitutu za socialno medicino in socialno varstvo
tvorilo komajda dvoje, troje ljudi.

Koncept pluralistiéne sociale, povezane v enovito nacio-
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nalno celoto, terja usianovifev mafiénega instifufa za
socialno varsivo. Ta usfanova je za  sirokovni
napredek, za smiselno uvajanje novih vej p!u-
ralistiéne socidle, zlasii pa za povezavo vseh vej v
eno nacionalnoe socialo femeljnega pomena, ne
manj, kakor fakulieta in socialna zbornica,

Potrebe slovenske drzave in potrebe stroke nalagaijo
Inétituty za socialno varstvo zlasti naslednje naloge.

1. Uvedba, vzdrievanje in dopolnjevanje
socialne informaiike.

Kakor smo Ze poudarili, je slovenska sociala brez sleherne
smiselne informatike, ki je nujno potrebna za programiranje in
vodenije socialne politike, prav tako pa za delovanje in razvoj
socialne stroke. Informatika postaja tudi na socialnovarstvenem
podro&ju odlogilna, zato moramo poskrbeti zanjo, e hogemo
slediti svetovnemu razvoju. Slovenija potrebuje tudi na podrogju
svoje socialne problematike in njenega resevania zanesljive
podatke za oblikovanje svoje avtonomne podobe; in sicer tako
v lastnem slovenskem znanstvenem prostoru, kakor tudi za
sodelovanie in uveljavljanje na mednarodnem podrocju.

Socialna informatika obsega dve podrocji:

a) Zbiranje in analiziranje podaikov o social-
novarsivenem sianju in delovanju v drZavi. Infor-
macijski sistem, ki je bil pred kratkim pripravljen za centre za
socialno delo, je bil obetaven zagetek opravljanja te naloge —
7al se je zgodilo kakor je rado: njegovo zacenisko uvajanje je
trajalo do prve zamenjave &loveka, ki je v viadi odgovoren za
socialo. Prav tako bo treba urediti enoten sistem za zbiranje in
andliziranje podatkov o delovanju socialnih zavodov in domoy,
ustanov pod okriliem dobrodelnosti, samopomodi in  za-
sebnikov, indikatorje o socialnem stanju prebivalstva pa za to
podrogje sproti analizirati iz redne nacionalne statistike.

Gre torej za uvedbo, vzdrzevanje in dopolnjevanje
osnovnih socialnovarstvenih  podatkovnih  zbirk, zlasti o so-
cialnovarstvenih storitvah in dajatvah ter registra strokovnih in
laignih izvajalcev socialnovarstvenih dejavnosti. Ker je pri nas
freba 3ele pripraviti smiselni sistem zbiranja in analiziranja
socialnovarstvenih podatkov, je to zahtevna znanstvena
naloga, ki jo lahko za drzavo opravi le znanstveni indtitut, ko
pa bo informacijski sistem izdelan in preizkusen, lahko delo
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preide v redno nacionalno statistiko ali pa celo na poseben
oddelek drzavne uprave.

b) Maiicno sredisée (clearing house) o social-
novarsivenem delovanju ze Slovenijo. To je infor-
macijski center, ki zbira in sproti dopolnjuje podatke o mrezi
socialnovarstvene ponudbe. Za informativno socialno delo je
odlogilno, da ima tekoée vsebinske in organizacijske podatke o
delovanju vseh izvajalcev pluralistiéne sociale v drzavi: o
skupinah in organizacijoh za samopomoé, o dobrodelniskih
organizacijah in vsej dobrodelniski ponudbi, o drzavnih in
zasebnih socialnovarstvenih ustanovah. Gre za vse tekoce
podatke o ustanovah in njihovih programih, ki so potrebni
strokovnim delavcem in porabnikom, da se lahko smiselno
odloé¢ajo za njihovo ponudbo. Da pridemo do tega, je
potrebna projektna tudija za vzpostavitev sistema zbiranja,
rednega obnavljanja in publiciranja stanja v obliki tiskanega in
radunalnitkega disketnega kataloga.

Poleg te naloge pa je v nadih razmerah bistvena naloga
nacionalnega mati¢nega srediséa tudi to, da je proizvajalec in
posrednik novih delovnih programov in metod, domacih in
svetovnih, mentor pri njihovem uvajanju ter pri usposabljanju
zanje.

2. Raziskovanje.

Socialno podrogje zahteva prav tako kakor vsako drugo
svoje lastno baziéno, razvojno in aplikativno raziskovanie.
Poseben pomen ima v sociali akcijskoraziskovalno  razvijanje
nove metodologije za socialno delo. Nastejmo nekaj polj
sociale, ki tacas posebej ferjejo znansiveno raz-
iskovalno poglobiiev:

— socialno stanje prebivalstva, posebej riziénih skupin;

— udinkovitost re$evanja akutnih socialnih problemoy;

— medcloveska problematika zakona in druZine kot
osrednje druzbene ustanove za socialno varnost; njuna
sodobna kriza in izhodi iz nje;

~ socialna problematika v zvezi s populacijskimi gibanii;

— vpliv osebnostnih in etiénih razseznosti na socialno
varnost in socialno vulnerabilnost ljudi;

— delovanje obstojece solidarnostne mreze za resevanje
socialnih tezav in vzpostavljanje novih sistemov samopomodi in
dobrodelnistva ter moznosti stroke pri pospesevaniu tega.
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Indtitut za socialno varstvo bi opravljal tudi evaluacijo
izvajanja socialnovarstvenih ukrepov, pripravijal podlage
za oblikovanje programov socialnega varstva in novih
oblik resevanja problematike, preuéeval organiziranost
izvajalcev in dajal pobude za organizacijske izbolj-
save.

Institut bi moral imeti na voljo tudi poseben potencial za
hiire analize socialnih posledic elemeniarnih nesrec
drugih izrednih sianj ter za siraieske odlocanje o
nujnih posegih v teh primerih.

Zelo pomembna naloga indtituta mora biti skrb za med-
sekiorsko povezovanje socialnega varsiva z drugimi
sekiorji pri skupnih projektih in prireditvah ter z drugimi
oblikami strokovnega sodelovanja. Eno od podrocij, kier je
nujen interdisciplinarni in medsektorski nastop, so programi in
akcijskoraziskovalni projekti vzgoje za socialno klenost pre-
bivalstva.

Samostojna drzava potrebuje tudi na socialnem podrogju
sodelovanje v mednarodnih raziskovalnih projekiih
in s sorodnimi mednarodnimi usianovami, kar je se-
veda tudi naloga matiénega socialnovarstvenega instituta,

3. Dokumeniacija.

Socialna stroka potrebuje — prav tako kakor druge, ki to Zze
imajo — lastno dokumentacijsko sredisée za svoje podrogje.
Nekje v drzavi je treba orgenizirane in urejeno do-
kumentiraii in zbiraii vse sirokovno in drugo pisano
gradivo, ki izhaja doma, &e ne ze tudi nekaj osnovnega
svetovnega. Svetovne reference o sociali je vsaj mozno naijti po
tujih informacijskih sredigih, slovenske pa nam ne bo nihée
zbiral, urejal, shranjal in dajal na volio, & sami ne bomo
poskrbeli za to. Seveda pa se tujci obragajo na nas, kadar
Zelijo kaj nadega. Skratka, brez matiénega nacionalnega
dokumentacijskega sredi&a smo pred tujino  popolnoma
nerazvita deZela, sami pa brez strokovne podlage za
kontinuiran razvoj — v nevarnosti, da vsak zadenja z novim
»odkrivanjem Amerike«, pa mu brez velikega raziskovalnega
brskanja po knjiznicah ni mo& niti dokazati, da je Ze bila
odkrita.

Sicer pa tukaj ne gre za kak velikanski oddelek, verjetno bi
bil Ze en delavec na indtitutu ali pa celo poloviéni delovnik
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dovolj za najnujnejie zbiranje in urejanje strokovne in druge
socialnovarstvene dokumentacije ter posredovanie le-te tistim, ki
jo potrebujejo.

4, Publicisiika in izobrazevanje.

Slovenska socialna strokovna in poljudna publicistika je
zelo revna; kaka lovska jo na primer dale¢ prekasa, da ne
govorimo o socioloski ali zdravstveni. Strekevna revija
Socialno delo je edino nade socialno glasilo. Vedino svojega
tridesetletnega izhajanja je bilo v praksi neopazeno »uradno
glasilce« in morda si Sele odkar se je preselila na Vigjo $olo za
socialne delavce, nekoliko bolj utira pot k socialnim delavcem.
Ob nastajajoéi pluralistiéni sociali pa bomo potrebovali tudi
dobro peljudne  glasilo za informiranje in izmenjavo
praktiénih izkusenj, v katerem bo domovala tako samopomod
kakor dobrodelnistvo, tako laigno in ljubiteljsko kakor strokovno
in poklicno socialno delo. Prizadevna skupina  socialnih
sodelavcev pri delu z ofroki in mladino — imenujejo se Sotorovci
~ je v dobrem letu izdala petnajst Stevilk svojega Easopisa
Sotoréek, casopis Luéka za svojce in prijatelie  duSevno
prizadetih ofrok pa na tak nacin vziraja Ze dolga leta in 3teje
sto in ve¢ skromnih revialnih $tevilk. Ta dva primera nista edina,
Ze sama pa zgovorno kaZeta, da je potreba velika, le sociala
se mora konstituirati kot stroka tudi na tem podro&ju. Enako bi
ugotavljali, & bi se dotaknili vpradanja izdajanja sirokovnih
in poljudnih knjig zo to podrodje.

Institut za socialno varstvo bi bil primerna skupna ustano-
va, da bi dal svoj suportivni prispevek tudi na podrogju so-
cialne publicistike.

Osredniji strokovni indtituti — pa tudi majhni zasebni — so
danes po svetu pionirji v fekedem wvsposabljanju in izo-
brazevanju glede svezih spoznanj in  prakiicnih
iehnik. Skupen maiicni insiitui vse pluralisticne slo-
venske sociale bo lshko imel izredno pomembno
vlego pri usposabljanju sirokovnih delavcev za po-
moc pri uvajanju samopomocdi in dobrodelnosii pri
nas, pri usposabljanju laicnih kadrov za ti dve pod-
rocji, verjeino pe iudi pri interdisciplinarnem
podiplomskem solanju vrhunskih sirokovnjakov s
fega podrodja za pedagosko, raziskovalno, publi-
cisticno, politicne in druge delo. Perea sodobna po-
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treba, kjer bi socialna stroka lahko pokazala svoje zmoznosti
za celostni pristop, je usposabljanje strokovnjakov in politikoy
za interdisciplinarno in medsektorsko razvijanje zdravia in
socialne blaginje ter za uveljavljanje njihove poklicne od-
govornosti za zdravie in socialno blaginjo; Svetovna zdrav-
stvena organizacija in Evropska skupnost dajeta temu velik

poudarek.
Ustanovitev insiifuia za socialno varsive je
dolZnosi drZave, saj je njegovo podroéje dela temeljni

nacionalni interes. Glavna sousfanoviieljica bi morcala
biti fakulieia za socialno delo, falko da bi bil io tudi
njen mafiicni raziskovalni instifui. Da bi bil indtitut eden
od temeljnih mehanizmov za povezavo vseh vej sociale v eno
nacionalno celoto, bi morali prispevati svoj lastni delez kot
soustanoviielji fudi razni drugi vedilni subjekii nase
pluralisiiéne sociale, Karitas, Rdedi kriz in podobne velike
mednarodne dobrodelnidke ustanove ter vecja in pomembnejsa
zdruzenja na podro&ju samopomodi, ki Zivo delujejo na nasem
socialnovarstvenem podrogju. Ce kdo, potem ima institut za
socialno varstvo nalogo, da strokovno povezuje vso slovensko
socialo v eno celoto in da ga vsak del te celote Cuti za svojega,
saj znanost je ena sama za vse.

Institut za socialno varstvo bo moral erganizacijsko in
projekino sodelovaii s sorodnimi domacimi in med-
narodnimi usianovami ier organizacijemi.V tesni
povezanosti bo moral biti s socialno medicino, sociologijo,
psihologijo, pedagogiko, pravom, teologko pastoralo in sorod-
nimi antropolo3kimi vedami. Spoznanja o psihosomatiki,
sociosomatiki in noosomatiki kaZejo, kako tekoge se prelivajo
Eloveske motnje med telesnim, duevnim, duhovnim in
medclovedkim podrogjem, zato je reSevanje stisk in teZav
uspesno 3ele, ¢e je interdisciplinarno in holisti¢no; svetovni
trendi gredo tako in tako v tej smeri.

Socialni siroki je danes na ieoreticnem podrodju
poirebno zlasii dvoje; oboje zahteva pogloblieno in
kontinuirano znanstveno delo:

1. oblikovanje lasinega sirokovnega izrazo-
slovja; ki bo strokovno nedvoumno, koherentno s strokovnimi
izrazoslovji sorodnih strok in splodno razumljivo za slehernega
slovenskega ¢&loveka, in

W"
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2. oblikovanje teoreiicnega koncepia za socialno
delo in specificnih mefodicnih orodij za prepre-
cevanje in resevanje socidlne problematike.

Navrzimo za konec 3e nekaj misli o organiziranosfi
indtituta za socialno varstvo.

5 svojimi oddelki bo moral zaobseci uvajanje in
vzdrzevanije socialnovarstvene informatike za Slovenijo, analiti-
ko socialnih problemoyv, razvijanje in uvajanje socialne meto-
dike, preulevanje ter uvajanje samopomodi in dobrodelniitva
ter njuno smiselno v&lenjanje v slovensko socialo, preugevanije
organizacije in ekonomike socialnega varstva ter socialno
publicistiko in dokumentacijo.

Po kadrovskem obsegu bo majhen. Raziskovalni
kader centra za socialno varstvo pri Univerzitetnem zavodu za
zdravstveno in socialno varstvo je Stel najved tri do Stiri ljudi,
kar pa je seveda premalo.

Financiral naj bi se iz vec virov. Delo, ki ga bo
opravljal neposredno in redno za drzavno upravo - to so zlasti
informacijski sistem, analize in predlogi za ukrepe - financira
neposredno drzavni resor za socialno varstvo. Temeljine in
aplikativne raziskave socialnovarstvenega podrogja morajo biti
v raziskovalnih programih resorja za znanost in raziskovanije,
kolikor pa so povezane z mednarodnim prostorom v med-
narodnih tovrstnih fondih. Specializiran $tudij je finanéna dol-
Znost izobraZevalnega resorja. Deloma pa se bo intitut vzdr-
Zeval z neposredno raziskovalno in pedagosko ponudbo na
trgu. Tudi pri financiranju ne bi smeli obiti civilne sfere nase
bodoce pluralistiéne sociale, saj bi na primer nade mlado
dobrodelnistvo nemara tezko obglo ¢eri razvojnih stranpoti, ¢e
ne bo samo ni¢ investiralo v svoj smiselni strokovni razvoj.

Institut za socialno varstvo bi lahko deloval — seveda kot
samostojni subjekt — v 3iri sestavi s sorodnim zdravstvenim in
ekoloskim znanstvenim delom za kakovost Zivlienja. Za to je
ve¢ razlogov: tesna soodvisnost zdravia od socialnega stanja
in socialne blaginje od zdravja, obojega pa od okolja,
razvojne teznje znanosti v inferdisciplinarno in  medsektorsko
raziskovanje in spoprijem s problemi, usmeritev  Svetovne
zdravstvne organizacije (projekti zdravie za vse do 2000,
Zdrava mesta...). Z druge strani pa se takina povezanost pri
nas kaze skorajda kot e popolnoma utopi¢na: na podrogju
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socialnega varstva je treba vpeljati od zacetka tako infor-
macijski sistem kakor intitutsko raziskovanje za posamezne
smeri socialnega dela, medtem ko ima zdravstvo Ze izdelan in
razvejan sistem zdravstvene statistike ter 3tevilne institute pri
posameznih stolicah medicinske fakultete; majhen in zacemiski
ingtitut za socialno varstvo bi dejansko ne zaZivel avtonomno v
vedinskem medicinskem okolju, zlasti ker je nase zdravstvo
strukturno usmerjeno predvsem v kurativno zdravljenje bolezni
in v parcialno specialistiéno obravnavanje posamezne bolezni,
manj pa v celostno povezanost in soodvisnost med somatskimi,
psihi¢nimi, duhovnokulturnimi in socialnimi vidiki. Danes je
torej najbrz edina smiselna resitev vsianoviitev sa-
mosiojnega instituia za socialne varsive, ki pa se bo
po logiki razvoja stvari povezoval z zdravstvom, ekologijo in
drugimi podroéji, od katerih je odvisno zdravie, socialna
klenost in sploh kakovost Zivljenja prebivalstva.

5.8.3. Zdruzenja strokovnih delavcev

O vuradnem nacionalnem  zdruzenju vseh  strokovnih
delavcev socialnovarstvenega podrogja smo Ze govorili pri
socialni zbornici. Tukaj pa nam preostaja zelo pomembno
podroéje svobodnih civilnih povezovanj v poklicna
drusiva in zdruZenja sirokovnih delavcev posa-
meznih vej sociale.

Te civilne asociacije strokovnih delavcev so vazne za
strokovno identiteto vsakega poklica ali stroke. V njih se ljudje
zdruzujejo popolnoma po svojih potrebah, interesih in motivih.
V ospredju je ponavadi sirokovno povezovarje, iz-
menjava izkusenj in poklicno izpopolnjevanje, nic
manj vaina pa ni druiabnost in obicajni medclo-
veski siiki.

Civilna strokovna zdruZenja se lahko zelo razrastejo in
utrdijo, tako da igrajo odlogilno vlego pri  erganiziranju
nacionalnih in mednarodnih kengresov, simpozijev,
kolokvijev in drugih sirokovnih srecenj, pri izdajenju
sirokovnih glasil in podobnem. Velik vpliv imajo
iudi na javnost, iako civilno kakor poliiicno.

V smislu pluralisti¢nega koncepta sociale, ki je povezana v
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eno nacionalno celoto, bi bilo dobro, e bi se strokovni delavci
povezovali ¢im bolj horizonialno in ne vertikalno. To
pomeni, da bi se povezovali med seboj delavci, ki na podroéju
socialnega varstva delajo na primer s starimi, pa najsi bo v
drzavnih ustanovah, v onih_ iz okvira samopomogi, v
dobrodelnitkih ali v zasebnih. Ce se bodo namreé povezovali
med seboj le Karitasovi delavci, drzavni pa spet le med seboj
in tako naprej, se bo v teh mejah oblikovala zaokroZena, toda
parcialistiéna miselnost, tako da bi tako zdruZevanie bilo velika
ovira za celostno povezanost slovenske sociale.

5.8.4. Skupnosti socialnovarstvenih ustanov

Tudi socialnovarstvene ustanove se med seboj povezujejo v
skupnosti. Do tega prihaja Ze po sami logiki njihovega delo-
vanja, saj je Stevilne funkcionalne naloge laZje resifi
skupeaj, pa naj gre za skupno oblikovanje raznih meril za
delovanje, za skupni pritisk na financerje ali za razne druge
stvari. Pri nas je sedaj na primer dejavna povezava vseh
domov za ostarele v skupnost.

Tudi prispevek skupnosti socialnovarstvenih  ustanov je
nepogresljiv za socialo. Te asociacije so vazen vmesni €len
med drzavo in civilno druibo, med sirokovnimi
delavcei kot osebami in insiifucijami ~ delodajalicami.
Nijihov prispevek je najvedji, ¢e vzirajajo v tem ravnoteZju, tako
da se ne nagnejo niti v »podali§ano roko« niti v »sovraznika«
drzave, niti v »advokata« niti v »toZnika« svojih delavcev kot
liudi. Enako, kakor smo malo prej dejali za zdruZenja
strokovnih delavcev, da naj bi bila horizontalna, velja tudi za
skupnosti socialnih ustanov: zdruzevale naj bi se fiste, ki
opraviljajo isto vrsio dejavnosii, pa naj pripadeajo
kaieri koli veji pluralisticne sociale, ne pa drzavne
posebej, Karitasove posebej, privaine posebej... Krovne
povezave posameznih ve| sociale morajo obiti sektasko
ceplienje tako sorodnih strokovnih delavcev, kakor sorodnih
socialnih ustanov, in najti za svoje delovanje druge, zdrave
poti. Na nasledniji strani dodajamo grafiéno shemo o sodobni
organiziranosti socialnega varstva, kakor je bilo prikazano v
preidnjih poglavjih, zlasti v tem zadnjem.
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~ odloéilna posiane njegova globalna sisiemske
vloga vzvrainega informiranja vseh drugih resorjev
o tem, katere njihove napake cezmerno povedujejo socialno
problematiko prebivalstva ter kaj in kako je treba ukrepati, da
se bo stanje normaliziralo.

Maierialne in odnosne socialne tezave I,udl 50
glavni baromeier napak vsakege od resorjev so-
ciclne polifike: druzinske, vzgojne in izobraZevalne, kul-
turne, politike dela in zaposlovanija, finanéne politike, politike
urejanja in varstva okolja, stanovanjske, zdravstvene in konéno
tudi same socialnovarstvene politike. Reci moramo: ne le baro-
meter napak vsakega posameznega od teh resorjev, pac pa
predvsem bdromeier sisiemske neusklajenosii med
vsemi njimi.

Ce socialnovarstvena stroka in socialnopolitiéni resor ne
znata operativno reSevati konkretnih socialnih tezav ljudi, sta
kakor butalski kovag, ki zna kovati le v svoji glavi, ne pa tudi z
rokami. Ce pa zgolj redujeta posamezne probleme, in s svojimi
spoznanii ne korigirata celotne politike, sta kakor butalski go-
silci, o katerih velja rek: »Mi smo butalski gasilci: mi ni¢ ne gle-
damo, kje gori ir kaj gori, mi samo pridemo in $pricamo.«

Boljsi koncﬁ.pi in boljsa organiziranosi  so-
c:alnega varsiva je Ze odlocilni prvi korak za rese-
vanje krize - o tem smo obgirno govorili. Kolikor sta koncept
in organiziranost boli3a, bo boljde redevanje problemov in
uspednejSe preprecevanje njihovega nastajanja v prihodnie.

To se mora videti na primer Ze pri ceni.

Nasa prenovljena sociala mora biti varénejSa pri uporabi
denarja za lastno delovanje: reZijski sistem sociale po
pluralisiicnem koncepiu mora biii cenejsi, kakor je
bil doslej, sicer to ne bo plurdlistiéna sociala, povezana v
enovit nacionalni sistem, ampak liberalistiéno delovanje veé pao-
ralelnih social, od katerih se vsaka bori predvsem za svoj kos
kruha pri finanénem koritu.

Koliko denarja je poirebno ze nujne socialne
dajaive in sirokovne sioriive, da se v krizi pre-
bivalsivo socialno ne sesuje, pa ni odvisno ne od
socialnovarsivene politike ne od sociclne siroke,
ampak od socialne problematike prebivalsive, torej
od napak ali uspednosti socialne politike v preteklosti. Tudi ¢e
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na primer v deZeli izbruhne kolera, se zelo poveéajo naci-
onalni stroski za njeno zdravljenje in zaustavitev epidemije.
Stvar zdravstvene politike in zdravstvene stroke je, da sta na fo
strokovno in organizacijsko pripravljeni in da nadlogo &im
bolje, ¢im prej in kar najceneje opravita.

V nasi danasnji krizi so skrajno siopnjevane
odnosne socialne feZave: naglo upadajo rojsiva,
hudo so izpraznjeni hriboviii in odrocni kraji, zelo
sta razkrojena druzZina in zakon, zmalicena je de-
lovna tovarisije z delavnosijo in delovnim pesienjem
vred... Zelo so zaosirene tudi materialne feZave ve-
likega dela prebivalsiva: padel je standard, veca se
revséina, zlasii pa narasca br:,zposelnosi.

Vse io so velike naloge pred naso socialo, ki | jim
tacas, itaksna kakor je, goiovo ni kos. Toda to je
edina nasa socicla, ki jo imamo. Edino, za kar lahko
smiselno uporabljamo energijo, tako v siroki in so-
cialnovarsivenem sisiemu kakor v pearlemeniu in
osiali politicni sferi, le usi"ar’an,e razmer za ballst
organizacijski sistem in hiirejsi sirokovni razvoj.

Pri tem se lahko zanesljivo opreme na svetovne raz-
vojne iendence, kakor so na primer izrazene v pro-
gramih Sveiovne zdravsivene organizacije (WHO) za
krepitev zdravja: »ZDRAVJE ZA VSE DO LETA 2000« dli pa
»ZDRAVA MESTA«. V teh in podobnih projektih gre za celostni
pristop h krepitvi zdravja in socialne klenosti. Pri teh programih
imajo svojo nenadomestljivo vlogo tako politika in uprava kakor
civilna iniciativa samopomodi, tako medicinska in socialna stro-
ka, kakor ekologija, kultura, vzgoja in drugi druzbeni sektorii,
posebe| vazna pa so javna obdila. Celosten pristop tu ne po-
meni le interdisciplinarnosti in medsekforskega  sodelovania
vseh, ampak novo akcijsko kakovost skupnega delovanja za
krepitev zdravija in socialne klenosti prebivalstva. Zavestna kre-
pitev zdravia in socialne klenosti je namreé neizmerno veg,
kakor samo prepregevanije bolezni in socialnih tezav.

Pri teh svetovnih projektih se mora drzave posebej
posveiiti kvaliteinemu osnovnemu zdravsivenemu in
osnovnemu sociclnemu varsivu. Tu pa je sticna tocka z
naso fematiko: ob povelani socialni problematiki kriznega ob-
dobja bi morali veliko strokovne in organizacijske energije
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nameniti oblikovanju dobrega osnovnega socialnega
dela v obcinskih socialnih sluzbah, da bi v njih siek-
la usklejena mobilizacijea vseh potencialov za re-
sevanje socialne problemaiike: driavnih in zaseb-
nih, samopomocdi in dobrodelnisiva.

Sedaj pa preletimo nekaj podrodij, na katerih je danes
problematika posebej pereca in naloge socialne politike nujne.

6.1. Dvig osebnega etiéno-moralnega delovanija

ljudi

Osnovni pogoj za uspesno socialno poliiiko je
eficna kakovosi ljudi, saj je le-ic edino jamsivo
zdravega druzbenega razvoja in miru, s tem pa je
Ze sama po sebi fudi eden glavnih virov socialne
varnosti. Zato mora socialna politika s svojo sistemsko
strukturo  omogocati in pospesevati moralno zorenje in de-
lovanje prebivalstva.

Naj takoj poudarim, da sistematiéna skrb za eti¢no-mo-
ralno razseznost cloveka ni meraliziranje. Mordliziranje je
govorjenje o moralnih vsebinah, moralno spodbujanie in
hvalienje, obljublianje in groznje v primeru, ko bi bilo treba
zivlienjsko nalogo opraviti na ustrezni konkretni operativni na-
¢in. Moraliziranja so polna usta takrat, ko manjka eti¢no-mo-
ralne trdnosti.

Eficno-moralna razseznost je osebna zrelost clo-
veka za prepoznavanje najbolj smiselne med moz-
nosimi v dolocenem irenutku, njegovo odlocanje po
vesii zanjo ier primerno znanje in moé, da jo ude-
jenii.

Eticno delovanje zahteva zavesino uporabo najvisje
oblike osebne cloveske energije. Zgodovinska izkusnja
ve, da je &lovek lahko dober le z Zrivijo in 'v potu svojega
obraza; to je samo po sebi popolnoma razumljive, saj je napor
za premagovanie frenja potreben Ze na fizikalnem podrodiu,
na izvirno ¢loveskem podro&ju.uresnidevanija vrednot pa foliko
bolj, kolikor je ta raven nad fizikalno.

Temeljni eti¢nomoralni kakovosti éloveka sta tudi kesanje
in odpuséanje ob zablodah, krivdah in zmotah, ki iih dela

o
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sleherni &lovek. Brez njiju ni efiéne frdnosti in eticnega na-
predka pri nobenem &loveku. Kdor ju ima - na osebni ali na
druzbeni ravni — za ceneno svetobeznost ali pa za hinavsko |i-
cemerstvo, ne pozna cloveske narave. Anton Trstenjak ugo-
tavlja, da sta kesanje in odpuiéanje »pomlajevanje« na ¢lo-
veskem nivoju; sta namreg etiéna ustvarjalnost, leta pa je naj-
vi§ja oblika ustvarjalnosti sploh.

Ti dve eficni drzi je realni socializem popolnoma popadil in
zanemaril. Se tik pred njegovim polomom je poudarjal ko-
mentator po radiu, naj ves svet ve, da »mi nidesar ne od-
puiéamo in se nam ni treba ni¢esar kesati«. Tudi tukaj bo
drzalo splosno pravilo, da je eti¢no kakovost v ljudeh tisogkrat
lazje podirati, kakor jo dvigati. Isti Trstenjak posebej opozarja
na druzbeni pomen sloge pri nas, toda o nje| pozneje
posebej. Sloga se zdi, da je med Z&loveskimi vrlinami kakor
neboglien ofrok, ki ga morata voditi za roko z ene sirani
kesanje in odpu3Zanije, z druge pa upanje in zaupanje, to
ie, sproden odprt duhovni pogled v prihodnost.

V tem trenutku druzbenih sprememb se zdi, da se nuja po
teh etiénih krepostih srecuje v zenitu nadega druzbenega Ziv-
lienja kot odlodilna zrelostna naloga. Njena resitev seveda ni
druzbena, ampak le zavestna osebna odloditev posameznih
liudi; misel o kolektivni zaslugi, kolektivni krivdi in kolektivni
odgovornosti je namre& — kakor ugotavlja Viktor E. Frankl - ena
od zablod tega stoletja, ki jo &as pravkar pokopava. Seveda
pa ima javna raven organiziranega druzbenega soZitja v
pravni drzavi in v civilni druzbi nezamenljivo nalogo, da vzpo-
stavi dobre razmere za etiéno rast vseh drzavljanov.

S tega vidika je potrebno, da pride v demokratiéni drzavi
do konsenzualno sprejeiega obsega temeljnih ¢lo-
veskih vrednoi in glavnih nesprejemljivih napak za
Zivljenje in soZiije. Te usmeritev more bifi vdelana v
celoten javni red. Zelo vazno pa je, da je proces njenega
nastajanja prozoren, brez ideoloskega boja za moé v ozadju.
To pomeni tudi, da je treba vsako javno vrednoteno krepost in
vsako nesprejemljivo drzo jasno opredeliti, celostno utemeljiti
ter osebno in odnosno konkretizirati tako za vzgojni proces
kakor v sistem javnega soZitja. Pri tem je odlocilno tudi, da se z
negativno platjo, to je z zmotami in hudobijami, ukvarja le
malo v primerjavi s pozitivnimi zgledi uspehov in kreposti.
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Nastejmo na temelju kulturnega izrogila 3e nekaj po-
membnih eti¢nih drz:

- delavnosi,

- pravicnosf,

- resnicoljubnosi,

= srénost; to je lep star slovenski izraz, ki se zelo ujema s
postmodernisticnim spoznanjem, da je potrebna drza, ki pre-
sega golo alternativo: pogum ali strah,

- skromnosi,

= Zmernosi,

~ miroljubnosi,

- obvladovanje svojih sirasii,

- ¢lovekoljubje,

- dobroia...

Tem in sorodnim bo treba posvetiti izrecno pozornost, e
hogemo dvigniti efi€no-moralno delovanje pri nas. Po  spo-
znanjih Trstenjoka izraza pri Slovencih vso Zirino osnovnih
Cloveskih kreposti en sam izraz - posienosi, posienjak.
Ce te kreposti gledamo vdelane v strukturo javnega Zivljenja,
gre zlasti za tele in podobne vidike:

- kuliivirano obéevanje; jezikovna kultiviranost v
materinscini je pogoj za to;

- splosna pouéenosi ter zavest o cloveku in med-
cloveskih odnosih, kamor sodi podoba &loveka, druzina,
prijatelistvo, delovna tovarilija; zgoraj navedene vrline so nujni
elementi za nenehno usklajevanje meéloveskih odnosov;

- ljubezen do oirolk; otrok je najvedja vrednota ne le v
druzini, ampak tudi v $oli in v celotni druzbi;

- navajanje oirok na njihove Zrivovanje za isie
vredneie; ofrok se mora e od zadetka u&iti tudi sam ljubiti —
ne le biti ljublien, dajati - ne le prejemati in zahtevati, seveda v
skladu z njegovo razvitostjo; brez vsega tega nehote vzgajamo
psihopatizirano sebiéne in razvajene ljudi;

- uvajanje v infelekivalno posienosi; jasno je treba
razlikovati med eksaktnimi spoznanji in nedokazanimi dom-
nevami, prav tako spet med duhovno osebnim staliséem ali na-
zorom in med rabno operativnim delovanjem zavesti {kar sem
spoznal, to vem, kar sem se naugil, pa znam);

= narodni pouk; to je vse, kar potrebujemo  za
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prenalanje svojega zgodovinskega izrodila in za ozavedéanje
dolznosti soooblikovanja narodne identitete;

- dr¥avljanski pouk; vse mlade drzavljane je treba tudi
s primernim poukom pripraviti tako za aktivno Zivlienje z
osebnimi pobudami in osebno odgovornostio v civilni druzbi,
kakor za demokratiéni red, spoétljiv dialog in ravnovesje pravic
in dolZnosti v pravni drzavi.

Za dvig eiicno-moralnega delovanja je najpo-
membnejsa vzgoja oirok; javna, zlasti pa domada, saj
otrok osebno prevzema vrednote zlasti v temeljnem &loveskem
odnosu. Po konkretnih vedeniskih vzorcih v medéloveskih
odnosih mora oirol dobiti izkusnje, v kafere se
zakoreninjajo njegove eficne drZe. Osnovna eti¢na dol-
Znost stardev in vzgojiteljev je, da ofrokom te izkudnje omo-
goéijo. Take izkudnije so zlasti:

~ sem sprejei: pri mami, atu, v 3oli..., na svetu sem do-
madin;

- na sveiu je freba nekaj smiselnega poceii: Zi-
vefi za nekaj in za nekoga po spoznanju in po vesii,
kaijti vsak &lovek je — &e uporabim znamenito Levinasovo sin-
tagmo — »talec za druge«: za soljudi in za naravo;

- ljudje smo razliéni; to dejstvo pa je osmislieno le v
medsebojnem dopolnjevanju;

- imeije je le sredsivo za zadovoljevanje ma-
terialnih poireb; duhovne kvalitete ne more dati;

- ljudje smo lahko le: »élovek éloveku clovek« -
iako je prav in lepo - ali pa »dlovek cloveku volk«
po nalelu »Znajdi sel« — toda to tudi iz vrica in 3ole naredi
hladno bojisée in 3olo sebicnosti.

Eiika je temeljna édloveska zadeva; je zadeva
vsakega in vsak je pri njej kompeienten. Etika ni
strokovna zadeya — ne psihologije, ne sociologije, ne filozofije,
ne teologije... Ce efika ni temeljna zadeva vseh, se zgodi, da
je »v naéelih« oklican dober moralni dli eti¢ni nauk, da se vsi z
njim strinjajo, da ga posamezne skupine zagrizeno zago-
varjajo, da ga posamezni ljudje ali skupine izvajajo do fun-
damentalisticne natankosti..., v druzbi kot celoti pa se bohoti
nepostenje, kriviénost, lenoba, nesloga... in stvarnost Zivlje-
njskega razvoja naroda je usodno pohabliena.

Osnovna naloge nacionalnega programa so-
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cialne poliiike je torej vzposiaviii iak sisiem vzgoje,
izobraZevanja in vse organizirane javne sfere, ki ni
usmerjen le v felesno in duSevno, eampak iudi v
eficno in moralno zorenje ljudi. To je najboljia socialna
preventiva, oziroma podlaga za vsako konkreto akeijo
dviganija socialne klenosti prebivalstva.

6.2. Prerascanje nesloge, malodusja in cinizme

Slovenci smo si na politignem in narodnem podro&ju zad-
njih sto let najve¢ 3kodovali z neslogo in nestrpnostio med
seboj. Sloga je, zlasii za male narode, Zivljenjsko
nujna za preZiveije,

Trstenjak pravi, da je nesloga glavna oblika slovenske
samomorilnosti. Zadnjo trefjino prej$njega stoletja pa do konca
2. svetovne vojne je razraséanju nesloge dajalo ton katolizko
oznacevanije ljudi, znano pod parolo »loéevanje duhov«, od
1945 do zdaj pa komunistiéna »diferenciacija«. V prvem ob-
dobiju so socialno trpeli nekatoli¢ani, v drugem verni.

Sedaj smo zaceli s pluralistigno politicno demokracijo. To-
da vanjo nesemo vsi le sami sebe; drugage bo toliko, kolikor
bomo drugacni mi. Ali bomo presegli iragike oceiov, ki
so se med seboj pobijali in se bome naudili bre-
zpogojnega spostovanja ljudi in nenasilja do njih dli
pa bomo demokrati¢no Zivlienje v lasti drzavi zageli z iluzijo
neskladnih zakoncev ob locitvi, da bo v drugem zakonu é&isto
drugade?

Pri- spreminjanju soZitja imamo v oblasti le spreminjanie
samega sebe in sicer le svoje osebne zavesti. Kolikor se kdo
osebno spremeni, sprozi s tem plaz spreminjanja
drugih in konéno iudi druzbenih sprememb. Zato je
treba pri preseganju tako obéutljivih zablod, kakor je naga ne-
sloga v preteklosti, zavestno ostajati pri samem sebi in pri
»svojih« — »pometati le pred svojim pragome, kakor pravi nas
pregovor.

Vso zahodno civilizacijo, ki jo vodi materialistiéna in po-
zitivistiéna  miselnost, zajema danes globoka bivanjska
praznoia ali eksistencialni vakuum, o katerem govori Frankl.
Pri nas je to praznoto poveéevalo $e razo&aranje nad socia-
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listicnim sistemom in represivnost politiénega rezima. Cim bolj
je notranje hiral sistem, tem bolj se je 3irilo splosne malo-
dusje, pesimizem, érnogledosi in zagrenjenost.

Zadnji &as se je bilo zelo razbohotilo  negativistiéno
vzdusje: zajedljivost, pikrosi, razdiralnosi, krifi-
zersfvo, cinizem. Andliti¢éna destrukcija je pokazala svojo
veliko mo¢, saj je bila eden od glavnih rusilcev komunizma pri
nas. Kakor se dober uginek soli v jedi sprevrze, ¢e se namesto
zacimbe razmahne v gosto slanico, tako je usodno, &e splosna
analitiénost in destruktivnost prevladata nad sinteti¢nostjo in
konstruktivnostjo. V tem casu je bilo takih veéina poroéil, ko-
mentarjev, pogovorov in drugih oddaj na televiziji, v radiju in v
tisku; tudi alternativni in celo verski tisk se ni znal izogniti temu,
kajti kritika kritike je fudi krifike,

Problemi so res zelo hudi. Vpradanje je, kako blizu je to
nade stanje na primer razmeram ob koncu druge _svetovne
vojne pri nas ali stanju v Neméiji ob njenem porazu. Ce bi tudi
v resnici bilo tako hudo, kazeta tako zgodovinska izku3nja
kakor sodobna psiholotka spoznanja, da se ¢lovek ali
narod izvleée na iemelju pogume, opiimizma, po-
leia, humorja, zavzeiosii, kijubovalne moci duha
nad tezkimi razmeremi, da pa je celo v majhni
ogrozenosii pesimisiicno andliziranje slabih per-
spekiiv dobesedno programiranje tega samemu sebi
— »samoizpolnitveno prerokovanije« (sel-fullfilling prophecy).

Nesloga, malodugje in cini¢na razdiralnost gotovo niso
zadnja beseda slovenskega &loveka. Odgovorno vodstvo —
politicno, versko in vsakrino - je dolzno poskrbeti za razmere,
v katerih se bodo te nale epidemiéne duhovne in socialne
motnje ozdravile, saj med drugim usodno blokirajo in dusijo v
kali tudi vsak socialni program in socialno varstveno pomoé.

Z veseljem in hvaleinim srcem pa bi rad po-
udaril, da je prav leio ob nacionalnem osaro-
svajanju in vojni za Slovenijo glede iega zelo dru-
gacho, polno up zbujajoéih znamenj. Slovenski
narod - tudi politika - je bil vzorne sloZen, $iril se je
realisticni polet in Zivljenjski opfimizem, srénesf
navkljub vsem teZavam, sposiljiv in sirpen posimo-
dernisii¢ni odnos do sivarnosti: do Zivijenja, okolja,
narave, do razliénosti, drugih, ivdi do vojnih na-
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sproinikov. Slovenski élovek je posial takorekoc ez

no¢ ponosen, zavzei, zdravo samozavesien in re-
alisiicno skromen obenem, irden in noiranje samo-
sfojen. Pa porece kdo: prva lastovka $e ne prinese poletja.
Res, toda prvi lastovki je treba odpreti okno do njenega gne-
zda in zagotovo bo prislo poletje z vso jato lastovk.

6.3. Smiselna prebivalstvenca politika

Slovenci smo majhen narod, zaio je med osnov-
nimi moralnimi dolZnosimi in politicnimi nalogami
fudi pameina skrb za lasino ohraniiev in napredek
v krogu drugih naredov, kakor nam je nazdravil ze
Preseren. Narodna kultura in materin jezik sta vsekakor
temeljni Zivljeniski vrednoti, saj sta za vegino ljudi edina pot za
osebno kultiviranje, po&lovegevanije in uresnicenje, za vse pa
glavna.

Slovencem Ze nekaj €asa upadajo rojsiva - podobno
kakor vsem narodom razvite Evrope ~ zadnje &ase je to upa-
danje toliksno, da populacijski strokovnjaki govorijo o naj-
resnejSem narodnem alarmu. V prejinjem obdobju socializma
je to bila skupaj z narodno zavestjo tabu tema, prebivalstvo v
Sloveniji pa se je vse doslej vecalo s priselienci iz juga.
Nedavno pa je prisel na plan tudi problem prebivalsivene po-
litike. V predvolilnem boju se ga je oprijela vegina strank. Zdi
se, da gre ob upadanju rojstev za uravnoveieno skrb; po-
svecati se ji zacenja stroka in politika, &uti jo tudi vecina ljudi.
Na koncu koncev bo moral nasi moéni generaciji nekdo streci v
starostni onemoglosti in nam sluziti za pokojnine; to pa ne bo
lahko, Ce Ze sedaj ni, ko najmognejsa generacija skrbi za
pokojnine 3ibki; stvar nas samih je, ali bodo to priselienci z
nasega juga ali celo iz Azije in Afrike, kakor je po Evropi, dli
pa bodo to nasi otroci. :

V sedanjem irenuiku je vse naravnano v upa-
danje rojsiev; poveduje se negotovost za sluzbo in dohodek,
uvajajo evropski delovni Eas, ki pri tolikini zaposlenosti mladih
mater, kakor je to pri nas, pred marsikatero postavi dilemo:
sluzba ali ofroci, saj pri celodnevni odsotnosti ne more sama
imeti predsolskih ofrok. In v letu 1990 se je zmanjsalo 3tevilo
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rojstev za vel kakor tiso& v primerjavi s prej$njim: leta 1989 je
bilo 23.641 Zivorojenih, leta 1990 pa 22.623; za primerjavo
dodajmo to gibanje zadnjih dvajset let: od 1970-1974:
povpreéno 28.519, od 1975-1979: povpreéno 30.197, od
1980-1984: povpreéno 28.298, 1985: 25.838, 1986:
25.027, 1987: 25.480, 1988: 25.441. In v samostojni Slo-
veniji kaZejo podatki nadalinje padanje; leta 1991 je bilo
21.618 Zivorojenih ofrok, 1992: 20.002, 1993: 19.716 in
1994: 19.377 {Zdravstveni statistiéni letopis 1994 :32).

Uravnovesen narodni prirasiek in fudi sama
prebivalstvena politika sia danes tesno povezana z
dvigom eficno-duhovne zavesii ljudi. Neméija in ostala
zahodna Evropa kazejo, da zgelj maierialne udobje ne

vigne rodnosii, ampalk jo zniZa; tako in tako pa je za
zdaj zaman pri¢akovati, da bi na podrogju materialne spod-
bude dohiteli ali prehiteli te drzave. Pa fudi pri spodbujenju
rojevanja z denarnimi, sianovanjskimi in drugimi
maiericlnimi spodbudami je demokraficna oblasi
popolnoma edvisna od javnega mmenja: e vlada
vrednostna samovolja, ko je, denimo, hidni cucek enako ali celo
bolj Cislan kakor otrok ali pa je homoerotika vrednostno izena-
Zena s heterospolnostio, tam oblast nima moznosti, da bi
»jemala denar iz Zepov« tistih brez ofrok in ga namenjala za
druzinske dajatve.

Ob pameini maierialni prebivalsiveni peoliiiki gre
forej izrazito za oblikovanje cloveske vesii in zavesti
odgovornosii, da je invesficija lasine Zivijenjske
energije v rodnjo, vzrejo in vzgojo oirok prva na-
ravna dolinosi - bioloski gon po ohrenitvi vrsie - in
prva moralna dolinosi vseh moralnih sisitemov v
zgodovini clovesiva. Sodobna spoznanja pa ugotavljajo,
da se neproduktivno in nesmiselno investiranje &loveske ener-
gije v zrelih letih tako ali drugade maséuje: telesno s psiho-
somatskimi obolenji, dusevno z nezadovolistvom, socialno z
neskladnimi medgloveskimi odnosi in osamljenostjo, duhovno z
bivanjsko praznoto in Zivljenjskim nesmislom.

Prebivalstvena politika mora ob prenizki rodnosti nepo-
sredno podvzeii Sievilne maierialne in druge ukrepe
za spodbujanje naravnega populacijskega ravno-
vesja, predvsem iisie, ki so se obnesli drugod; znano
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je na primer dolgotrajno tovrstno prizadevanije Francije. Vzpo-
redno z materialnimi ukrepi pa mora spodbujaii zorenje
eiicno in kuliurno razseZnosi pri resevanju iega
problema: z mehanizmi javnega mnenja, vzgoje in
izobraZevanja vzposiavijaii razmere, da bo rodnja,
vzreja in vzgoja poiomsiva doZivefra vrednoia.
Bistveni element za uravnoveseno sievilo rojsiev v
narodu je zmozinosi ljudi za uspesno usklajevanije
medcloveskih odnosov v zakonu in druZini.

6.4. Posebna skrb za druzino

DruZina je temeljna cloveska skupina; v rodni
druZini, naio pa v lasini, je élovek dusevno, socialno
in maierialno doma od spoceija do zadnjega izdiha.
V druzini sprejme glavnino podlage za svojo du-
sevno, medclovesko in kuliurno usmerjenost.

Ze prej smo omenili temelino civilizacijsko krizo na pre-
hodu iz predindustrijske v poindustrijsko druzbo, ko je od-
povedala tradicija. Ta kriza se kaZe najoéitneje kot
kriza druZine in zakona. Pri nos je druzina 3¢ dodato
zanemarjena, ker jo je realsocialistiéni sistem zapostavljal v
njenem vzgojnem in temelinem med¢loveskem delovanju.

Prerascanje krize druZine in zakona je pre-
rascanje eficno-moralne in splosne civilizacijske
krize. Zato se v tej nalogi stikajo prej omenjene efiéno-vred-
nostne in prebivalstvene naloge, kakor v kriziséu koordinatnega
sistema. Resitev druZinske krize je v veliki meri obenem tudi
resitev vseh feh. In obratno.

Vrednoie, zdravo osebnost, osebno odgovornosi
in iniciativnost si élovek oblikuje le v iemeljnih é&lo-
veskih odnosih, pri cemer dale¢ prednjaéi druzina.
Sekundarni vzgoijni odnosi (vrtec, 3ola, TV, cesta...) s splosno
socializacijo oblikujejo kvantitativne vidike Zivljenja, ki omo-
gocajo, da se &lovek »znajde v druzbi«. Oboje je potrebno,
toda prvo je danes zanemarjeno, drugo pa preved poudarjeno;
kvantitativna  socializacija brez kvalitativno-eticne pa vodi v
efi¢ni kaos druzbe in mnoZi¢no psihopatizacijo: brezbriznost,
nepostenje, razdiralnost, egocentriénost. Upodtevati je treba
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soglasne sodobne psiholoske izsledke, da je pri-
marno in naravno vzgojno okolje oiroka v prvih
leiih Zivljenja rodna dli nadomesina druZina, vse
druzbene institucije so le pomo& druzini ali pa nadomestek
zanjo, kadar odpove.

Ce kaj, potem zahteva redevanje druZinske in zakonske
krize celosten, holisti¢en prisfop, ki zajema stevilne stroke
in vso politiko, civilno mrezo v druzbi in sistemati¢no ukrepanje
drzave, 3ole, verskih ustanov in drugih. Javna skrb za dru-
Zino, oiroka in mladino mora dobiti v Sloveniji
prednosi, da se bomo sveje samosiojnesii lahko ve-
selili tudi na siara leta.

Seveda bi bilo zelo zgreSeno segregiranje porocenih in
neporocenih, druzine in domadijstva, druzin z otroki in onih
brez njih, saj gre za dinamiko Zivljenja, kier se vse to prepleta
in je naravnano eno na drugo. Neustrezno je tudi ostro lo-
¢evanje »zdrave in bolne« druzine, saj vsaka druzina ob&asno
pride v krizo in prej ali slej potrebuje tudi druzbeno pomog.
Vendar pa menim, da je smiselno v tem trenutku  posvetiti
druZini posebno druzbeno skrb in je v ta namen potrebno tudi
nanovo organizirali usirezne ustanove, vkljuéno s
posebnim minisirsivom za druZino; socialno varstvo je
namre¢ po svojem bistvu naravnano le na tiste druZine, ki so
odpovedale.

Socialna politika mora dati sistemsko podporo
dobri vzgoji v rodni druZini. Ce so vsaj minimalni pogoji,
je bolie pomagati druzini in jo dodatno usposabljati za vzgojo,
kakor pa telesno, dufevno ali socialno prizadete otroke iz-
dvajati. Kjer pa ne gre drugade, mora z ene sirani poskrbeti
socialno varstvo za &m boligi nadomestek, z druge strani pa
celotna socialna politika sistemati¢no poskrbeti za mladi rod,
da bo imel v naslednjem pokoleniu trdnejse druzine.

Javna skrb za obnovitev zakona in druZine mio-
ra forej biti sesiavljena iz Sievilnih vkrepov v vseh
resorjih socialne politike, saj se nanasa na 3tipendiranje in
Zivlienjske razmere 3tudentskih druzin, na zaposlovanje mladih
liudi, na stanovanjske moznosti mladih druzin, na kreditiranje
in davéne olajsave za ofroke, na javno mnenje glede druzine in
ofrok, na vzgojno pomoé druzini z javnimi obéili... Vse to bo
moral podvzeti ministrski resor za druzino, ki pa seveda ne
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more biti niti zakrpano dosedanije socialistiéno otrosko varstvo
niti razsirjeno socialno varstvo. Javno efrosko varsive imq,
s svojo skrbjo za vrice, za pakete novorojencem, nadomestilo
za porodniski dopust, ofroski dodatek in podobno, svoje vazno
mesto v ministrsivu za druZino; enako socialno wversivo s
svojo skrbjo za socialno problematiko druzin. Velika vecina
vsebine delovanja minisirsiva ze druZino, denimo
osemdesei odsioikov, pa bo morala biii nova: ust-
varjalno delo za obnovitev druZine, zakona in domagijstva pri
nas.

Programi za obnovitev zakona in druzine morajo biti ce-
lostno  povezani v nacionalnem programu. Omenimo
nekatere od teh programskih sklopov.

Usposabljanje za zakon preko celotnega sistema
javne vzgoje, izobrazevanja in javnih obgil. Celostna priprava
na zakon se deli na daljnjo ~ od spoéetia do pubertete, bliznjo
— od pubertete do tedaj, ko si zaroenca postavita datum za
poroko in neposredno — sem sodijo informativni socialni in
cerkveni »tecaji« pred poroko, podaritev primerne knjige o
zakonu vsakemu paru pri poroki in podobno. Sem sodi po-
nudba razliénih  zakonskih skupin za samopomoé pri ob-
likovanju kvalitetnega zakona, ki jih je pri nas doslej uvajala
predvsem Cerkev, prav tako pa tudi moznosti dobrega stro-
kovnega svetovanja, druzinskega urejanja in ostale pomoéi v
konkremih zakonskih zagatah.

Temu vzporeden je sklop programov, ki pomagajo star-
sem dobro vzgajaii ze od ¢asa pred spocetiem otroka,
preko nege dojencka in vzgoje malcka v prvih letih Zivljenja, v
Solskem obdobju, v puberteti in mladostnistvu, pa vse tja do
locevanja od starfev in vzpostavljanja zdravih odnosov z osa-
mosvojenimi odraslimi otroci in vnuki. Tudi tukaj ima televizija
velike naloge, seveda pa lahko z nepreverjenimi pedagoskimi
teorijami iz popularnega psiho-buma tudi mnoge zavede v
hude vzgojne zablode. Odli¢na sodobna pomoé so druzinske
skupine za vzgojno samopomog.

Maieri je ireba omogofiii, da bo prve iri leta z
oirokom doma, ¢e je le za to sama pripravijena.
Cakati jo mora delovno mesto in prejemati mora plagilo za
svoje delo v druzbi za bodogi rod, kaijti rodnja in vzgoja
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bododega rodu je v okviru druZbene delitve dela vsaj tako
pomembno nalozbeno delo, kakor zavarovalnisivo.

Tudi eofreski dokladi, ki so bili socialna dajatev za
revnejfe druZine, morajo postati splosna pravica »iz rodnje
ofrokg, to je, javno plailo materialnih stroskov sleherni druZini
za najodgovornejse druzbeno delo vzreje in vzgoje potomstva.
Popolnoma resnigen je ugovor: sedaj ni denarja za otroke, bila
je vojna, gospodarsivo je razdejano, éaka 3olstvo, zdravstvo,
kultura, znanost... Vedno bo nekajl Zgodovina in danasnji ¢as
pa govore nemo: na Kosovu, na Koroskem, v Ljubljani... bo
Zivel tisti narod, ki bo tam rodil in vzgajal otroke.

Na tistih podrog&jih v Sloveniiji, ki so populacijsko najbol;
ogrozena, so potrebni dodaini programi pomocdi in mo-
fivacije za Zivljenje, ze napredek in za rodnjo oirok.
Ker se tadas kot narod staramo, zahteva to dodatne varstvene
mehanizme druzini za podpiranje uravnovesenega nacio-
nalnega prirastka. Denar, ki ga drzava nameni za druZine, ne
sme biti socialna »milo3éina«, ampak ustrezno pladilo rodi-
teliskemu delu za druzbo, saj bo nasa generacija v starosti
zivela od dela in &loveske kvalitete tistih, ki jih sedaniji starsi
rojevajo in vzgajajo — trenutno bolj ali manj na svoje stroske.

Tezek socialni, moralni in duhovni problem je tudi mno-
zi¢ni splav. Ta negativna selekcija ljudi je po evolucijski teoriji
naravnega izbora populacijsko degenerativnejsa kot je bilo
proporcionalno enako umiranje dojenékov v prejinjih casih, pri
fem pa ostaja tako v stroki in druzbi kakor pri posameznikih
eticna problematika, ki se pri pogloblienem delu z ljudmi v
socialnih in osebnih stiskah kaze zelo drastiéno; krivde se ne
da odpsihologizirati. Resitev v tej situaciji gotovo ni represivni
»lov na Earovnice«, seveda pa tudi ne dosedanje pojmovanie,
da je splav eno od »sredstev za naértovanje druzine«. Prav
tako ni reitev modrovanje in moraliziranje o tem problemu.
Socialna politika bo morala tu narediti zelo ustvarjalne korake
v smeri preprecevanja, ki pa niso lahki, saj je celo okrogla
miza, ki so jo organizirali na teoloski fakulteti »o alternativah
splava«, izzvenela skoraj izkljuéno kot govor o znanih
»dejstvih« splava in ne o njegovih alternativah, oziroma
realistiéni preventivi.

Program pomoci siudeniskim druzinam. Pregovor
»Najprej stalica, potem pa kravicac, je bil propagandno geslo
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za zbijanje prevelike rodnosti v &asih materialne revicine. V
resnici je pri vsakem izviro &loveskem ravnanju - tudi pri
sprejemanju ofrok — vrednota Easovno pred njeno mate-
rializacijo. Studentska populacija je Eedalje vedja in &im bolj se
bomo hoteli razviti, ve¢ja bo morala biti. Studij traja do srede
dvajsetih let, sledi mu mrzliéna bitka za delovno mesto, pri-
pravnidtvo, poklicno in strokovno kariero... Posebej akuten
problem je pri Zenskah. Rojstvo prvega otroka se odmika k
tridesetemu letu. Kaze, da so pri tej populaciji najugodnejsi &as
za zadetek druzine $tudentska leta; $tudentke, ki splavljajo, so
po raziskavi tista kategorija Zensk pri nas, ki to_stori najteze. Tu
¢aka_nekoga lepa dobrodelniska akcija: TISOC STUDENTSKIH
DRUZINSKIH GARSONJER VSAKI SLOVENSKI UNIVERZI,
skupaj z akeijo za podaljdanje rednega $tudija za eno leto na
ofroka, porodnidko »plado« $tudentkam in otroskim dodatkom,
ki bo pokrival materialne stroske vzreje otroka.

V narodu je treba privzgojiti kulfure pozeornosii do
nosechic in siarsev z majhnimi ofroki. Na mestnih avio-
busih na primer komajda kdo vstane nose&nici ali materi, ki se
z eno roko lovi za drzalo, z drugo pa drzi otroka in vregko;
izkudnja moje Zene je, da ji je 3e najbolj verjemo odstopil
mesto kak doseljenec z juga. Tudi v ljubljanskih cerkvah redno
vidim, da stoji noseénica ali mati z majhnimi otroki vso maso
ob klopeh, medtem ko v njih sedijo krepki mladi ljudje in ljudje
srednjih let; pa ne, da bi ti ljudje ne bili kultivirani, le po-
zornosti do okolice nimajo privzgojene, osredotodeni so nase.

Ce hotemo dvigniti nacionalno rodnost do ravni popu-
lacijskega ravnoteZja, je smiselno zastaviti vse sile v »iretjega
ofroka«: v materialne bonitete in javnomnenjsko motivacijo,
da se druZine odloajo za trefiega. Druzine z veliko otroki so
danes lepa izjema, ki ji gre vsa pozornost — nekdaj je bil de-
setemu ofroku cesar ali kralj za botra — problematiko  no-
cionalnega upadanja pa lahko resi mnozi¢no odloganje za
tretiega ofroka.

Vprasanje je, kdo naj izvaja nove pobude in pro-
grame na podrocdju skrbi za druZine.

Doslej so z drzavne strani skrbeli za zakon, druZino in
otroka: otrosko varstvo s svojimi »vzgojno-varstvenimi  usta-
novami«, medicina in njena patronazna sluzba, centri za so-
cialno delo kot uradna druzinska svetovalnica. Za pripravo na
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zakon, za pouk starSem o vzgoji, za zakonske in druZinske
skupine in podobno pomoé zakonu in druzini je v civilni sferi
posebe| skrbela Cerkev. Ce se omejim s kriti¢nostio samo na
nase, socialno podrodje, je treba reéi, da so socialno delo kot
stroka in centri za socialno delo kot ustanova, zamudili veliko
priloznost na podroéju celostne priprave na zakon in druzino v
osemdesetih letih. To se vidi Sele sedaj, ko v slabsih pogojih
kakor prej posamezni socialni delavei zagenjajo razvijati iz
virne programe priprave na zakon in druZino, za pomod v
stiskah po razvezi in podobno.

Dosedaniji nosilci in izvajalci »druzbene skrbi za
druZino, oiroka in mladino« ne smejo bifi vnaprej
zaposiavijeni pri delu za obnovo druZine in zakona,
prav tako pa ne imeii prednosii dli celo driavnega
monopola, kajti Cesar niso naredili doslej, ni mo& pri-
¢akovati, da bi kar naenkrat sedaj. Nadalje je treba pametno
iniegriraii v nacionalno celofo cerkveni prispevek in
izkusnjo pri delu za zalkon in druZino.

Vsekakor pa je treba vzpostavifi za nove prioriteine
naloge na fem podrodju nove sirukiure. Nikakor ne
morejo to biti zakrpane strukture realsocialistiénega otroskega
varstva, vzgoje in 3olstva, ki so bile »nosilke in izvajalke«
politike slabitve druzinske vzgoje. Vsebina in organizacija skrbi
za prenovo druzine, zakona in vzgoje bo morala biti nanovo
postavliena od ministrstva za druZino navzdol do vseh izva-
jalcev.

6.5. Resevanje problemov alkoholizma

»Alkoholizem je najobseinejsi socialno paioloski
pojav z nesiefimi negaiivnimi posledicamic, je ugo-
tovila skups&ina SR Slovenije leta 1982.

To se deloma nana3a neposredno na socialne, zdravstvene
in druge feZave zapiiih ljudi, se mnogo bolj pa na socialno,
vzgojno, zdravstveno in drugo preblematiko v njihovih
druZinah in v socialnem mikro okolju ter v celoini
druzbi, oziroma narodu. Ze zgolj z zdravstvenega vidika
spada alkoholizem med prve bolezni &lovestva; po Hudolinu je
na frefiem ali celo drugem mestu. Raziskave po Jugoslaviji,
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zlasti na Hrvatkem, kaZejo, da je z alkoholom zasvojenih
okrog 20% moskih v aktivni dobi, nadaljnih 20% pa jih ez
merno pije. V Sloveniji doslej ni bilo epidemiolotkega sprem-
lianja te patologije, zato ne vemo eksakino za 3tevilo alko-
holikov niti za obseg problematike v zvezi s tem; cenitve se
gibliejo med 40.000 in 100.000 zapitih. Videz kaze, da je
pitie v porastu, zlasti med mladino in zenskami.

Koi narod in driave se iega problema ne za-
vedamo; nimamo sprejetega nikakrinega nacionalnega pro-
grama za celosten spoprijem z alkoholizmom, po katerem bi
lahko v okviru danih moznosti smiselno podvzemali posamezne
terapeviske, preventivne in druge ukrepe.

Sama alkoholna zasvojenost je le manjsi del celotne proble-
matike alkoholizma, ki zajema vse plasti ¢lovekovega oseb-
nega in druzbenega Zivljenja. Zato ga 13. mednarodni kon-
gres medicinske psihoterapije 1985, za njim pa 3. in 4. ju-
goslovanski alkoholoski kongres 1987 in 1988, opredeljujejo
kot pateloski Zivljenjski in soZiini slog, ki postopoma
posiane iudi bolezen v oZjem medicinskem pomenu.
Pri spoprijemu z alkoholizmom je torej u&inkovit le helisfi¢no-
interdisciplinarni in iniersekiorski prisfop, pa naj gre
za preucevanje pojava, za zdravljenje in urejanje alkoholikov
ter njihovih druZin, za prepredevanje ali pa za ustrezno oskrbo
neozdravljivih alkoholikov.

Skozi vso zgodovino je veljala izku3nja, da je patologija,
ki je povezana s pitiem alkoholnih pijag, neresljiva; slovenska
pregovora pravita: sPijanec se spreobrne, ko se v jamo zvrne«
in »Pijancu se ogni s senenim vozom«. Dandanes je iunel
skozi fo goro frplienja in zla prebit, ze promei pa Se
ni kaj prida usposobljen.

Alkoholoska spoznanja so vecinome zelo mlada,
glavnina sodobnih terapeviskih in epidemioloskih spoznanj je
iz zadnjih desetletij. Treba je poudariti, da je pri samem pojavy
alkoholizma $e veliko neznanega in delno znanega. Navedimo
nekaj 3ibkih mest alkohologije. Skoraj vsa spoznanja o alko-
holikovi osebnosti so doblijena na raziskavah alkoholikoy, ki so
se zdravili; ker pa se velikanska veéina alkoholikov ne zdravi,
ta vzorec ni reprezentativen za alkoholi¢no osebnost. Bioke-
micna spoznanja o vplivu alkohola zelo prednjacijo pred psi-
holoskimi in socialnimi, zlasti pa pred terapeviskimi spoznanii;
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zato je logiéno, da je na teh podrogjih veliko razliénih teorij in
delnih spoznanj, pri cemer je za uspe$no nacionalno alke-
hologijo vazno, da vélenja razliéne teorije in metode ter vzpo-
stavlia med njimi komplementarno ravnotezje v skupnem pri-
zadevanju za pomoé prizadetim in za prepredevanje Sirjenja
alkoholne patologiie.

Kljub temu zacetniskemu stanju alkohologije pa je na tem
podroéju Ze tolike spoznanj, da lahko organizirano
delo pomaga marsikaieremu alkoholiku in nje-
govemu svojcu resifi Zivijenjski problem, prav tako
fudi marsikomu, da se obvaruje alkoholizma. To
znanje bi verjeino omegodilo Ze iudi smiselne pre-
veniivne akcije ze zmanjsanje alkohelizma na
celoinem nacionalnem podrodju.

Prvi uspedni program za urejanje alkoholikov — nastal je
leta 1935 — je laicni program skupin AA (anonimnih
alkoholikov) za samepomed, ki so ga prilagodili tudi za
odrasle svojce clkoholikov v skupinah Al-enon, za
ofrocke alkoholikov v skupinah Al-aieen in za od-
rasle, ki cuiijo zle posledice oirosiva v alkoholicni
druZini (ADULT). Po drugi svetovni vojni so se ti laiéni pro-
grami za samopomog pri alkoholizmu raz3irili po vsem svetu v
sto tisode skupin z ved milijoni &lanov. Do danes se je v njih
urejalo nad sedem milijonov alkoholikov, Svetovna zdravstvena
organizacija pa jih priporoa kot najbolisi mnoZiéni nadin za
urejanje alkoholikov in njihovih svojcev.

Ob teh dobrih izkusnjah in ob rastoéem strokovnem znanju
o pojavu alkoholizma so se zadnja desetletia oblikovali
sirokovni programi za zdravljenje in urejanje alko-
holikov in njihovega femeljnega mikro socialnega
okolja. Naslanjajo se na to ali ono psihoanalitiéno, vedenjsko
ali drugo psiholosko teorijo, vecinoma pa so eklektigni. Med
najbolj znanimi v svetovnem merilu je socialnopsihiatriéni sistem
zagrebske alkoholo3ke 3ole, ki jo je leta 1964 osnoval Viadimir
Hudolin. Ta alkoholo3ka 3ola je bila glavni strokovni sistem tudi
pri nas. Vpeljana je bila leta 1971 na Skofljici, pozneje pa je o
razvoju njegove ambulantne oblike posebej veliko publiciral
Janez Rugelj. Danasnje zdravljenje odvisnih od alkohola v
psihiatriénih ustanovah kombinira elemente iz ve& alkohologkih
$ol, med drugim iz Hudolinove.
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Po konceptu zagrebske 3ole je sréika celotnega spoprijema
z alkoholizmom dobro lokalno razsirjena in druzbeno utriena
mreza klubov zdravijenih allcoholikov, ki so skupine
druzin zdravljenih alkoholikov za samopomoé z dejavno stro-
kovno asistenco.

Danes imajo strokovni programi urejanja  alkoholikov
nekaiere  prednosii pred laiénimi skupinami za samo-
pomog, obenem pa tudi nekaiere pomanijkljivosti, zato je
najboli$a kombinacija obojega.

Pojav alkoholizma je iako sesiavljen in zapleien,
kakor sia sesiavljena in zapleiena clovesko Zivljenje
in soZifje med ljudmi. Patoloske posledice pitia alkoholnih
pija¢ se kazejo na somatski, dusevni, duhovni in osebni, me-
dosebni in odnosni, kulturni, politiéni, gospodarski in drugih
ravneh; na osebnem zdraviu praviloma celo  sorazmerno
pozno. Mnogoplastna sestavljenost patologije alkoholizma ni
njegov spremljajodi pojav, ampak samo bistvo motnje; prav v
tem se razlikuje od bolezni v ozjem medicinskem pomenu. Za
smiselni spoprijem z alkoholizmom je torej odlogilnega pomena
holisti¢ni, celostni pogled nanj, ki zajema v enoto njegove
razliéne vidike, kakor so: bioloski, psihi¢ni, esebno
duhovni, zdravsiveni, socialno-odnosni, ekonomski,
kriminolosko-vikiimoloski, moralni, vzgojni, socialno-
varsiveni, druzbeno-kuliurni, aniropolosko-bivanj-
ski.

Pitie alkohola je ena od najbolj mnoZicnih pojavnih
oblilc omamljanija, to je, &lovekove nagnjenosti k ozenju in
plitvenju zavesti in s tem begu pred stvarnim zivljenjem, begu
pred clovesko svobodo. Ta nagnjenost je v razvoju &lovestva
stalnica, prav tako, kakor je stalnica ustvarjalni polet  Ziv-
lienjskega vzgona. Postopoma privede pitie do zasveojenosti
pivea, to je, do umetne 3kodljive dusevne in organske potrebe.

Naj poudarimo posebnost alkoholizma v pri-
merjavi z drugimi boleznimi,

Pri preucevaniju kake bolezni in pri spoprijemu z njo ima
obi¢ajno domeno medicinska stroka. Alkoholizem tudi v tem
smislu ni samo »bolezen«: Ker je namred mnogoplasten pojav,
tako Sirok v svojih razseznostih, kakor je Zivljenje samo, ga je
mozZno dojeii samo z inferdisciplinarno iniegrecijo
spoznanj vseh razliénih sirok, ki odgovarjajo nje-
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govim razseznosiim. Posamezna stroka - naj je to bio-
logija, medicina, psihologija, sociala ali kaka druga - lahko
pride do zelo prodornih spoznanj o posameznem vidiku alko-
holizma; in to tudi mora, saj znanje o pojavih napreduije s spo-
znavanjem posameznih  delov . Toda nobeno od teh po-
sameznih spoznanj e ni spoznanije alkoholizma.

To isto velja za prevenfivni in terapeviski spoprijem
z alkoholizmom: mozen je le kot intersekiorski pro-
jeki, pri katerem so parinersko vdelezeni vsi resorji
organizirane druzbe, ki jih prizedeva problem alko-
holizma, prvensiveno pobudeo in odgovornosi pri
fem pa mora imefi drZava.To gre tako daled, da me-
dicina, sociala ali kaka druga stroka sama, brez izrazite dr-
Zavne podpore v celostnem spoprijemu z alkoholizmom ne le
da ne more uspeti, ampak lahko zaradi druzbenih obrambnih
mehanizmov stanje 3e poslabsa; to se zdi, da se je_najbrz
deloma zgodilo tudi pri nas po kometskem poskusu na Skofljici
v zadetku sedemdesetih let. Stroka mora seveda drzavo in
druzbo na alkoholno problematiko opozariati, Zlasti pa jima
nuditi spoznanja in biti na volio z u&inkovito metodologijo za
spoprijem na vseh glavnih podrogjih alkoholizma. Je pa tudi
raven strokovnega znanja o alkoholizmu na nacionalni ravni
vzvratni odraz tega, koliko drzava v svojih vodstvenih
strukturah doZivlja alkoholizem kot javni problem in podvzema
proti njemu potrebne akcije.

Pri terapeviskem spoprijemu z alkoholizmom je dobro raz-
lo¢evati zdravlienje in urejanje. Zdravljenje alkoholikov je
odstranjevanje zdravstvenih alkoholiénih okvar pri alkoholiku in
pri njegovih svoicih, vklju&no z ustrezno rehabilitacijo, ure-
janje pa je celosio preraséanje patoloskega Zzivljenjskega in
sozitnega sloga, ko se alkoholik in njegovo socialno mikro
okolie preusmerjajo v zdravo Zivljenje, v socialno klenost in v
osebno pogloblieno Zivlienje. Zdravljenje in urejanje sia
enovit Zivljenjski proces. Vsako sodobno medicinsko
zdravlienje vélenja tudi socialne sestavine urejanja in po inten-
zivnem strokovnem obdobju zdravljenja usmerja  zdravljene
alkoholike v tako ali drugagno obliko skupin za samopomoé. Z
druge strani pa ima tudi &isto lai¢no urejanje, kakréno je na
lprimer v sistemu AA, glede na sam alkoholizem uginek zdrav-
jenja.
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Celostni spoprijem z alkoholizmom obsega naslednja $tiri
podrodja:

1. epidemiolosko spremljanje in preuéevanje pojava alko-
holizma;

2. razvijanje alkoholoske metodologije za zdravljenije
alkoholikov ter za socialno urejanje alkoholikov, njihovih druZin
in ostalega socialnega mikro okolja;

3. razvijanje alkoholoske metodologije za oskrbo ne-
ozdravljivih alkoholikov; in

4. razvijanje alkoholotke metodologije za prepreevanije
alkoholizma.

Bistvo celostnega spoprijema z alkoholizmom je, da so vsa
ta Stiri podrocja med seboj povezanea v skladno de-
lujoco celoie.

Celostni spoprijem z alkoholizmom je mozZen, ée se zanj
odloci driava ier ga sprejme in vodi kof javni pro-
gram za krepifev zdravja, socialne klenosfi prebi-
valcev in za dviganje javne blaginje. V njegovo iz-
vajanje pa mordjo biti vélenjeni vsi poirebni subjekii
na drzavno-pravni, finanéno-gospodarski, vzgojno-kulturni,
zdravstveno-socialni in vseh drugih podrogjih, vse tia do mikro-
kapilarne civilne socialne mreze.

Smiselni in realisiicni nacionalni  alkoholoski
program mora forej imefi naslednje iri znadilnosii:

1. temeljiti mora na holistiéni podobi alkoholizma in upo-
Stevati interdisciplinarnost vseh spoznanj o njem;

2. zaobjemati mora vsa podrogja celosinega spoprijema z
alkoholizmom in biti intersektorsko organiziran; ter

3. izvajati ga je treba kontinuirano dalje obdobije, pri tem
pa ga sproti evaluirati in dopolnjevati; znano je namreé, da se
ukoreninjena druzbena stali3¢a ali razvade vidneje spremenijo
Sele po dveh ali treh rodovih, &e se na tem resno dela.

Navedimo nekaj bisivenih vkrepov za program spo-
prijema z alkoholizmom.

1. Na podrodju fenomenoloskega in epidemio-
loskega spoznavanja pojava elkoholizma je
poirebno:

— ovedeti se je treba dejstva, da je alkoholizem celostni
zivljenjski pojav, ki ima biolosko, psihi¢no, osebno duhovno,
zdravstveno, socialno-odnosno, ekonomsko, kriminologko-vikti-
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molosko, moralno, vzgojno, socialno, druzbeno-kulturno, antro-
polosko-bivanjsko in Se druge razseZnosti, zato je ustrezno
znanje o njem lahko le interdisciplinarna celota iz delnih znanj
vseh ved, ki preuujejo ta podrogja;

— epidemiolodko spremljati gibanja problematike alko-
holizma po zdravstvenih,  socialnih,  kriminolosko-pravnih,
gospodarskih in javnomneniskih indikatorjih iz redne nacio-
nalne statistike; model za to je bil izdelan leta 1990 (Ramovs,
Jakopi¢ 1990);

— osnovati republidki register bolnidniénega in  ambu-
lantnega zdravljenja alkoholikov po vzoru hrvaskega registra;

— osnovati nacionalno interdisciplinarno matiéno  alkoho-
losko srediice ter v povezavi z njim interdisciplinarni znanstveni
forum za alkoholizem;

— vpeljati redno evaluiranje uspesnosti in stroskov vsakega
zdravlienja, prepredevanja in oskrbe neozdravljivih, ki je fi-
nancirano z javnim denarjem;

- sistemati¢no opravljati smiselne vzoréne in terenske ro-
ziskave epidemioloske problematike alkoholizma v Sloveniji v
okviru rednih nacionalnih raziskovalnih programov ter v stu-
dijskih okvirih diplomskih in magistrskih nalog ter doktorskih
disertacij; prej omenjeni model epidemioloskega spremljania
navaja 24 tematskih predlogov za prioritetne vzoréne in te-
renske epidemioloske raziskave alkoholizma v Sloveniji.

2. Na podrodju zdravljenja clkoholikov ier so-
ciclnega urejanjo alkoholikov, njihovih druZin in os-
talega socialnega mikro okolja, je potrebno:

— strokovni delavci v zdravstvenih, socialnih, vzgojno-izo-
brazevalnih, versko-pastoralnih in podobnih javnih ustanovah,
ki delajo z ljudmi, morajo pri temelinem poklicnem izobra-
Zevanju dobiti potrebna alkoholoska spoznanja za osnovno
informativno  alkoholotko delo, pozneje pa to znanje stalno
dopolnjevati; informativno alkoholosko delo je namreg posre-

ovanje informacij o moznostih osebne zaicite pred alkoho-
lizmom in o moZnostih realnega resevanja tovrsine proble-
matike, kadar pride do nje;

— za strokovno terapevisko delo je nujna obsirna inter-
disciplinarna specializacija,

— ker je metodologija za zdravlienje alkoholikov ter za so-
cialno urejanje alkoholikov in njihovih svojcev dandanes se
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zelo nemoéna - saj zajame le nekaj odstotkov od zasvojenih,
od teh pa se jih uspesno ozdravi in uredi spet le manj3i del - je
najbolie, da so vpeljani razliéni strokovni, psihiatriéni in so-
cialni, sistemi; eden odgovarja temu, drugi pa drugemu vidiku
ali tipu alkoholne motnie, strokovna konkurenca pa vzpodbuja
razvoj;

— poleg strokovnih ‘sistemov za zdravlienje in urejanije
alkoholikov in njihovih svojcev je nujno vpeljati svetovno
preizkusene laicne sisteme; AA, ki med njimi prednjadi po
razsirjenosti in uspesnosti, je prisel v Slovenijo leta 1989; laicni
sistemi samopomodi lahko sami zajamejo in uspesno uredijo
celo vedje Stevilo alkoholikov, kakor strokovni naéini, spre-
jemajo zdravljence iz strokovnih sistemov v rehabilitacijo in
vzdrzevanje abstinence, in nenazadnie, sistem AA deluje za
druzbo zastonj;

— na podrogju spoprijema z alkoholizmom ni pomoéi brez
samopomodi; ker je tukaj samopomoé tako odloéilng, je njeno
podpiranje bistvena sestavina javnega dela na tem podrocju;

— odlogilno je, da so vsi terapeviski sistemi med seboj po-
vezani v enotno nacionalno prizadevanje za redevanje pro-
blematike alkoholizma.

3. Na podrodju oskrbe neozdravljivih alkeoho-
likov je poirebno:

— ovedeti se je treba tragiénega dejstva, da se na danainji
stopniji alkohologije in druzbene zavesti o alkoholnem problemu
pri nekaterih alkoholikih ne da dosegi stabilne alkoholne
abstinence, zlasti pa ne urediti njihovega alkoholiénega Ziv-
lieniskega in soZitnega sloga; naloga medicinske, socialne in
drugih strok za pomo¢ ljudem v stiski je, da pri njih redujejo tisti
del motenj, ki je redljiv, in jim oskrbijo minimum cloveka vred-
nega Zivlienja do njihove smrti, podobno kakor pri AIDS-u,
neozdravljivem raku, kroniénih dusevnih motnjah, astmi in
podobnih boleznih;

— socialna stroka mora izpopolniti sedanjo metodologijo
za socialno oskrbo neozdravljivih alkoholikov v posebnih sta-
cionarnih ustanovah zanje, med starimi v domovih, v njihovem
domacem okolju, zlasti pa vpeljati nove oblike dobrodelniske
oskrbe zanje;

— sprejeti je treba strokovna merila za bolniski stalez in
invalidiziranje neozdravljivih alkoholikov.
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4. Na podrocju preventive alikoholizma je po-
irebno:

— zmanjiati proizvodnjo in potro$njo alkoholnih pijaé za
25% do leta 2000, kakor zahteva sprejeti projekt Svetovne
zdravstvene organizacije »Zdravije za vse do leta 2000«;

— doseéi, da bo v drzavi spostovan zakoniti red; &e vozniki
v cestnem, zelezniskem in ostalem prometu vozijo opiti, e so
pijani v sluzbah, & pijani motijo no&ni mir ali red na javnih
mestih, ¢e zapiti stardi zanemarjajo ali celo trpincijo ofroke...,
pa se vsem tem ni¢ ne zgodi, je to najvecja ovira, da bi se
odlogili za zdravljenje in past za mnozi¢no pitje;

—~ prodaja alkoholnih pija& mora biti lodena od prodaje
hrane in brezalkoholnih pijag, tako da je alkohol dostopen
samo v gostiséih in v posebnih prodajalnah; z davéno politiko
ie treba ukinjati bifeje, ki so najvedja priloznost za neopazno
drsenje v alkoholizem;

— vpeljati v javno izobraZevanje in obéila splosno antro-
pohigieno, ki uvaja ljudi v bolj zdravo Zivljenje, v uspesnejie
usklajevanje medéloveskih odnosov fer v duhovno plodnejse in
bolj smiselno Zivljenje, kar je temeljna oblika osebne primarne
preventive alkoholizma;

~ aktivno spreminjati javno mnenje, da ne bo naklonjeno
pitju alkoholnih pijag, omamljanju in razvadam na tem pod-
rocju;

~— vpeljati in podpirati razna zdruZenja ter skupine in
organizacije za samopomoé&, ki s svojimi dejavnostmi oza-
veséanja ter krepitve zdravia in socialne klenosti delujejo kot
sekundarna preventiva za ofroke in mladino iz alkoholiénih in
drugace razrvanih druZin ter za druge riziéne skupine pre-
bivalstva;

~ sproziti projekino akeijo za prera$éanije krize zakona in
druZine; povedanje socialne trdnosti zakona in druZine je naij-
boljsa oblika preventive alkoholizma za sedanje in naslednje
pokolenie.

Raziskave kazejo, da preventfivni pouk o alko-
holizmu ne zmenjSajo njegove epidemioloske raz-
sirjenosii. Zgolj s »splodnim intelektualnim poucevanjem
alkohologije«, s politiénim besedovanjem, pisnimi ali slikovnimi
gradivi, s »tedni boja proti alkoholizmu« ter z lepakovsko pro-
pagando se ne spremenijo stali3éa in navade ljudi. Mozno je
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celo, da take akcije le pritegnejo pozornost in zbudijo ro-
dovednost ter tako celo povedajo ogroZenost; po tem principu
zlahka poseZejo po pijaéi, cigaretih in mamilih zlasti mladi.

Za konec teh misli o akutni socialni problematiki
alkoholizma si na njegovem primerv oglejmo  rezmerje
med socialnim varsivom in drugimi sekiorji politike.
Alkoholizem je vtkan v vse sektorje, le viden ni povsod enako.
Poglejmo kako se kaZe na nekaterih sektorjih in zaénimo pri
najbolj vidnem:

— Sociala. Posledice alkoholizma so najbolj mnozi¢na
problematika socialne sluzbe; po ocenah je nad dve trefjini
obravnavanih primerov direkino ali indirekino povezanih z
alkoholizmom. Sociala oskrbuje propadle alkoholike (kakih 5%
od alkoholikov), brezdelneze, otroke iz preveé okvarjenih
alkoholiénih druzin. |z alkoholiénega bazena izvira velik del
zakonske razrvanosti in razvez, iz njega se polnijo zavodi,
zlasti za vedenijsko motene, rejnistvo imn.

— Zdravstvo. Znan je ducat felesnih in dusevnih bolezni, ki
so posledica pitja.

— Vzgoja in izobraZevanje. Po rednih 3olah in po posebnih
zavodih se kaZejo prikrite posledice alkoholizma starsev na
ofrocih zlasti v dveh tipih: »viharnikic ~ osebnostno  krhki
odliénjaki in vzorno pridni ofroci in »naplavina« — vedenjsko
moteni, duSevno zaostali, neuspesni in problematiéni.

~ Kultura. Sem sodi splodna razsirjenost pijanéevania,
nezmeren nacin pitja in izrivanje iz javne zavesti vse
problematike, ki je povezana s pitiem alkoholnih pijac.

— Gospodarstvo. Pridelava, predelava in prodaja alko-
holnih pija¢ prina3a velik zasluzek.

— Politika. Dobiva davek od alkoholnih pija¢. Pred dva in
pol tisocletja je bila v Bibliji zapisana tudi izku$nja viadarjev —
slikovito jo pripoveduje mati kraljica svojemu sinu, ki prevzema
prestol —, da se z alkoholno omamo lahko tolaZi reveze, da
pozabijo na svoje tezave.

Znacilnosi te lesivice je, da prvi Klini, zlasii
socialno varsivo, zdravsivo fer vzgoja in izobra-
Zevanje, nosijo vso itefo alkoholizma, mediem ko
zadnji, zlasii politika in gospodarsive, jemljejo od
njegea korisi.

Sprejeta obveza programa Svefovne zdravstvene orga-
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nizacije do 2000 je zmanij3ati porabo alkoholnih pija¢ za
20%, kar aviomatiéno zmanja za petino alkoholno pro-
blematiko: alkoholne jetrne ciroze, razveze zaradi alko-
holizma, motnje in zanemarjenost otrok v alkoholiénih dru-
zinah, propadle alkoholike klodarje... Ce hocemo to uresniciti,
moramo  sistemsko zaobjeti vse omenjene sektorje, toda v
obratnem vrstnem redu od zgornjega:

— Politika. Sprejeti in voditi mora nacionalni program
realno izvedljivega spoprijema z alkoholizmom.

— Gospodarstvo. Prestrukturirati se mora na neskodljive
proizvode, da se bo bolj splagalo proizvajati in kupovati ne-
alkoholne pijace kakor alkoholne.

— Kultura. Zelo mora znizati vrednotenje pitja alkoholnih
pija¢. Na zdrav nadin mora dvigniti zavest in samozavest ljudi
ter njihovo zmoznost za kljubovanje neprijetni usodi. Pri Slo-
vencih ima kultura e toliko vedji pomen. Stvar kulturne politike
ie, da je lahko vsak veder pred dnevnikom na televiziji reklama
za cigarete, da je vedina otroskih oddaj zgrajenih na ciniéni in
oholi zadirénosti, brez lepote, &loveske topline, mirne dialoske
komunikativnosti, program za odrasle pa se je e toliko bol]
omejeval na negativistiéno analiziranje slabega in grdega...
Preplavljenost z negativnim pa &lovek redno komajda lahko
prenasa neomamlien. Nekoé je kultura mestne  higiene
odlogilno prispevala k zmanjSanju nalezljivih bolezni, kulturna
akcija proti pliuvanju po tleh k zmanjSanju tuberkuloze; v
problemih alkoholizma se bolj dusimo, kakor smo se po vojni v
tuberkulozi, pa javna obgila in druga srediséa kulture 3e niso
zadela izobesati tablic »Ne pljuvaj po tlehl«

- Vzgoja in izobrazevanije. Postaviti mora zdrave temelje
za rabno in odnosno &lovekovanje in oblestvovanje; navajanje
na zdrav nadin Zivlienja, na uéenje stalnega usklajevanja
medéloveskih odnosov in stalnega duhovnega poglabljania.

— Zdravstvo. Razvijati mora metode zdravljenja zasvo-
jenosti in posledic alkoholizma, organizirati strokovne in laiéne
sisteme za to ter dajati svoja spoznanja v druzbeni prostor.

— Sociala. Razvijati in organizirati mora sisteme za socialno
urejanje temeljnih &loveskih skupin, kjer je kdo alkoholik,
uvajati skupine za samopomod prizadetih, skupine sekundarne
preventive za ogrozene skupine mladih (na primer model
skupin mladih za zdravo Zivljenje in lepe medéloveske odnose),
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oskrbovati preko stroke, samopomoéi in dobrodelnosti ostalo
socialno problematiko, ki izhaja iz alkoholizma in s svojimi
spoznanji ozave$cati druzbo.

6.6. Delo in zaposlenost ter problemaiika
brezposelnosti

Srecujemo se s hudo rastio brezposelnosti, enim eod
najhujsih  socialnih  preblemov. Njegovo resevanje je
naloga celotne politike, socialnemu varstvu pa pri tem pripada
tako velik delez, da bo moralo mobilizirati vse sile. Njegove
naloge so tudi tukaj dvojne: materialna in odnosna pomog.

Materialna socialne pomoé brezposelnim so so-
cialne dajatve, potem ko izgubijo pravico do nadomestila za
brezposelnost in niso mogli priti do dela, nimajo pa nobenega
drugega vira za prezivljanje. Pravica do fe socialne dajatve
mora biti jasno opredeliena v zakonu. Njena vidina ne sme biti
~ glede na materialne razmere pri nas - pod pragom revidine.

Glede tega poteka prerekanje ali sme biti socialna pomo¢
tako visoka, kakor je minimalno nadomestilo za brezposelnost.
Treba je reci takole. Socialna pomoé mora biii izra-
cunana po dobri metodologiji Zivljenjskih siroskov in
dosegati spodnji prag revséine, kadar gre za edini
vir preZivljanja. It pod ta prag, bi pomenilo ljudi obsojati
na »umiranje na obroke«, jih pehati v krajo za prezivetie ali
podobno. Nadomestilo za brezposelnost pri zavodu za zo-
poslovanie, oziroma pri resorju za delo, bi normalno moralo
biti &im vidje od tega minimuma. Ce pa je zaradi pomanikania
v skladu za brezposelne tudi tam definiran najnizji znesek na
tocki praga preZivetia — torej tam, kjer je v sociali definiran
najvisji znesek socialne pomogi - je to Zalostno, vendar pa
zaradi tega sociala ne sme 3e korak nize; kadar gre za golo
preZivetie imamo - vsaj povpreéno — vsi enak Zelodec.

Temu podobne so tudi izjave, ki jih sedaj sligsimo tu in tam
v politiki: »Denar, ki ga imamo za socialo, je treba delit pa-
metno, tistim, ki ga zasluzijo.« Ta liberdlisticna teza vsebuje
napako. V gospedarsivu je ireba denar »delifi« samo
fistim, ki ga zasluZijo in kolikor ga zasluZijo, v
sociali pa samo fisiim, ki ga na noben nadin ne

i
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morejo zasluZiti, nujno pa ga poirebujejo za pre-
Zivefje. Ce ta socialni aksiom ne velja, ni socialne materialne
pomoéi potrebnim in drzavi preostane, da socialno nemoéne
bolj ali manj odkrito uniéuje; nacizem je to storil grozljivo, ko je
duSevno prizadete, cigane in podobne poslal naravnost v
plinske celice. Osnovno humano izrodilo élovestva in temeljno
spoznanije socialne stroke pravita, da mora vsak zdrav &lovek
in vsaka cloveska skupnost del svojega delovnega zasluzka
namenjati nemoénim, ki se ne morejo prezivljati sami. To je
nujno za prefiveije in napredek obojih: nemocnim,
da materialno preZivijo, imeinikom pe koi zdravilo
proii pogubni pohlepniski in ergomanski omami. Se-
veda pa popolnoma drzi, da mora sociala drzavni — in prav
tako dobrodelniski - socialni denar deliti zelo modro in smi-
selno.

Drugo podrodje socialnih nalog so  medéloveske
storifve za prepredevenje brezposelnosti in za
pomoc¢ brezposelnim. Te pravice ne morejo biti natanéno
opredeliene, vendar pa bi morala drzava s svojimi mehanizmi
sistemsko spodbuditi delovanje vseh strokovnih in laiénih po-
tencialov za reSevanje medgloveskih odnosnih zagat brez
poselnosti. Sociala ima tu vsaj tri velike sklope projektnih nalog:

1. akcije za moiiviranje suficitarnih niZje kva-
lificiranih delavecev za pridobitevy druge ali treije
kvdlifikacije na perspekiivnem delovnem podrocju;

2. organiziranje sredis¢ za iskanje in posre-
dovanje priloinesinih del zo zasluzek brezposelnim;
sem sodi fudi socialna pomo¢ pri organiziranju jav-
nih del; in

3. organiziranje in vodenje skupin za samo-
pomoc brezposelnih, ki pomagajo premagati malo-
dusje in obéuiek nemoéi.

Poleg tega bi sociala morala dati tudi svoj prispevek pri
mnozZicnem organiziranju seminarjev za podjeinosi.

6.7. Skrb za stanovanja

Stanovanje je nujno poirebna embalaia za dlo-
vekovo Zivljenje in druZinsko sofiije. Ne glede na to,
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koliko odlogilnejia je vsebina Zivljenja in soZifia kakor ta
embalaza, je urejeno stanovanje nujen pogoj za kvaliteto
zivlienja. Kjer se zaplete ob njem, je to priorifeina sociclne
je¥ava. Grenka usoda stanovanjske zagate najpogosteje
doleti mlade druzine.

7a slovensko nedavno preieklosi lahko ugo-
fovimo naslednja dejstva. Zgrajenih je bilo veliko mestnih
blokovskih naselij; stanovanja so deloma razdelile delovne
organizacije svojim delavcem, deloma so bila razdeliena po
socialnem ali po politicnem kljuéu, nekaj so ih pokupili za-
sebniki. Na podezelju in v primestjih je bilo postavlienih veliko
druzinskih his, prostornih, s tezkim garanjem, veliko iznaj-
dljivostjo in odrekanjem lastnikov. Drzava s svojim prostorskim
planiranjem in arhitekturna stroka z nacrtovanjem nista po-
skrbeli, da bi zapustilo to najintenzivnejse gradbenisko ob-
dobie v slovenski zgodovini lepe, skladne soseske in hide; to je
velika skoda.

Sedaj prehajamo s privafizacije na urejene lastnizke
odnose tudi na stanovanjskem podrogju. S tem sovpadaijo trzne
najemnine. Za socialo pomeni io z ene sirani  si-
siemsko olaj$anje, z druge sirani pa nove, drugacne
naloge.

Najemnina in davek na losinino sic v med-
sebojnem odnosu mehanizem, da odveéni stanovaniski
fond pride po realni ceni na trg v najem ali odkup. S tem bo
marsikdo prisel do lasine ali pa urejene najemniske in pod-
najemniske strehe. Sistemsko se zmanjsa tudi moznost mal-
verzacij-z »druzbenimi« stanovanii.

Naijnizji socialni sloj pa je vsepovsod bolj ali manj ne-
zmo¥en oskrbeti si stanovanje, zato bo morala tudi nova
stanovanjska politika na nek na&in  vélenjafi sociclna
stanovanja. Odlogilna totka bodo sienovenja za mlade
dru¥ine. Drzava bo morala Ze iz populacijskih razlogov s
posebnimi skladi, krediti in podobnim sistemsko olajsati mladim
druzinam nakup ali najem druzinskega gnezda. Poleg tega pa
¢aka to polie tudi ustvarjalno in pogumno civilno iniciativo, da
2 dobrodelnizkimi akcijami in fundacijami omogogi priti najboli
riziénim mladim druzinam do stanovanja, ga vzdrzevati dli
plagevati najemnino; ko smo govorili o druzini, smo na primer
omenijali tako akeijo za $tudentske druzine.
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6.8. Posien odnos do zensk

O tej nalogi bom zapisal komaj kaj ve¢ od naslova, saj
nisem doma na fem podro&ju, preved pa je aktualna, da bi jo
smel obiti. Pregovor pravi, da Zena podpira tri vogale druzine;
VSt?kckor gre reSevanje sievilnih nujnih socialnih nalac;
- izrazito na primer obnoviiev zakona in druZine pa
tudi spoprijem s problematiko alkoholizma - preko
resevanja sodobnega Zenskega vprasanja ali bolje
receno, preko posienegea odnosa do Zensk.

) Danasnji poloZaj Zenske je neposredni dedi¢
golgega' paierncalisticnega obdobja v zgodovini ter
Zenskega gibanja v zadnjem obdobju. Od prvega os-
taja ukoreninjena vloga Zenske, da jo &aka vedina dela z
ofroki, gospodinjskega dela in ostale skrbi za dom; tudi naj-
glasnejSe propagandiste Zenske enakopravnosti  gledamo
dnevno v svezih, z Zensko roko zlikanih srajcah. Zensko gi-
banje polpretekle dobe je Zenske naredilo ekonomsko ne-
odvisne in prineslo e ve& drugih dobrih rezultatov, nalozilo pa
jim je dodato poklicno in druzbeno obremenitev, ne da bi jim
kaj od prej3njih odvzelo. Tudi izvirne Zenske cloveske podobe
fo gibcn]e ni moglo dati, ne zenskam v njihovi samopodobi ne
nasi surovi, racionalistiéni, nasilni in militaristiéni civilizaciji, ki
je tako potrebna specifiéne Zenske nezZnosti in intuicije. Najvid-
neje emancipirane Zenske — na primer v politiki — so bile
identitetna maskulinizacija, neredko celo z nezazeljenimi
»moskimi« lastnostmi. To gibanie je bilo tudi samo ofrok istega
modernisti¢nega ¢asa, kakor vsa druga druzbena dogajania
prejSnjega in tega stoletja. Vinko O3lak Zegavo pravi ob
marksizemu in industrijski revoluciji, ki sta prav tako otroka
istega modernistiénega duha, da je za vse reprezentativni parni
stroj s tremi slabimi znadilnostmi: deluje le na neposreden
nasilni pritisk (pare ne bat), ima zelo slab izkoristek energije
dela velik hrup. Parni stroj je bil seveda nujno potrebna stopl-
nica v napredku. V tehniki so ga Zze davno izrinili motorji, ki
deluiejo na principu magnetne privlagnosti iz svobodne di-
stance, imajo boljsi izkoristek dragocene energije in tecejo fiho.
Zdi se, da s postmodernizmom zadnja leta tudi druzbeno pod-
roCje presega obdobje »parnega strojac; v tem primeru se tudi
zenskam obeta nova kvaliteta njihove podobe in vioge, da

—
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bodo v bolj lijubeznivem Easu z dobrim izkoristkom prispevale
svojo izvirno energijo k poclovegevanju nase civilizacije.

6.9. Prispevek siarih in druzbena skrb zanje

V Sloveniji je bilo ob koncu leta 1994 348.138 pre-
bivalcev starih nad 60 let, oziroma 240.145 nad 65 let, kar
znasa ze 12% prebivalstva. DeleZ siarega prebivalsiva
pri nas naglo ndraséa, najvelje skupine prebivalstva bodo
prisle med starostnike v prvih dveh desetletjih naslednjega
stoletja. Tadas pa bodo prihajale v aktivno Zivljenjsko obdobje
gedalie manijse starostne skupine, zato se je treba zaleti sedaj
pripravljaii na problem siarosinisiva, in sicer osebno
vsak &lovek sam, saj je znano, da so pravi &as za pripravo na
starost srednja leta Zivljenja, prav tako pa se moramo na tako
spremenjeno razmerje med generacijami pripraviti Ze sedaj
tudi druzbeno, sicer bo tedaj to pretezak problem. Pri tem do-
besedno velja za sedanjo aktivno populacijo, da »bo tako
lezala, kakor si bo sedaj postlala«.

Govorili smo Ze o postopni ponovni infegraciji vseh
ireh generacij, ki jo prinasa posimodernisticna
miselnost. S tem se redi tezak problem socialne izolacije in
osamljenosti starih. Odstranjen bo tudi velikanski kulturni pri-
manikljaj, saj morajo stari v neposrednem vsakdanjem odnosu
prenadati na srednjo in mlado generacijo zgodovinske in kul-
turne izkudnije, sicer se druzba lovi brez zgodovinskega spo-
mina. Seveda pa bo reintegracija prinesla nekaj novih nalog.
Ze arhitekturna podoba stanovanj bo morala biti drugagna, v
blokih na primer zraven ve&jega stanovanja za druZino »v
konfederativni« povezavi manjse za stare.

Ena od akutnih danasnjih nalog sociale je pomoc osam-
lienim, socialno izoliranim siarim ljudem po domovih
za stare — v Slovenji je v domovih blizu 10.000 starih ljudi - in
prav tako onim deset, oziroma sto fisodem, ki Zivijo v svojem
doma&em okolju. Treba je pogledati v njihove ogi. Grozno je
videti, kako otopelo in zgublieno gledajo starostniki, ki jih
odvrzejo na slepi tir éakanja na smrt, pri tem pa jim zelo dobro
poskrbijo za hrano, &istoo, toploto in ostali materialni stan-
dard. Kakovosi Zivljenja ni samo maierialni sian-
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dard, temvec tudi dusevni - pocuiiii se dobro, so-
cialni - pripadaii komu, kulturni - nekaj prejemaii
od svefa in mu nekaj dajaii, duhovni - Zivefi za ne-
koga ali za nekaj... Na tem podroéju so odli¢na moznost
skupine siarih za samopomoc, ki pa jih morajo seveda
uvajati in do neke mere tudi voditi ljudje srednje generacije v
sodelovanju z mlado, s &imer se odli¢no pripravijajo na svojo
starost. Zadnja leta poteka izjemno uspesno uvajanije teh skupin
- konec leta 1994 jih je bilo Ze nad 200 v 63 krajih po
Sloveniji.

6.10. Vzgoja in izobraZevanje

Prehod iz monopolne driavne, ideolosko eksk-
luzivne, poziiivisiicne sSole v posisocialisiicno so-
dobno uéno in vzgejno usianove ni laZji, kakor je pri
socialnem varsivu. Zdi se, da je pri tem precej opletanija,
so pa znaki, da nekateri — izrazit primer je knjiga pokojnega
Janeza Svetine Slovenska 3ola za trefje tisoéletje — celostno pri-
pravljajo koncepte in programe za dober sistem javne vzgoje
in izobraZevanja. Ena od dilem je sorodna nasi v sociali: ali en
pluralistiéni sistem 3olstva povezan v nacionalno celoto ali pa
po amerisko razbit in nepovezan v drzavne Sole in nesteto
alternativnih zasebnih.

Danasnja javna vzgoje in izobraZevanje sia
seme juirisnjega socialnega sianja: njune slabosti bodo
jutrinji socialni problemi, njune odlike jutrisnja socialna bla-
ginja. Dobra javna vzgoja in izobrazevanje do neke mere na-
domestita slabo druzinsko vzgojo. Otroke in mladino lahko
lepo vpelieta v navade zdravega Zivlienja, jim odpirata oéi in
roke za stiske in teZzave soljudi - soSolcev, jih usmerita v stalno
usklajanje medéloveskih odnosov in uglajeno socialno obna-
Sanje, v stalno duhovno bogatenie iz nakopicenega narodnega
in svetovnega kulturnega zaklada, jih utrdita v delovnih na-
vadah, jih pritegneta v lepo soZitie z naravo... Vse to je na
primer prava preventiva alkoholizma, medtem ko je pougevanje
otrok o alkohologiji nesmiselno.

Z eno besedo bi dejal, da je prispevek javne vzgoje in
izobraZzevanja za socialno delovanje z ene strani dober
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pouk, da se bodo kot ljudje znaili v rabnem preZivetju, z
druge strani pa prav udejanjena efiéna razsezZnosi vzgoje,
da bodo znali usmerjati osebno Zivljenje in med&lovesko soZitje
v izvimo &lovesko globino in Sirino. Dober pouk je stvar stro-
kovne metodologije; na prehodu v postmodernizem se tudi ta
zelo spreminja v primerjavi s pozitivistiénim kopicenjem golih
podatkov zadnjih dveh stoletij. Efi¢na razseZnost javne Sole pa
je stvar slehernega &loveka, ki mu je mar za Zivljenje svojih
otrok. Z odprto razpravo moramo priti do konsenzualnega
obsega temeljnih vrednot, na katerih temeljita vzgoja in pouk v
javni 3oli; stvar drzave pa je potem, da to udejanja.

Tukaj se lahko dotaknemo vpradanja o vsebinah predmeta
v nasi osnovni in srednji 3oli, ki naj bi nadomestil socialisti¢no
»druzbeno-moralno vzgojo« in »samoupravljanje s temelji
marksizmak, .oziroma odgovarjal verouku, etiénemu pouku in
podobnim predmetom po Evropi. Menim, da bi biL namen fega
predmeta pouk o minimumu osebne, medcloveske in
druzbene orientacije za slehernega cloveka; v tem
smislu bi predlagal le naslednje obvezne vsebine:

a) podoba ¢loveka,

b) temeljni medgloveski odnosi v druzini in zakonu,

c) slovenski narod v soZzitju z vsemi drugimi,

&) druzbeno sozitie v pravni drzavi in v civilni druzbi,

d) temeljne osebne lastnosti za uspesno &lovesko Zivljenje
in druzbeno sozitje.

Poleg obveznega vsebinskega minimuma naj bi ponudba
obsegala veliko izbirnih vsebin z istimi cilji.

Javna vzgoja in izobraZevanje pa seveda ne zadevata
samo 3ole, ampak celofne javno vzgojno okolje. Ista
pravila igre o socialni in efiéni razseZnosti vzgoje veljajo ‘tudi
za javna obéila, zlasti felevizijo, mladinski fisk in radio.

6.11. Kultura

Clovek je zgodovinsko zakoreninjen v kulturi: iz nje se
oblikuje, da ne zagenja vedno znova v kameni dobi, v nje]
duhovno Zzivi in se giblie, kakor riba v vodi, vanjo predaja vse,
kar je v Zivljenju s svojimi rokami, glavo in srcem pridelal,
dobrega in slabega. Neposredno smo zakoreninjeni v trenutno

6. MISLI O NUJNIH NALOGAH ZA KREPITEV SOCIALNE KLENOSTI 261

sfanje svoje narodne kulture. Koliko je neka generacija
zmozna kljubovaii feZavam, je odvisno predvsem od
fega, koliko je kuliurne sianje »cisio in hranljive«.
Pri poseameznem c¢loveku pa je njegova kljuboval-
nosi stiskam premo sorazmerna z osebno kulii-
viranosijo. Clovekova zakoreninjenost v &iste vire narodne in
Eloveske kulture je porok, da ga vihar krize ne bo izruval, da
ga ne bo »vrglo iz tirac.

Tu ni mesto, da bi razélenjevali vsa 3tevilna podrogja kul-
ture in njihovo povezavo z refevanjem akutih socialnih nalog.
|z izku3enj s socialnim urejanjem druZin menim, da je potreben
velji poudarek na splosni telesni kuliuri vsega pre-
bivalsiva iter na uvajanju v doZivljanje lepote in
skladnosii - tako v vrhunskih umetniskih delih kakor v naravi
in vsakdanji bivalni in delovni stvarnosti vsakega &loveka. Za
med¢loveske odnose pa je najvejega pomena kulfura go-
vorice: lepo govorjenje in pisanje materini&ine, pa tudi znanje
vsaj enega tujega jezika; Judje - najboljii zgled malega na-
roda, ki se ohranja in napreduje v sebi nenaklonjenih razmerah
zgodovine - dajejo vso pozornost na svoj jezik in na to, da se
vsak naudi 3e nekaj svetovnih jezikov.

6.12. Davéna politika

Davki so najboljsi materialni mehanizem za iz-
vajanje polificne usmeriive. Ce je leta militaristiéna, bo
usmerjala javni denar za oborozevanje, ¢e je usmerjena v
skladen razvoj socialne drzave, bo s selekcioniranim obdav-
Cevanjem in smiselnim financiranjem javne porabe usmerjala
razvoj k vse vegji kakovosti Zivljenia.

Davcne olajSave na oiroke in na ofroske po-
frebscine so eden od pomembnih materialnih ukrepov za
reSevanje druzinske in populacijske problematike. Davek na
alkoholne pijace, cigoreie in druge skodljive psi-
hockiivne snovi pa je spet mogan vzvod drzavne politike na
podrocju problematike zasvojenosti.

Poleg davéne je tudi vsa ostala finanéna  politika de-
janska determinanta socialnega stanja ljudi v neki drzavi. Z
nerevaloriziranimi  krediti ob nenehnih devalvacijah so na
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primer pri nas prisli nekateri do stanovanja zelo poceni; stano-
vanjske problematike na nacionalnem nivoju pa finanéni nered
ni pomagal resiti, saj se zdaj maduje vsem, tudi na stano-
vanjskem podrogju.

Od davéne in kreditne politike je odvisno, koliko bodo
liudje tvegali svoje socialno stanje prevzemati v svoje roke s
podietnistvom. DruZinska podjeija postajajo ob dru-
Zinskih kmeiijah v razvitem svetu nov vir trdnosti druZine,
obenem pa ena od pomembnih gospodarskih perspektiv.

6.13. Skrb za zdravie

Zdravsivo je po svoji naravi blizu sociali. Obema
ie skupna pomoé Eloveku v njegovi nemoéi. Ne gre pa prezreti,
da je zdravstvo kot stroka in kot politiéni resor staro, re-
nomirano in izkugeno, sociala pa mlada in obrobna. Sedanja
prestrukturacija v postsocialistiéno organiziranost je tudi za
zdravstvo zelo zahtevna naloga in nade zdravstvo preZivlja
tacas tezke case. Toda zdravstvo je tako vaZno podrodje, ima
toliko izkusenj, v njem deluje toliko odliénih intelektualcey,
dobrih strokovnjakov in postenih ljudi, da se ni bati za njegovo
usodo_

Cloveska problematika se med socialnim in
zdravsivenim podrocjem iekoce preiaka, kakor vo-
da v veznem posodju. Bolezen prinaa Stevilne socialne
tezave, socialne zagate se preko dusevne stiske rade pokaZejo
v psihosomatskih obolenjih. In dalje: zdravljenje bolezni je
pogosto veliko uspeineje, ce se uredijo socialne teZzave
bolnika, socialno problematiko pa je spet marsikdaj mogoce
redevati 3ele, ¢e se Elovek podvrze zdravlienju in ledo uspeva.
Zato ni &udno, da so sodobna prizadevanja Svetovne zdrav-
stvene organizacije, ki smo jih Ze veckrat omenjali, usmerjena v
interdisciplinarni in intersekforski pristop, kjer so poleg zdrav-
stva in sociale enakopravni resevalci celostne é&loveske pro-
blematike $e ekologija, politika, vzgoja in izobrazevanie,
kultura... Od tod se je uveljavil pojem »zdrevje«, ki pomeni
veliko vee kakor zgolj ne-bolanost; oznadeval naj bi celostno
Elovekovo  blaginjo, »krepitev zdravia« pa novo smer in
kvaliteto socialne medicine. Vendar se to pojmovanie s tezavo
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uveliavlja tudi v samem zdravstvu; kakor da hodejo zdravniki
ostati tam, kjer so doma in moéni v svojem znanju. Tudi v jeziku
se beseda zdravije preved trdno veZze na zdravstvo in na ne-
bolanost, da bi ljudje v njej razumeli tudi duSevno in socialno
klenost, duhovno in ostalo ¢lovesko blaginjo.

Vsekakor mora sociala z vso prizadevnostjo razvijati svoje
podrodje — kurativo socialnih teZav in stisk ter krepitev socialne
klenosti prebivalstva — pri tem pa z medicine kar naj-
fesneje sodelovatitako pri pomoéi posameznemu E&loveku
kakor na splosnem strokovnem polju.
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